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1. Premessa

La legge 6 novembre 2012 numero 190, nota come “legge anticorruzione” o
“legge Severino”, reca le disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione.

La legge € in vigore dal 28 novembre 2012.

Il contesto nel quale le iniziative e le strategie di contrasto alla corruzione
sono adottate e quello disegnato dalle norme nazionali ed internazionali in
materia.

Si segnala, in particolare, la Convenzione dell’Organizzazione della
Nazioni Unite contro la corruzione, adottata dall’Assemblea generale
dell’O.N.U. il 31 ottobre 2013 con la risoluzione numero 58/4.

Convenzione sottoscritta dallo Stato italiano il 9 dicembre 2013 e ratificata
il 3 agosto 2009 con la legge numero 116.

La Convenzione O.N.U. del 2003 prevede che ogni Stato (articolo 5):

- elabori ed applichi politiche di prevenzione della corruzione efficaci e
coordinate;

- si adoperi al fine di attuare e promuovere efficaci pratiche di
prevenzione;

- verifichi periodicamente I’'adeguatezza di tali misure;

- collabori con altri Stati e organizzazioni regionali ed internazionali per la
promozione e messa a punto delle misure anticorruzione.

La Convenzione O.N.U. prevede che ogni Stato debba individuare uno o
piu organi, a seconda delle necessita, incaricati di prevenire la corruzione
e, se necessario, la supervisione ed il coordinamento di tale applicazione e
I’accrescimento e la diffusione delle relative conoscenze (articolo 6).

In tema di contrasto alla corruzione, grande rilievo assumono anche le
misure contenute nelle linee guida e nelle convenzioni che I'OECD, il
Consiglio d’Europa con il GR.E.C.O. (Groupe d’Etats Contre la Corruptione) e
I’'Unione Europea riservano alla materia e che vanno nella medesima
direzione indicata dall’O.N.U.:

implementare la capacita degli Stati membri nella lotta alla corruzione,
monitorando la loro conformita agli standard anticorruzione ed
individuando le carenze politiche nazionalil.

! Circolare numero 1 del 25 gennaio 2013 del Dipartimento della Funzione Pubblica — Presidenza
del Consiglio dei Ministri.




2. 1l concetto di corruzione ed i1 principali attori del sistema

La legge 190/2012 non fornisce la definizione del concetto di corruzione
cui si riferisce.

Il codice penale prevede tre fattispecie.

L’ articolo 318 punisce la “corruzione per I'esercizio della funzione” e dispone
che:

il pubblico ufficiale che, per I'esercizio delle sue funzioni o dei suoi poteri,
indebitamente riceva, per sé o per un terzo, denaro o altra utilita o ne
accetti la promessa, sia punito con la reclusione da uno a sei anni.

L’articolo 319 del Codice penale sanziona la *“corruzione per un atto contrario
ai doveri d"ufficio™:

“il pubblico ufficiale che, per omettere o ritardare o per aver omesso o ritardato un
atto del suo ufficio, ovvero per compiere 0 per aver compiuto un atto contrario ai
doveri di ufficio, riceve, per sé o per un terzo, denaro od altra utilita, o ne accetta
la promessa, € punito con la reclusione da sei a dieci anni”.

Infine, I'articolo 319-ter colpisce la “corruzione in atti giudiziari”:

“Se i fatti indicati negli articolo 318 e 319 sono commessi per favorire o
danneggiare una parte in un processo civile, penale 0 amministrativo, si applica la
pena della reclusione da sei a dodici anni.

Se dal fatto deriva I'ingiusta condanna di taluno alla reclusione non superiore a
cinque anni, la pena é della reclusione da sei a quattordici anni; se deriva
I"ingiusta condanna alla reclusione superiore a cinque anni o all*ergastolo, la pena
e della reclusione da otto a venti anni”.

Fin dalla prima applicazione della legge 190/2012 ¢ risultato chiaro che il
concetto di corruzione, cui intendeva riferirsi il legislatore, non poteva
essere circoscritto alle sole fattispecie “tecnico-giuridiche” di cui agli articoli
318, 319 e 319-ter del Codice penale.

Il Dipartimento della Funzione Pubblica, con la Circolare numero 1 del 25
gennaio 2013 che ha fornito una prima chiave di lettura della normativa,
ha spiegato che il concetto di corruzione della legge 190/2012 comprende
tutte le situazioni in cui, nel corso dell'attivita amministrativa, si riscontri
I*abuso da parte d’un soggetto pubblico del potere a lui affidato al fine di ottenere
vantaggi privati.

Secondo il Dipartimento della Funzione Pubblica, la legge 190/2012
estende la nozione di corruzione a:

= tutti i delitti contro la pubblica amministrazione, sanzionati dal
Titolo 11 Capo I del Codice penale;




= ogni situazione in cui, a prescindere dalla rilevanza penale, venga
in evidenza un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite.

Il Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) approvato I'11 settembre 2013
(ANAC deliberazione n. 72/2013) ha ulteriormente specificato il concetto
di corruzione da applicarsi in attuazione della legge 190/2012,
ampliandone ulteriormente la portata rispetto all’interpretazione del
Dipartimento della Funzione Pubblica.

“Le situazioni rilevanti sono piu ampie della fattispecie penalistica, che &
disciplinata negli artt. 318, 319 e 319 ter, C.p., e sono tali da comprendere non
solo I'intera gamma dei delitti contro la pubblica amministrazione disciplinati nel
Titolo I, Capo I, del codice penale, ma anche le situazioni in cui — a prescindere
dalla rilevanza penale - wvenga in evidenza un malfunzionamento
dell’amministrazione a causa dell’uso a fini privati delle funzioni attribuite,
ovvero I'inquinamento dell’azione amministrativa ab externo, sia che tale
azione abbia successo sia nel caso in cui rimanga a livello di tentativo”.

Con la legge 19072012, lo Stato italiano ha individuato gli organi incaricati
di svolgere, con modalita tali da assicurare un’azione coordinata, attivita
di controllo, di prevenzione e di contrasto della corruzione e dell'illegalita
nella pubblica amministrazione.

La strategia nazionale di prevenzione della corruzione é attuata mediante
I'azione sinergica delle seguenti istituzioni:

- I’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC), che svolge funzioni di
raccordo con le altre autorita ed esercita poteri di vigilanza e controllo
dell'efficacia delle misure di prevenzione adottate dalle amministrazioni,
nonché del rispetto della normativa in materia di trasparenza (art. 1,
commi 2 e 3, legge 190/2012);

- la Corte di conti, che partecipa ordinariamente all'attivita di prevenzione
attraverso le sue funzioni di controllo;

- il Comitato interministeriale, istituito con il DPCM 16 gennaio 2013, che
elabora linee di indirizzo e direttive (art. 1, comma 4, legge 190/2012);

- la Conferenza unificata Stato, Regioni e Autonomie Locali, chiamata ad
individuare adempimenti e termini per l'attuazione della legge e dei
decreti attuativi da parte di regioni, province autonome, enti locali, enti
pubblici e soggetti di diritto privato sottoposti al loro controllo (art. 1,
commi 60 e 61, legge 190/2012);

- 1 Prefetti della Repubblica che forniscono supporto tecnico e informativo,
facoltativo, agli enti locali (art. 1 co. 6 legge 190/2012);




- la Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione (SSPA) che predispone
percorsi, anche specifici e settoriali, di formazione dei dipendenti delle
amministrazioni statali (art. 1 co. 11 legge 190/2012);

- le pubbliche amministrazioni che attuano ed implementano le misure
previste dalla legge e dal Piano Nazionale Anticorruzione (art. 1 legge
190/2012) anche attraverso l'azione del proprio Responsabile delle
prevenzione della corruzione;

- gli enti pubblici economici ed i soggetti di diritto privato in controllo pubblico,
responsabili anch’essi dell'introduzione ed implementazione delle misure
previste dalla legge e dal Piano Nazionale Anticorruzione (art. 1 legge
190/2012).

Secondo I'impostazione iniziale della legge 190/2012, all’attivita di
prevenzione contrasto alla corruzione partecipava anche il Dipartimento
della Funzione Pubblica.

Il comma 5 dell’articolo 19 del DL 90/2014 (convertito dalla legge
114/2014) ha trasferito all’Autorita nazionale tutte le competenze in
materia di anticorruzione gia assegnate dalla legge 190/2012 al
Dipartimento della Funzione Pubblica.

Nell’lambito di questo Comune i compiti e responsabilita sono cosi
sinteticamente ripartiti:

A) GIUNTA COMUNALE:

- adotta il PTPC e i suoi aggiornamenti e li comunica al Dipartimento
della Funzione Pubblica (art. 1, commi 8 e 60, della L. 190);

- approva il piano della trasparenza che costituisce una sezione del piano
anticorruzione;

- approva il codice di comportamento;

- adotta tutti gli atti di indirizzo di carattere generale che siano,
direttamente o indirettamente, finalizzati alla prevenzione della
corruzione (criteri generali per il conferimento e l'autorizzazione allo
svolgimento degli incarichi da parte dei dipendenti ex art. 53 D. Lgs.
165/2001).

B) RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Si veda quanto riportato al successivo punto 2.3.

C) TITOLARI DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA




Quali referenti del responsabile della Prevenzione della corruzione , per
I’area di rispettiva competenza, in particolare:

- svolgono attivita informativa e referente sia nei confronti del RPC
affinché questi abbia elementi e riscontri sull’intera organizzazione ed
attivita dell’Amministrazione, sia nei confronti dell’autorita giudiziaria (
art. 16 D. Lgs. 165 del 2001; art. 20 DPR n. 3 del 1957; art. 1, comma 3, L. n.
20 del 1994; art. 331 c.p.p.);

- partecipano al processo di gestione del rischio;
- effettuano il monitoraggio sui tempi di conclusione del procedimenti;

- propongono le misure di prevenzione ( art. 16 D. Lgs. n. 165 del 2001 e
s.m.i.);

- assicurano l’osservanza del Codice di comportamento e verificano le
ipotesi di violazione;

- adottano le misure gestionali, quali I’'avvio di procedimenti disciplinari,
la sospensione e rotazione del personale ( artt. 15 e 55 bis D. Lgs.
165/2001);

- osservano le misure contenute nel PTPC ( art. 1, comma 14, della L.
190/2012);

- 0osservano le misure contenute nel PTTI;

- svolgono costante monitoraggio sull’attivita espletata all’interno
dell’area di riferimento, soprattutto per quanto attiene agli obblighi di
trasparenza, al rispetto del Codice di comportamento dei dipendenti
pubblici, al dovere di astensione per il responsabile del procedimento in
conflitto di interessi, al rispetto delle norme sulle incompatibilita dei
dipendenti pubblici, all’obbligo di motivazione degli accordi di cui alll’art.
11 della L. 241/1990 e s.m.i., alle verifiche antimafia, all’attuazione delle
norme di prevenzione della corruzione in materia di contratti pubblici e a
ogni altra disposizione della L. 190/2012 e relativi decreti attuativi.

D) GRUPPO DI LAVORO

Il gruppo di lavoro, coordinato dal responsabile della prevenzione della
corruzione, € composto come di seguito riportato:

- Responsabile dei Servizi Generali: Dott.ssa Sabrina Marzano:

- Responsabile del Servizio Finanziario: Dott.ssa Anna Maria
D’Andrea;

- Responsabile del Servizio Tributi: Rag. Maria De Angelis;

- Responsabile Servizio Tecnico: Arch. Roberto Ziantoni;




- Responsabile Servizio Urbanistico: Ing. Quinto D’Andreg;
- Responsabile Servizio Vigilanza: Stefano Zazza

| componenti del gruppo di lavoro, sopra individuati, coadiuvano il
responsabile della prevenzione della corruzione in ordine alla
metodologia di mappatura del rischio, alla elaborazione del PTPC, al suo
aggiornamento ed alla vigilanza sulla sua attuazione. Svolgono, anche
congiuntamente, le funzioni di supporto in ordine agli altri adempimenti
previsti dalla legge vigente e dai provvedimenti attuativi eventualmente
emanati.

Il Responsabile della prevenzione della corruzione si avvale inoltre del
Servizio Finanziario perla verifica della attuazione delle misure
riguardanti le societa e gli enti partecipati, per la parte di competenza
dell’Ente.

E) ORGANO DI CONTROLLO ESTERNO

Con Decreto Sindacale Prot. n. 7947 del 24.09.2015 & stato nominato il
“Nucleo di Valutazione”: di questo Ente.

Detto Organismo, tra I’altro:

- svolge compiti connessi all'attivitda di anticorruzione nel settore della
trasparenza amministrativa (artt. 43 e 44 d.Igs. n. 33 del 2013);

- esprime parere obbligatorio sul Codice di comportamento adottato
dall’Amministrazione (art. 54, comma 5, d.Igs. n. 165 del 2001);

- assolve un ruolo consultivo del Piano Triennale di Prevenzione della
Corruzione ed aggiornamenti annuali e svolge funzione di controllo e
valutazione della performance anche alla luce degli esiti del monitoraggio
dei controlli interni.

F) CONTROLLI INTERNI

In base al regolamento approvato con deliberazione di C.C. n. 2 del
31.01.2013, si procede ai controlli interni individuati dal Regolamento
stesso ai sensi dell’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000, nonché in relazione a
guanto previsto nel presente Piano.

G) UFFICIO PROCEDIMENTI DISCIPLINARI - U.P.D.

- svolge i procedimenti disciplinari nell'ambito della propria competenza
(art. 55 bis D.Igs. n. 165 2001);

- provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti dell'autorita
giudiziaria (art. 20 d.P.R. n. 3 del 1957; art.1, comma 3, I. n. 20 del 1994; art.
331c.p.p.);

- propone l'aggiornamento del Codice di comportamento;




H) RESPONSABILE PER LA TRASPARENZA individuato nel Segretario
Comunale, tra I’altro:

- svolge i compiti indicati nel D. Lgs.vo 33/ 2013 e s.m.i.;

- predispone e propone all’Amministrazione Comunale il Piano della
Trasparenza, che costituisce sezione del piano di prevenzione della
corruzione e ne da attuazione successivamente alla sua approvazione da
parte della Giunta Comunale oltre che coordinarne I’attuazione.

I) IL TITOLARE DEL POTERE SOSTITUTIVO individuato nel Segretario
comunale con delibera di G.C. n. 83 dell’1.10.2013

Il costante rispetto dei termini di conclusione del procedimento
amministrativo, in particolare quando avviato su “istanza di parte”, € indice
di buona amministrazione ed una variabile da monitorare per I’attuazione
delle politiche di contrasto alla corruzione.

Il sistema di monitoraggio del rispetto dei suddetti termini e prioritaria
misura anticorruzione prevista dal PNA e del PTCP.

Vigila sul rispetto dei termini procedimentali il *“titolare del potere
sostitutivo™.

Il titolare del potere sostitutivo € il dirigente cui il privato puo rivolgersi in
caso di colpevole inerzia degli uffici affinché, “entro un termine pari alla
meta di quello originariamente previsto, concluda il procedimento attraverso le
strutture competenti o con la nomina di un commissario” (art. 2 co. 9-ter legge
241/1990).

Il titolare del potere sostitutivo ha I'onere di comunicare, entro il 30
gennaio di ogni anno, all'organo di governo, i procedimenti, suddivisi per
tipologia e strutture amministrative competenti, nei quali non é stato
rispettato il termine di conclusione previsto dalla legge o dai regolamenti.

L) DIPENDENTI

Tutti i dipendenti dell’Amministrazione partecipano al processo di
gestione del rischio con le seguenti attivita:(par. B.1.2. Allegato 1 P.N.A));

- osservano le misure contenute nel P.T.P.C. (art. 1, comma 14, della I. n.
190 del 2012);

- segnalano le situazioni di illecito al proprio responsabile o all'U.P.D. (art.
54bis D.lgs. n. 165 /2001);

- segnalano casi di personale conflitto di interessi (art. 6 bis L. n. 241/1990;
artt. 6 e 7 Codice di comportamento, DPR 62/2012);

- partecipano alla formazione.

M) COLLABORATORI A QUALSIASI TITOLO DELL'AMMINISTRAZIONE:




- osservano le misure specifiche contenute nel P.T.P.C., nel codice di
comportamento e nei bandi di gara e contratti predisposti
dall’Amministrazione;

- segnalano le situazioni di illecito (art. 8 Codice di comportamento DPR
62/2012).

N) Responsabile aggiornamento dati Stazione appaltante

Al fine di assicurare I’effettivo inserimento dei dati nell’Anagrafe Unica
delle Stazioni appaltanti (istituita ai sensi dell’art. 33-ter del decreto legge
18 ottobre 2012, n. 179, convertito, con modificazioni, dalla legge 17
dicembre 2012, n. 221, il soggetto preposto all’iscrizione e
all’aggiornamento dei dati & stato individuato con provvedimento
sindacale n. 354 del 14.01.2014, nella persona del Dr. Ing. Quinto D’Andrea,
all’epoca Responsabile del Servizio Tecnico e Tecnico-Manutentivo ed, allo
stato attuale, Responsabile del Servizio Urbanistico.

3. L’Autorita nazionale anticorruzione (ANAC)

La legge 190/2012 inizialmente aveva assegnato i compiti di autorita
anticorruzione alla Commissione per la valutazione, l'integrita e la
trasparenza delle amministrazioni pubbliche (CiVIT).

La CiVIT era stata istituita dal legislatore, attraverso il decreto legislativo
15072009, per svolgere prioritariamente funzioni di valutazione della
“perfomance” delle pubbliche amministrazioni.

Successivamente la denominazione della CiVIT e stata sostituita con
quella di Autorita nazionale anticorruzione (ANAC).

L’articolo 19 del DL 90/2014 (convertito con modificazioni dalla legge
114/2014), ha soppresso I'Autorita di vigilanza sui contratti pubblici di
lavori, servizi e forniture (AVCP) e ne ha trasferito compiti e funzioni
all'Autorita nazionale anticorruzione.

La mission dellANAC pud essere “individuata nella prevenzione della
corruzione nell’ambito delle amministrazioni pubbliche, nelle societa partecipate e
controllate anche mediante I'attuazione della trasparenza in tutti gli aspetti
gestionali, nonché mediante Ilattivitd di vigilanza nell’ambito dei contratti
pubblici, degli incarichi e comunque in ogni settore della pubblica
amministrazione che potenzialmente possa sviluppare fenomeni corruttivi,
evitando nel contempo di aggravare i procedimenti con ricadute negative sui
cittadini e sulle imprese, orientando i comportamenti e le attivita degli impiegati
pubblici, con interventi in sede consultiva e di regolazione.




La chiave dell’attivita della nuova ANAC, nella visione attualmente espressa é
quella di vigilare per prevenire la corruzione creando una rete di collaborazione
nell’ambito delle amministrazioni pubbliche e al contempo aumentare I’efficienza
nell’utilizzo delle risorse, riducendo i controlli formali, che comportano tra I’altro
appesantimenti procedurali e di fatto aumentano i costi della pubblica
amministrazione senza creare valore per i cittadini e per le imprese2”.

La legge 19072012 ha attribuito alla Autorita nazionale anticorruzione lo
svolgimento di numerosi compiti e funzioni.

L’ANAC:

1. collabora con i paritetici organismi stranieri, con le organizzazioni
regionali ed internazionali competenti;

2. approva il Piano nazionale anticorruzione (PNA);

3. analizza le cause e i fattori della corruzione e definisce gli interventi
che ne possono favorire la prevenzione e il contrasto;

4. esprime pareri facoltativi agli organi dello Stato e a tutte le
amministrazioni pubbliche, in materia di conformita di atti e
comportamenti dei funzionari pubblici alla legge, ai codici di
comportamento e ai contratti, collettivi e individuali, regolanti il
rapporto di lavoro pubblico;

5. esprime pareri facoltativi in materia di autorizzazioni, di cui
all'articolo 53 del decreto legislativo 165/2001, allo svolgimento di
incarichi esterni da parte dei dirigenti amministrativi dello Stato e
degli enti pubblici nazionali, con particolare riferimento
all'applicazione del comma 16-ter, introdotto dalla legge 190/2012;

6. esercita vigilanza e controllo sull'effettiva applicazione e
sull'efficacia delle misure adottate dalle pubbliche amministrazioni
e sul rispetto delle regole sulla trasparenza dell'attivita
amministrativa previste dalla legge 19072012 e dalle altre
disposizioni vigenti;

7. riferisce al Parlamento, presentando una relazione entro il 31
dicembre di ciascun anno, sull'attivita di contrasto della corruzione
e dell'illegalita nella pubblica amministrazione e sull'efficacia delle
disposizioni vigenti in materia.

A norma dell’articolo 19 comma 5 del DL 90/2014 (convertito dalla legge
114/2014), I’Autorita nazionale anticorruzione, in aggiunta ai compiti di
cui sopra:

2 pal sito istituzionale dell’Autorita nazionale anticorruzione.
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8.

riceve notizie e segnalazioni di illeciti, anche nelle forme di cui
all’art. 54-bis del d.lgs. 16572001,

riceve notizie e segnalazioni da ciascun avvocato dello Stato che
venga a conoscenza di violazioni di disposizioni di legge o di
regolamento o di altre anomalie o irregolarita relative ai contratti
che rientrano nella disciplina del Codice di cui al d.lgs. 163/2006;

10. salvo che il fatto costituisca reato, applica, nel rispetto delle norme

previste dalla legge 689/1981, una sanzione amministrativa non
inferiore nel minimo a euro 1.000 e non superiore nel massimo a
euro 10.000, nel caso in cui il soggetto obbligato ometta I'adozione
dei piani triennali di prevenzione della corruzione, dei programmi
triennali di trasparenza o dei codici di comportamento.

Secondo I'impostazione iniziale della legge 190/2012, all’attivita di
contrasto alla corruzione partecipava anche il Dipartimento della
Funzione Pubblica presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri.

Il comma 5 dell’articolo 19 del DL 90/2014 (convertito dalla legge
114/2014) ha trasferito allANAC tutte le competenze in materia di
anticorruzione gia assegnate al Dipartimento della Funzione Pubblica.

Ad oggi, pertanto, e ’ANAC che, secondo le linee di indirizzo adottate dal
Comitato interministeriale istituito con DPCM 16 gennaio 2013:

a)

b)

c)

coordina l'attuazione delle strategie di prevenzione e contrasto
della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione
elaborate a livello nazionale e internazionale;

promuove e definisce norme e metodologie comuni per la
prevenzione della corruzione, coerenti con gli indirizzi, i
programmi e i progetti internazionali;

predispone il Piano nazionale anticorruzione, anche al fine di
assicurare l'attuazione coordinata delle misure di cui alla lettera a);

d) definisce modelli standard delle informazioni e dei dati occorrenti

per il conseguimento degli obiettivi previsti dalla presente legge,
secondo modalita che consentano la loro gestione ed analisi
informatizzata;

e) definisce criteri per assicurare la rotazione dei dirigenti nei settori

particolarmente esposti alla corruzione e misure per evitare
sovrapposizioni di funzioni e cumuli di incarichi nominativi in
capo ai dirigenti pubblici, anche esterni.

In ogni caso, si rammenta che lo strumento che ha consentito agli
operatori di interpretare la legge 190/2012 immediatamente dopo la sua
pubblicazione rimane la Circolare numero 1 del 25 gennaio 2013 proprio
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del Dipartimento della Funzione Pubblica (“legge n. 190 del 2012 -
Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell*illegalita
nella pubblica amministrazione™).
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4. 1 soggetti obbligati

L’ambito soggettivo d’applicazione delle disposizioni in materia di
trasparenza e di prevenzione della corruzione e stato ampliato dal decreto
legislativo 97/2016, il cd. “Freedom of Information Act” (o piu brevemente
“Foia”).

Le modifiche introdotte dal Foia hanno delineato un ambito di
applicazione della disciplina della trasparenza diverso, e piu ampio,
rispetto a quello che individua i soggetti tenuti ad applicare le misure di
prevenzione della corruzione.

Questi ultimi sono distinti tra soggetti tenuti ad approvare il PTPC e
soggetti che possono limitarsi ad assumere misure di prevenzione della
corruzione integrative di quelle adottate ai sensi del decreto legislativo
231/2001.

Il nuovo articolo 2-bis del decreto delegato 33/2013 (articolo aggiunto
proprio dal decreto legislativo 97/2016) individua tre categorie di soggetti
obbligati:

1. le pubbliche amministrazioni (articolo 2-bis comma 1);

2. altri soggetti, tra i quali enti pubblici economici, ordini
professionali, societa in controllo ed enti di diritto privato (articolo
2-bis comma 2);

3. altre societa a partecipazione pubblica ed enti di diritto privato
(articolo 2-bis comma 3).

La disciplina in materia di anticorruzione e trasparenza si applica
integralmente alle pubbliche amministrazioni, come notoriamente
definite dall’articolo 1 comma 2 del decreto legislativo 165/2001, comprese
“le autorita portuali, nonché le autorita amministrative indipendenti di garanzia,
vigilanza e regolazione”.

Le pubbliche amministrazioni hanno I'obbligo di approvare i piani
triennali di prevenzione della corruzione, provvedendo annualmente
all’aggiornamento dei medesimi, per i quali il PNA costituisce atto di
indirizzo.

Il comma 2 dell’articolo 2-bis del decreto legislativo 33/2013 ha esteso
I’applicazione della disciplina sulla “trasparenza” anche a:

1. enti pubblici economici;
2. ordini professionali;

3. societa in controllo pubblico, escluse le societa quotate in borsa;
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4. associazioni, fondazioni e enti di diritto privato, anche privi di
personalita giuridica, con bilancio superiore a cinquecentomila
euro, la cui attivita sia finanziata in modo maggioritario per almeno
due esercizi finanziari consecutivi nell’'ultimo triennio da pubbliche
amministrazioni e in cui la totalita dei componenti dell’organo di
amministrazione o di indirizzo sia designata da pubbliche
amministrazioni.

L’articolo 41 del decreto legislativo 97/2016 ha previsto che, per quanto
concerne le misure di prevenzione della corruzione, detti soggetti debbano
adottare misure integrative di quelle gia attivate ai sensi del decreto
legislativo 231/2001.

Tali soggetti devono integrare il loro modello di organizzazione e gestione
con misure idonee a prevenire i fenomeni di corruzione e di illegalita.

Le misure sono formulate attraverso un “documento unitario che tiene luogo
del PTPC anche ai fini della valutazione dell’aggiornamento annuale e della
vigilanza del’ANAC”.

Se invece tali misure sono elaborate nello stesso documento attuativo del
decreto legislativo 231/2001, devono essere “collocate in una sezione apposita
e dunque chiaramente identificabili, tenuto conto che ad esse sono correlate forme
di gestione e responsabilita differenti” (PNA 2016, pagina 13).

Infine, qualora non si applichi il decreto legislativo 231/2001, ovvero i
soggetti sopra elencati non ritengano di implementare tale modello
organizzativo gestionale, il PNA 2016 impone loro di approvare il piano
triennale anticorruzione al pari delle pubbliche amministrazioni.

Il comma 3 del nuovo articolo 2-bis del “decreto trasparenza” dispone che
alle societa partecipate, alle associazioni, alle fondazioni e agli enti di
diritto privato, anche privi di personalita giuridica, con bilancio superiore
a cinquecentomila euro, che esercitino funzioni amministrative, attivita di
produzione di beni e servizi a favore delle amministrazioni pubbliche o di
gestione di servizi pubblici, si applichi la stessa disciplina in materia di
trasparenza prevista per le pubbliche amministrazioni “in quanto
compatibile”, ma limitatamente a dati e documenti “inerenti all’attivita di
pubblico interesse disciplinata dal diritto nazionale o dell’Unione europea”.

Per detti soggetti la legge 190/2012 non prevede alcun obbligo espresso di
adozione di misure di prevenzione della corruzione.

Il PNA 2016 (pagina 14) “consiglia”, alle amministrazioni partecipanti in
gueste societa, di promuovere presso le stesse “I’adozione del modello di
organizzazione e gestione ai sensi del decreto legislativo 231/2001, ferma restando
la possibilita, anche su indicazione delle amministrazioni partecipanti, di
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programmare misure organizzative ai fini di prevenzione della corruzione ex legge
190/2012”.

Per gli altri soggetti indicati al citato comma 3, il PNA invita le
amministrazioni “partecipanti” a promuovere I’adozione di “protocolli di
legalita che disciplinino specifici obblighi di prevenzione della corruzione e,
laddove compatibile con la dimensione organizzativa, I’adozione di modelli come
quello previsto nel decreto legislativo 231/2001”.
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5. Il responsabile della prevenzione della corruzione e per la
trasparenza (RPCT)

Il Responsabile della prevenzione della corruzione e per la trasparenza di
guesto ente e la Dott.ssa Elena Gavazzi, Segretario Comunale;

Il Responsabile ¢ stato designato con decreto del Sindaco numero 2689 in
data 11.03.2013.

La figura del responsabile anticorruzione é stata I’oggetto di significative
modifiche introdotte dal legislatore del decreto legislativo 97/2016.

La rinnovata disciplina:

1) ha riunito in un solo soggetto, I'incarico di responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza (acronimo: RPCT);

2) ne ha rafforzato il ruolo, prevedendo che ad esso siano riconosciuti
poteri idonei a garantire lo svolgimento dell’incarico con autonomia ed
effettivita.

Inoltre, I’articolo 6 comma 5 del DM 25 settembre 2015, di “Determinazione
degli indicatori di anomalia al fine di agevolare I'individuazione di operazioni
sospette di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo da parte degli uffici della
pubblica amministrazione”, secondo una condivisibile logica di continuita
fra i presidi di anticorruzione e antiriciclaggio, prevede che nelle
pubbliche amministrazioni il soggetto designato come ‘“gestore” delle
segnalazioni di operazioni sospette possa coincidere con il responsabile
anticorruzione.

Il huovo comma 7, dell’articolo 1, della legge 190/2012 prevede che
I’organo di indirizzo individui, “di norma tra i dirigenti di ruolo in servizio”,
il responsabile anticorruzione e della trasparenza.

La norma supera la precedente disposizione che considerava in via
prioritaria i “dirigenti amministrativi di prima fascia” quali soggetti idonei
all’incarico. Cio nonostante, I'’ANAC consiglia “laddove possibile” di
mantenere in capo a dirigenti di prima fascia, o equiparati, I'incarico di
responsabile.

Per gli enti locali & rimasta la previsione che la scelta ricada, “di norma”,
sul segretario. Tuttavia, considerata la trasformazione prevista dalla legge
12472015 della figura del segretario comunale, il decreto legislativo
97/2016 contempla la possibilita di affidare Iincarico anche al “dirigente
apicale”.

“Il titolare del potere di nomina del responsabile della prevenzione della
corruzione va individuato nel sindaco quale organo di indirizzo politico-
amministrativo, salvo che il singolo comune, nell’esercizio della propria
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autonomia organizzativa, attribuisca detta funzione alla giunta o al consiglio”
(ANAC, FAQ anticorruzione, n. 3.4).

In caso di carenza di ruoli dirigenziali puo essere designato un titolare di
posizione organizzativa. Ma la nomina di un dipendente privo della
gualifica di dirigente deve essere adeguatamente motivata con riferimento
alle caratteristiche dimensionali e organizzative dell’ente.

Il responsabile, in ogni caso, deve essere una persona che abbia sempre
mantenuto una condotta integerrima. Di conseguenza, sono esclusi dalla
nomina coloro che siano stati destinatari di provvedimenti giudiziali di
condanna o provvedimenti disciplinari.

Il PNA 2016 precisa che, poiché il legislatore ha ribadito che I'incarico di
responsabile sia da attribuire ad un dirigente “di ruolo in servizio”, é da
considerare come un’assoluta eccezione la nomina di un dirigente esterno.

Nel caso I'amministrazione dovra provvedere con una congrua e analitica
motivazione, dimostrando I’assenza in dotazione organica di soggetti con i
requisiti necessari.

In ogni caso, secondo I’Autorita, “resta quindi ferma la sicura preferenza per
personale dipendente dell’amministrazione, che assicuri stabilita ai fini dello
svolgimento dei compiti”.

Inoltre, “considerata la posizione di autonomia che deve essere assicurata al
responsabile, e il ruolo di garanzia sull’effettivita del sistema di prevenzione della
corruzione, non appare coerente con i requisiti di legge la nomina di un dirigente
che provenga direttamente da uffici di diretta collaborazione con I’organo di
indirizzo laddove esista un vincolo fiduciario™.

I PNA 2016 evidenza I’esigenza che il responsabile abbia *“adeguata
conoscenza dell’organizzazione e del funzionamento dell’amministrazione”, e che
sia:

1. dotato della necessaria “autonomia valutativa™;

2. in una posizione del tutto “priva di profili di conflitto di interessi”
anche potenziali;

3. di norma, scelto tra i *“dirigenti non assegnati ad uffici che svolgono
attivita di gestione e di amministrazione attiva”.

Pertanto, deve essere evitato, per quanto possibile, che il responsabile sia
nominato tra i dirigenti assegnati ad uffici dei settori piu esposti al rischio
corruttivo, “come [l'ufficio contratti o quello preposto alla gestione del
patrimonio”.

Il PNA 2016 (pagina 18) prevede che, per il tipo di funzioni svolte dal
responsabile  anticorruzione improntate alla collaborazione e
all’interlocuzione con gli uffici, occorra “valutare con molta attenzione la
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possibilita che il RPCT sia il dirigente che si occupa dell’ufficio procedimenti
disciplinari’.

A parere dell’ANAC tale soluzione sembrerebbe addirittura preclusa dal
nuovo comma 7, dell’articolo 1, della legge 190/2012. Norma secondo la
guale il responsabile deve indicare ‘“agli uffici competenti all’esercizio
dell’azione disciplinare” i nominativi dei dipendenti che non hanno attuato
correttamente le misure in materia di prevenzione della corruzione e della
trasparenza.

Sempre, a parere dell’ANAC la comunicazione all’ufficio disciplinare deve
essere preceduta, “nel rispetto del principio del contraddittorio, da
un’interlocuzione formalizzata con I’interessato”.

In ogni caso, conclude ’ANAC, “é rimessa agli organi di indirizzo delle
amministrazioni, cui compete la nomina, in relazione alle caratteristiche
strutturali dell’ente e sulla base dell’autonomia organizzativa, la
valutazione in ordine alla scelta del responsabile”.

Il decreto legislativo 97/2016 (articolo 41 comma 1 lettera f) ha stabilito
che I'organo di indirizzo assuma le eventuali modifiche organizzative
necessarie “per assicurare che al responsabile siano attribuiti funzioni e poteri
idonei per lo svolgimento dell’incarico con piena autonomia ed effettivita”.

Inoltre, il decreto 97/2016:

1. ha attribuito al responsabile il potere di segnalare all’ufficio
disciplinare i dipendenti che non hanno attuato correttamente le
misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza;

2. ha stabilito il dovere del responsabile di denunciare all’organo di
indirizzo e all’OIV “le disfunzioni inerenti all’attuazione delle misure in
materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza”.

In considerazione di tali compiti, secondo ’ANAC (PNA 2016 pagina 19)
risulta indispensabile che tra le misure organizzative, da adottarsi a cura
degli organi di indirizzo, vi siano anche quelle dirette ad assicurare che il
responsabile possa svolgere “il suo delicato compito in modo imparziale, al
riparo da possibili ritorsioni”.

Pertanto ’ANAC invita le amministrazioni “a regolare adeguatamente la
materia con atti organizzativi generali (ad esempio, negli enti locali il regolamento
degli uffici e dei servizi) e comunque nell’atto con il quale I’organo di indirizzo
individua e nomina il responsabile”.

Pertanto secondo ’ANAC (PNA 2016 pagina 20) e “altamente auspicabile”
che:

1. il responsabile sia dotato d’una “struttura organizzativa di supporto
adeguata”, per qualita del personale e per mezzi tecnici;
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2. siano assicurati al responsabile poteri effettivi di interlocuzione nei
confronti di tutta la struttura.

Quindi, a parere dell’ Autorita “appare necessaria la costituzione di un apposito
ufficio dedicato allo svolgimento delle funzioni poste in capo al responsabile”. Se
cio non fosse possibile, sarebbe opportuno assumere atti organizzativi che
consentano al responsabile di avvalersi del personale di altri uffici.

La struttura di supporto al responsabile anticorruzione “potrebbe anche non
essere esclusivamente dedicata a tale scopo”. Potrebbe, invero, essere a
disposizione anche di chi si occupa delle misure di miglioramento della
funzionalita dell’amministrazione quali, ad esempio: controlli interni,
strutture di audit, strutture che curano la predisposizione del piano della
performance.

La necessita di rafforzare il ruolo e la struttura di supporto del
responsabile discende anche dalle ulteriori e rilevanti competenze in
materia di *“accesso civico” attribuite sempre al responsabile anticorruzione
dal decreto Foia. Riguardo all’**accesso civico”, il responsabile per la
prevenzione della corruzione e della trasparenza:

1. ha facolta di chiedere agli uffici informazioni sull’esito delle
domande di accesso civico;

2. per espressa disposizione normativa, si occupa dei casi di “riesame”
delle domande rigettate (articolo 5 comma 7 del decreto legislativo
33/2013).

A garanzia dello svolgimento, autonomo e indipendente, delle funzioni del
responsabile occorre considerare anche la durata dell’incarico che deve
essere fissata tenendo conto della non esclusivita della funzione.

Il responsabile in genere sara un dirigente che gia svolge altri incarichi
all’interno dell’amministrazione. La durata dell’incarico di responsabile
anticorruzione, in questi casi, sara correlata alla durata del sottostante
incarico dirigenziale.

Nelle ipotesi di riorganizzazione o di modifica del precedente incarico,
qguello di responsabile anticorruzione ¢ opportuno che prosegua fino al
termine della naturale scadenza.

Il decreto delegato 97/2016, sempre per rafforzare le garanzie del
responsabile, ha esteso i doveri di segnalazione al’ANAC di tutte le
“eventuali misure discriminatorie” poste in essere nei confronti del
responsabile anticorruzione e comunqgue collegate, direttamente o
indirettamente, allo svolgimento delle sue funzioni, mentre in precedenza,
era prevista la segnalazione della sola “revoca”.
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In tal caso I’ANAC puo richiedere informazioni all’organo di indirizzo e
intervenire con i poteri di cui al comma 3 dell’articolo 15 del decreto
legislativo 39/2013.

Il comma 9, lettera c) dell’articolo 1 della legge 190/2012, impone,
attraverso il PTPC, la previsione di obblighi di informazione nei confronti
del responsabile anticorruzione che vigila sul funzionamento e sull’osservanza
del Piano.

Gli obblighi informativi ricadono su tutti i soggetti coinvolti, gia nella fase
di elaborazione del PTPC e, poi, nelle fasi di verifica e attuazione delle
misure adottate. Pertanto, secondo I’ANAC, l'atto di nomina del
responsabile dovrebbe essere accompagnato da un comunicato con il
guale si “invitano tutti i dirigenti e il personale a dare allo stesso
[responsabile] la necessaria collaborazione”.

E imprescindibile, dunque, un forte coinvolgimento dell’intera struttura in
tutte le fasi di predisposizione e di attuazione delle misure anticorruzione.

Il PNA 2016 sottolinea che l'articolo 8 del DPR 62/2013 impone un
“dovere di collaborazione” dei dipendenti nei confronti del responsabile
anticorruzione, la cui violazione & sanzionabile disciplinarmente.

Il PNA 2016 prevede che per la fase di elaborazione del PTPC e dei relativi
aggiornamenti, lo stesso PTPC deve recare “regole procedurali fondate sulla
responsabilizzazione degli uffici alla partecipazione attiva”, sotto il
coordinamento del responsabile. In ogni caso, il PTPC potrebbe rinviare la
definizione di tali regole a specifici atti organizzativi interni.

Dalle modifiche apportate dal decreto legislativo 97/2016 emerge
chiaramente che il responsabile deve avere la possibilita di incidere
effettivamente  all’interno  dell’lamministrazione e che alle sue
responsabilita si affiancano quelle dei soggetti che, in base al PTPC, sono
responsabili dell’attuazione delle misure di prevenzione.

Dal decreto 97/2016 risulta anche I'intento di creare maggiore
comunicazione tra le attivita del responsabile anticorruzione e quelle
dell’OlV, al fine di sviluppare una sinergia tra gli obiettivi di performance
organizzativa e I’attuazione delle misure di prevenzione.

A tal fine, la norma prevede:

1. la facolta all’OIV di richiedere al responsabile anticorruzione
informazioni e documenti per lo svolgimento dell’attivita di
controllo di sua competenza;

2. che il responsabile trasmetta anche all’OlV la sua relazione annuale
recante i risultati dell’attivita svolta.
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Le modifiche normative, apportate dal legislatore del Foia, hanno precisato
che nel caso di ripetute violazioni del PTPC sussista la responsabilita
dirigenziale e per omesso controllo, sul piano disciplinare, se il
responsabile anticorruzione non € in grado di provare “di aver comunicato
agli uffici le misure da adottare e le relative modalita” e di aver vigilato
sull’osservanza del PTPC.

| dirigenti rispondono della mancata attuazione delle misure di
prevenzione della corruzione, se il responsabile dimostra di avere
effettuato le dovute comunicazioni agli uffici e di avere vigilato
sull’osservanza del piano anticorruzione.

Immutata, la responsabilita di tipo dirigenziale, disciplinare, per danno
erariale e alllimmagine della pubblica amministrazione, in caso di
commissione di un reato di corruzione, accertato con sentenza passata in
giudicato, all’interno dell’amministrazione (articolo 1, comma 12, della
legge 190/2012).

Anche in questa ipotesi, il responsabile deve dimostrare di avere proposto
un PTPC con misure adeguate e di averne vigilato funzionamento e
osservanza.
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5.1. I compiti del RPCT

Il responsabile per la prevenzione della corruzione svolge i compiti, le
funzioni e riveste i “ruoli” seguenti:

1.

elabora e propone all’organo di indirizzo politico, per
I’'approvazione, il Piano triennale di prevenzione della corruzione
(articolo 1 comma 8 legge 190/2012);

verifica l'efficace attuazione e I'idoneita del piano anticorruzione
(articolo 1 comma 10 lettera a) legge 190/2012);

comunica agli uffici le misure anticorruzione e per la trasparenza
adottate (attraverso il PTPC) e le relative modalita applicative e
vigila sull'osservanza del piano (articolo 1 comma 14 legge
190/2012);

propone le necessarie modifiche del PTCP, qualora intervengano
mutamenti nell'organizzazione o nell'attivita dell'amministrazione,
ovvero a seguito di significative violazioni delle prescrizioni del
piano stesso (articolo 1 comma 10 lettera a) legge 190/2012);

definisce le procedure per selezionare e formare i dipendenti
destinati ad operare in settori di attivita particolarmente esposti alla
corruzione (articolo 1 comma 8 legge 190/2012);

individua il personale da inserire nei programmi di formazione
della Scuola superiore della pubblica amministrazione, la quale
predispone percorsi, anche specifici e settoriali, di formazione dei
dipendenti delle pubbliche amministrazioni statali sui temi
dell'etica e della legalita (articolo 1 commi 10, lettera c), e 11 legge
190/2012);

d'intesa con il dirigente competente, verifica l'effettiva rotazione
degli incarichi negli uffici che svolgono attivita per le quali e piu
elevato il rischio di malaffare (articolo 1 comma 10 lettera b) della
legge 190/2012), fermo il comma 221 della legge 208/2015 che
prevede quanto segue: “(...) non trovano applicazione le disposizioni
adottate ai sensi dell*articolo 1 comma 5 della legge 190/2012, ove la
dimensione dell*ente risulti incompatibile con la rotazione dell*incarico
dirigenziale”;

riferisce sull’attivita svolta all’organo di indirizzo, nei casi in cui lo
stesso organo di indirizzo politico lo richieda, o qualora sia il
responsabile anticorruzione a ritenerlo opportuno (articolo 1
comma 14 legge 190/2012);
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

entro il 15 dicembre di ogni anno, trasmette all’OIV e all’organo di
indirizzo una relazione recante i risultati dell’attivita svolta,
pubblicata nel sito web dell’amministrazione;

trasmette all’OIV informazioni e documenti quando richiesti dallo
stesso organo di controllo (articolo 1 comma 8-bis legge 190/2012);

segnala all'organo di indirizzo e all'OlV le eventuali disfunzioni
inerenti all'attuazione delle misure in materia di prevenzione della
corruzione e di trasparenza (articolo 1 comma 7 legge 190/2012);

indica agli uffici disciplinari i dipendenti che non hanno attuato
correttamente le misure in materia di prevenzione della corruzione
e di trasparenza (articolo 1 comma 7 legge 190/2012);

segnala al’lANAC le eventuali misure discriminatorie, dirette o
indirette, assunte nei suoi confronti “per motivi collegati, direttamente
0 indirettamente, allo svolgimento delle sue funzioni”” (articolo 1 comma
7 legge 190/2012);

guando richiesto, riferisce al’ANAC in merito allo stato di
attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e per la
trasparenza (PNA 2016, paragrafo 5.3, pagina 23);

guale responsabile per la trasparenza, svolge un'attivita di controllo
sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla
normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e
I'aggiornamento delle informazioni pubblicate (articolo 43 comma 1
del decreto legislativo 33/2013).

guale responsabile per la trasparenza, segnala all'organo di
indirizzo politico, all'OlV, all'lANAC e, nei casi piu gravi, all'ufficio
disciplinare i casi di mancato o ritardato adempimento degli
obblighi di pubblicazione (articolo 43 commi 1 e 5 del decreto
legislativo 33/2013);

al fine di assicurare I'effettivo inserimento dei dati nell’Anagrafe
unica delle stazioni appaltanti (AUSA), il responsabile anticorruzione
e tenuto a sollecitare I'individuazione del soggetto preposto
all’iscrizione e all’aggiornamento dei dati e a indicarne il nome
all’interno del PTPC (PNA 2016 paragrafo 5.2 pagina 21);

pud essere designato quale soggetto preposto all’iscrizione e
all’aggiornamento dei dati nell’Anagrafe unica delle stazioni appaltanti
(AUSA) (PNA 2016 paragrafo 5.2 pagina 22);

pud essere designato quale “gestore” delle segnalazioni di
operazioni finanziarie sospette ai sensi del DM 25 settembre 2015
(PNA 2016 paragrafo 5.2 pagina 17).
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6. Il Piano nazionale anticorruzione (PNA)

L’Autorita nazionale anticorruzione elabora ed approva il Piano
nazionale anticorruzione (PNA).

Il primo Piano nazionale anticorruzione é stato approvato dall’Autorita
I’11 settembre 2013 con la deliberazione numero 72,

Il 28 ottobre 2015 I’Autorita ha approvato la determinazione numero 12
di aggiornamento, per il 2015, del PNA.

L’Autorita ha provveduto ad aggiornare il PNA del 2013 per tre
fondamentali ragioni:

1. in primo luogo, I'aggiornamento & stato imposto dalle novelle
normative intervenute successivamente all’approvazione del PNA;
in particolare, il riferimento € al DL 90/2014 (convertito dalla legge
114/2014) il cui articolo 19 comma 5 ha trasferito al’ANAC tutte le
competenze in materia di anticorruzione gia assegnate dalla legge
190/2012 al Dipartimento della Funzione Pubblica;

2. la determinazione n. 12/2015 & pure conseguente ai risultati
dell’analisi del campione di 1911 piani anticorruzione 2015-2017
svolta dall’Autorita; secondo ANAC “la qualita dei PTPC e
generalmente insoddisfacente”;

3. infine, I'aggiornamento del PNA si & reso necessario per consentire
all’Autorita di fornire risposte unitarie alle richieste di chiarimenti
inoltrate dai professionisti delle pubbliche amministrazioni, nello
specifico i responsabili anticorruzione.

I 3 agosto I’ANAC ha approvato il nuovo Piano nazionale
anticorruzione 2016 con la deliberazione numero 831.

L’articolo 41, comma 1 lettera b), del decreto legislativo 97/2016, ha
stabilito che il PNA costituisca “un atto di indirizzo” al quale i soggetti
obbligati devono uniformare i loro piani triennali di prevenzione della
corruzione.

Il PNA 2016, approvato dall’ANAC con la deliberazione 831/2016, ha
un’impostazione assai diversa rispetto al piano del 2013. Infatti, I’Autorita
ha deciso di svolgere solo “approfondimenti su temi specifici senza soffermarsi
su tutti quelli gia trattati in precedenza”.

Pertanto:

1. resta ferma I'impostazione relativa alla gestione del rischio
elaborata nel PNA 2013, integrato dall’Aggiornamento 2015, anche
con riferimento alla distinzione tra misure organizzative generali e
specifiche e alle loro caratteristiche;
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2. in ogni caso, quanto indicato dall’ANAC nell’Aggiornamento 2015
al PNA 2013, sia per la parte generale che per quella speciale, &€ da
intendersi integrativo anche del PNA 2016.

Cio premesso, il PNA 2016 approfondisce:
1. I’ambito soggettivo d’applicazione della disciplina anticorruzione;

2. la misura della rotazione, che nel PNA 2016 trova una piu compiuta
disciplina;

3. la tutela del dipendente che segnala illeciti (cd. whistleblower) su cui
I’Autorita ha adottato apposite Linee guida ed alle quali il PNA
rinvia;

4. la trasparenza, oggetto di innovazioni apportate dal decreto

97/2016, per la quale vengono forniti nuovi indirizzi interpretativi,
salvo il rinvio a successive Linee guida;

5. i codici di comportamento e le altre misure generali, oggetto di
orientamenti dell’ANAC successivi all’adozione del PNA 2013, per
i quali I’Autorita, pur confermando I'impostazione generale, si
riserva di intervenire anche ai fini di un maggior coordinamento.

Al paragrafo 6 del PNA 2016 (pagina 23), ’ANAC scrive che “partendo
dalla considerazione che gli strumenti previsti dalla normativa anticorruzione
richiedono un impegno costante anche in termini di comprensione effettiva della
loro portata da parte delle amministrazioni per produrre gli effetti sperati,
I’Autorita in questa fase ha deciso di confermare le indicazione gia date con il
PNA 2013 e con I’Aggiornamento 2015 al PNA per quel che concerne la
metodologia di analisi e valutazione dei rischi”.

Pertanto, riguardo alla *“gestione del rischio” di corruzione, che
rappresenta il contenuto principale del PNA e dei piani anticorruzione
locali, I’Autorita ha preferito confermare I'impianto fissato nel 2013.

La gestione del rischio si sviluppa nelle fasi seguenti:

1. identificazione del rischio: consiste nel ricercare, individuare e
descrivere i “rischi di corruzione” e richiede che per ciascuna attivita,
processo o fase, siano evidenziati i possibili rischi;

2. analisi del rischio: in questa fase sono stimate le probabilita che il
rischio si concretizzi (probabilita) e sono pesate le conseguenze che
cio produrrebbe (impatto);

3. ponderazione del rischio: dopo aver determinato il livello di rischio
di ciascun processo o attivita si procede alla “ponderazione” che
consiste nella formulazione di una sorta di graduatoria dei rischi
sulla base del parametro numerico “livello di rischio” (valore della
probabilita per valore dell’impatto);
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4. trattamento: il processo di “gestione del rischio” si conclude con il
“trattamento”, che consiste nell’individuare delle misure per
neutralizzare, o almeno ridurre, il rischio di corruzione.

Confermato I'impianto del 2013, I’ANAC ribadisce quanto gia precisato a
proposito delle caratteristiche delle misure di prevenzione in sede di
aggiornamento 2015: queste devono essere adeguatamente progettate,
sostenibili e verificabili. E inoltre necessario individuare i soggetti
attuatori, le modalita di attuazione, di monitoraggio e i relativi termini.

L’ANAC, inoltre, rammenta che “alcune semplificazioni, per i comuni di
piccole dimensioni, sono possibili grazie al supporto tecnico e informativo delle
Prefetture in termini di analisi dei dati del contesto esterno”.
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7. 1l Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC)

La legge 19072012 impone I’'approvazione del Piano triennale di prevenzione
della corruzione (PTPC).

Il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza propone all’organo di
indirizzo politico lo schema di PTPC che deve essere approvato ogni anno
entro il 31 gennaio.

L'attivita di elaborazione del piano non puo essere affidata a soggetti
esterni all'amministrazione.

Il PNA 2016 precisa che *“gli organi di indirizzo nelle amministrazioni e negli
enti dispongono di competenze rilevanti nel processo di individuazione delle
misure di prevenzione della corruzione” quali la nomina del responsabile per
la prevenzione della corruzione e della trasparenza e I’'approvazione del
piano.

Per gli enti locali, la norma precisa che “il piano e¢ approvato dalla
giunta” (articolo 41 comma 1 lettera g) del decreto legislativo 97/2016).

Il comma 8 dell’articolo 1 della legge 190/2012 (rinnovato dal Foia)
prevede che I'organo di indirizzo definisca gli “obiettivi strategici in materia
di prevenzione della corruzione” che costituiscono “contenuto necessario dei
documenti di programmazione strategico gestionale e del PTPC”.

Il decreto legislativo 97/2016 ha attribuito al PTPC *“un valore
programmatico ancora piu incisivo”. Il PTPC, infatti, deve necessariamente
elencare gli obiettivi strategici per il contrasto alla corruzione fissati
dall’organo di indirizzo.

Conseguentemente, I’elaborazione del piano non pud prescindere dal
diretto coinvolgimento del vertice delle amministrazioni per cio che
concerne la determinazione delle finalita da perseguire. Decisione che &
“elemento essenziale e indefettibile del piano stesso e dei documenti di
programmazione strategico gestionale”.

Pertanto, L’ANAC, approvando la deliberazione n. 831/2016, raccomanda
proprio agli organi di indirizzo di prestare “particolare attenzione alla
individuazione di detti obiettivi nella logica di una effettiva e consapevole
partecipazione alla costruzione del sistema di prevenzione”.

Tra gli obiettivi strategici, degno di menzione e certamente “la promozione
di maggiori livelli di trasparenza” da tradursi nella definizione di “obiettivi
organizzativi e individuali” (articolo 10 comma 3 del decreto legislativo
33/2013).

Come gia precisato, la legge anticorruzione, modificata dal decreto
legislativo 97/2016, dispone che I'organo di indirizzo definisca “gli
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obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che
costituiscono contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico
gestionale e del piano triennale per la prevenzione della corruzione”.

Pertanto, secondo I’ANAC (PNA 2016 pag. 44), gli obiettivi del PTPC
devono essere necessariamente coordinati con quelli fissati da altri
documenti di programmazione dei comuni quali:

1. il piano della performance;
2. il documento unico di programmazione (DUP).

In particolare, riguardo al DUP, il PNA 2016 “propone” che tra gli obiettivi
strategico operativi di tale strumento *“vengano inseriti quelli relativi alle
misure di prevenzione della corruzione previsti nel PTPC al fine di migliorare la
coerenza programmatica e I’efficacia operativa degli strumenti’.

L’Autorita, come prima indicazione operativa in sede di PNA 2016,
propone “di inserire nel DUP quantomeno gli indirizzi strategici sulla
prevenzione della corruzione e sulla promozione della trasparenza ed i relativi
indicatori di performance”.
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7.1. 1l processo di approvazione del PTCP

Come gia precisato, il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza
propone all’organo di indirizzo politico lo schema di PTPC che deve
essere approvato ogni anno entro il 31 gennaio.

Negli enti locali, “il piano é approvato dalla giunta” (articolo 41 comma 1
lettera g) del decreto legislativo 97/2016).

L’eventuale responsabilita per “omessa adozione” si configura in capo al
presidente quale organo competente all’approvazione finale, salvo diversa
disposizione statutaria.

Al fine di garantire “la piu larga condivisione delle misure” anticorruzione
con gli organi di indirizzo politico (ANAC determinazione n. 12 del 28
ottobre 2015 questa Amministrazione ha provveduto a pubblicare all’Albo
e sul sito web del Comune apposito avviso, al fine della formulazione di
eventuali proposte/osservazioni, nonché a trasmettere nota in tal senso, al
Sindaco, agli Assessori, ai Consiglieri Comunali, ai responsabili di
servizio, ed ai componenti esterni del Nucleo di Valutazione;

Il PNA 2016 raccomanda di “curare la partecipazione degli stakeholder nella
elaborazione e nell’attuazione delle misure di prevenzione della corruzione™.

Cio deve avvenire anche *“attraverso comunicati mirati, in una logica di
sensibilizzazione dei cittadini alla cultura della legalita”.

Il PNA 2013 (pag. 27 e seguenti) prevede che il PTPC rechi le informazioni
seguenti:

1. data e documento di approvazione del Piano da parte degli organi
di indirizzo politico-amministrativo;

2. individuazione degli attori interni all'amministrazione che hanno
partecipato alla predisposizione del Piano nonché dei canali e degli
strumenti di partecipazione;

3. individuazione degli attori esterni all'amministrazione che hanno
partecipato alla predisposizione del Piano nonché dei canali e degli
strumenti di partecipazione;

4. indicazione di canali, strumenti e iniziative di comunicazione dei
contenuti del Piano.

Il nuovo comma 8 dell’articolo 1 della legge 190/2012, prevede che il
PTPC debba essere trasmesso all’ANAC.

Al riguardo il PNA 2016 (pagina 15) precisa che, “in attesa della
predisposizione di un’apposita piattaforma informatica”, in una logica di
semplificazione non deve essere trasmesso alcun documento.
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L’adempimento e assolto con la sola pubblicazione del PTPC sul sito
istituzionale, In “Amministrazione trasparente”, “Altri contenuti”,
“Corruzione”.

| piani e le loro modifiche o aggiornamenti devono rimanere pubblicati sul
sito unitamente a quelli degli anni precedenti.
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7.2. 1 contenuti

Secondo il PNA 2013 il Piano anticorruzione contiene:

a) l'indicazione delle attivita nell'ambito delle quali & piu elevato
(comma 5 lett. a) il rischio di corruzione, "aree di rischio™;

b) la metodologia utilizzata per effettuare la valutazione del rischio;

C) schede di programmazione delle misure di prevenzione utili a
ridurre la probabilita che il rischio si verifichi, in riferimento a
ciascuna area di rischio, con indicazione degli obiettivi, della
tempistica, dei responsabili, degli indicatori e delle modalita di
verifica dell'attuazione, in relazione alle misure di carattere
generale introdotte o rafforzate dalla legge 190/2012 e dai decreti
attuativi, nonché alle misure ulteriori introdotte con il PNA.

7.3 Formazione in tema di anticorruzione
Sempre secondo gli indirizzi del PNA 2013 il Piano anticorruzione reca:

a) l'indicazione del collegamento tra formazione in tema di
anticorruzione e programma annuale della formazione;

b) I'individuazione dei soggetti cui viene erogata la formazione in
tema di anticorruzione;

c) l'individuazione dei soggetti che erogano la formazione in tema di
anticorruzione;

d) I'indicazione dei contenuti della formazione in tema di
anticorruzione;

e) I'indicazione di canali e strumenti di erogazione della formazione in
tema di anticorruzione;

f) la quantificazione di ore/giornate dedicate alla formazione in tema
di anticorruzione.

Il PTPC reca informazioni in merito (PNA 2013 pag. 27 e seguenti),:

a) adozione delle integrazioni al codice di comportamento dei
dipendenti pubblici;

b) indicazione dei meccanismi di denuncia delle violazioni del codice
di comportamento;

c) indicazione dell'ufficio competente a emanare pareri sulla
applicazione del codice di comportamento.

Infine, sempre ai sensi del PNA 2013 (pag. 27 e seguenti), le
amministrazioni possono evidenziare nel PTPC ulteriori informazioni in
merito a:
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a)
b)

c)

d)

€)

f)

9)
h)

)

K)

indicazione dei criteri di rotazione del personale;

indicazione delle disposizioni relative al ricorso all'arbitrato con
modalita che ne assicurino la pubblicita e la rotazione;

elaborazione della proposta di decreto per disciplinare gli incarichi
e le attivita non consentite ai pubblici dipendenti;

elaborazione di direttive per [l'attribuzione degli incarichi
dirigenziali, con la definizione delle cause ostative al conferimento;

definizione di modalita per verificare il rispetto del divieto di
svolgere attivita incompatibili a seguito della cessazione del
rapporto;

elaborazione di direttive per effettuare controlli su precedenti
penali ai fini dell'attribuzione degli incarichi e dell'assegnazione ad
uffici;

adozione di misure per la tutela del whistleblower;

predisposizione di protocolli di legalita per gli affidamenti.

realizzazione del sistema di monitoraggio del rispetto dei termini,
previsti dalla legge o dal regolamento, per la conclusione dei
procedimenti;

realizzazione di un sistema di monitoraggio dei rapporti tra
I'amministrazione e i soggetti che con essa stipulano contratti e
indicazione delle ulteriori iniziative nell'ambito dei contratti
pubblici;

indicazione delle iniziative previste nell'ambito dell'erogazione di
sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari nonché
attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere;

indicazione delle iniziative previste nell'ambito di concorsi e
selezione del personale;

m) indicazione delle iniziative previste nell'ambito delle attivita

ispettive/organizzazione  del sistema  di monitoraggio
sull'attuazione del PTCP, con individuazione dei referenti, dei
tempi e delle modalita di informativa.
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7.3. La tutela dei whistleblower

L’Autorita nazionale anticorruzione il 28 aprile 2015 ha approvato, dopo
un periodo di “consultazione pubblica”, le “Linee guida in materia di tutela del
dipendente pubblico che segnala illeciti (c.d. whistleblower)” (determinazione
n. 6 del 28 aprile 2015, pubblicata il 6 maggio 2015).

La tutela del whistleblower € un dovere di tutte le amministrazioni
pubbliche le quali, a tal fine, devono assumere *“concrete misure di tutela del
dipendente” da specificare nel Piano triennale di prevenzione della
corruzione.

La legge 190/2012 ha aggiunto al d.lgs. 165/2001 I’articolo 54-bis.

La norma prevede che il pubblico dipendente che denunci all'autorita
giudiziaria o alla Corte dei conti, o alllANAC, ovvero riferisca al proprio
superiore gerarchico condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza in
ragione del rapporto di lavoro, non possa “essere sanzionato, licenziato o
sottoposto ad una misura discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti sulle
condizioni di lavoro per motivi collegati direttamente o indirettamente alla
denuncia”.

L’ articolo 54-bis delinea una “protezione generale ed astratta” che, secondo
ANAC, deve essere completata con concrete misure di tutela del
dipendente. Tutela che, in ogni caso, deve essere assicurata da tutti i
soggetti che ricevono la segnalazione.

Il Piano nazione anticorruzione prevede, tra azioni e misure generali per la
prevenzione della corruzione e, in particolare, fra quelle obbligatorie, che
le amministrazioni pubbliche debbano tutelare il dipendente che segnala
condotte illecite.

Il PNA impone alle pubbliche amministrazioni, di cui all’art. 1 co. 2 del
d.lgs. 16572001, I’assunzione dei *“necessari accorgimenti tecnici per dare
attuazione alla tutela del dipendente che effettua le segnalazioni”.

Le misure di tutela del whistleblower devono essere implementate, “con
tempestivita”, attraverso il Piano triennale di prevenzione della corruzione
(PTPC).

L’articolo 54-bis del d.lgs. 165/2001, inoltre, & stato integrato dal DL
90/2014 (convertito dalla legge 114/2014):

Part. 31 del DL 90/2014 ha individuato I’ANAC quale soggetto
destinatario delle segnalazioni;

mentre I'art. 19 co. 5 del DL 90/2014 ha stabilito che ’ANAC riceva
“notizie e segnalazioni di illeciti, anche nelle forme di cui all’art. 54-bis del d.Igs.
165/2001”.
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L’ANAC, pertanto, &€ chiamata a gestire sia le eventuali segnalazioni dei
propri dipendenti per fatti avvenuti all’interno della propria
organizzazione, sia le segnalazioni che i dipendenti di altre
amministrazioni intendono indirizzarle.

Conseguentemente, I’ANAC, con la determinazione n. 6 del 28 aprile 2015,
ha disciplinato le procedure attraverso le quali riceve e gestisce le
segnalazioni.

Il paragrafo 4 della determinazione rappresenta un indiscutibile
riferimento per le PA che intendano applicare con estremo rigore le
misure di tutela del whistleblower secondo gli indirizzi espressi
dall’Autorita.

La tutela del whistleblower & doverosa da parte di tutte le PA individuate
dall’art. 1 comma 2 del d.lgs. 165/2001.

| soggetti tutelati sono, specificamente, i “dipendenti pubblici” che, in
ragione del proprio rapporto di lavoro, siano venuti a conoscenza di
condotte illecite.

L’ANAC individua i dipendenti pubblici nei dipendenti delle pubbliche
amministrazioni di cui all’art. 1 co. 2 del d.lgs. 165/2001, comprendendo:

sia 1 dipendenti con rapporto di lavoro di diritto privato (art. 2 co. 2 d.lgs
165/2001);

sia i dipendenti con rapporto di lavoro di diritto pubblico (art. 3 d.Igs
165/2001) compatibilmente con la peculiarita dei rispettivi ordinamenti;

Dalla nozione di “dipendenti pubblici” pertanto sfuggono:

i dipendenti degli enti di diritto privato in controllo pubblico di livello
nazionale e locale, nonché degli enti pubblici economici; per questi
I’ANAC ritiene opportuno che le amministrazioni controllanti e vigilanti
promuovano da parte dei suddetti enti, eventualmente attraverso il PTPC,
I’'adozione di misure di tutela analoghe a quelle assicurate ai dipendenti
pubblici (determinazione n. 6 del 28.4.2015, Parte 1V);

i collaboratori ed i consulenti delle PA, con qualsiasi tipologia di contratto
0 incarico e a qualsiasi titolo, i titolari di organi e di incarichi negli uffici
di diretta collaborazione delle autorita politiche, i collaboratori a qualsiasi
titolo di imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere in favore
dell’amministrazione. L’ANAC  rileva I'opportunita che le
amministrazioni, nei propri PTPC, introducano anche per tali categorie
misure di tutela della riservatezza analoghe a quelle previste per i
dipendenti pubblici (determinazione n. 6 del 28.4.2015, Parte V).
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L’art. 54-bis del d.lgs. 165/2001 impone la tutela del dipendente che
segnali “condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza in ragione del rapporto di
lavoro”.

Le segnalazioni meritevoli di tutela riguardano condotte illecite riferibili a:

tutti i delitti contro la pubblica amministrazione di cui al Titolo 11, Capo I,
del Codice penale;

le situazioni in cui, nel corso dell’attivita amministrativa, si riscontri
I’abuso da parte di un soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere
vantaggi privati, nonché i fatti in cui venga in evidenza un mal
funzionamento dell’amministrazione a causa dell’uso a fini privati delle
funzioni  attribuite, ivi compreso l'inquinamento  dell’azione
amministrativa ab externo e cio a prescindere dalla rilevanza penale.

A titolo meramente esemplificativo:

casi di sprechi, nepotismo, demansionamenti, ripetuto mancato rispetto
dei tempi procedimentali, assunzioni non trasparenti, irregolarita
contabili, false dichiarazioni, violazione delle norme ambientali e di
sicurezza sul lavoro.

L’interpretazione del’ANAC ¢é in linea con il concetto “a-tecnico” di
corruzione espresso sia nella circolare del Dipartimento della funzione
pubblica n. 172013 sia nel PNA del 2013.

Le condotte illecite devono riguardare situazioni di cui il soggetto sia
venuto direttamente a conoscenza “in ragione del rapporto di lavoro”. In
pratica, tutto quanto si e appreso in virtu dell’'ufficio rivestito, nonché
guelle notizie che siano state acquisite in occasione 0 a causa dello
svolgimento delle mansioni lavorative, seppure in modo casuale.

Considerato lo spirito della norma, che consiste nell’incentivare la
collaborazione di chi lavora nelle amministrazioni per I’emersione dei
fenomeni illeciti, ad avviso dell’ANAC non & necessario che il dipendente
sia certo dell’effettivo avvenimento dei fatti denunciati e dell’autore degli
stessi.

E’ sufficiente che il dipendente, in base alle proprie conoscenze, ritenga
“altamente probabile che si sia verificato un fatto illecito” nel senso sopra
indicato.

Il dipendente whistleblower € tutelato da “misure discriminatorie, dirette o
indirette, aventi effetti sulle condizioni di lavoro per motivi collegati direttamente
0 indirettamente alla denuncia” e tenuto esente da conseguenze disciplinari.

La norma intende proteggere il dipendente che, per via della propria
segnalazione, rischi di vedere compromesse le proprie condizioni di
lavoro.
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L’art. 54-bis del d.lgs. 165/2001 fissa un limite alla predetta tutela nei “casi
di responsabilita a titolo di calunnia o diffamazione o per lo stesso titolo ai sensi
dell’art. 2043 del codice civile™.

La tutela del whistleblower trova applicazione quando il comportamento
del dipendente segnalante non perfezioni le ipotesi di reato di calunnia o
diffamazione.

Il dipendente deve essere “in buona fede”. Conseguentemente la tutela
viene meno quando la segnalazione riguardi informazioni false, rese
colposamente o dolosamente.

Tuttavia, la norma €& assai lacunosa in merito all’individuazione del
momento in cui cessa la garanzia della tutela.

L’art. 54-bis riporta un generico riferimento alle responsabilita penali per
calunnia o diffamazione o a quella civile extracontrattuale, il che
presuppone che tali responsabilita vengano accertate in sede giudiziale.

L’ANAC, consapevole dell’evidente lacuna normativa, ritiene che “solo in
presenza di una sentenza di primo grado sfavorevole al segnalante cessino le
condizioni di tutela” riservate allo stesso.
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8. La trasparenza

Il 14 marzo 2013, in esecuzione alla delega contenuta nella legge 190/2012
(articolo 1 commi 35 e 36), il Governo ha approvato il decreto legislativo
3372013 di “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita,
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”.

Il “Freedom of Information Act” del 2016 (d.lgs. numero 97/2016) ha
modificato in parte la legge “anticorruzione” e, soprattutto, la quasi totalita
degli articoli e degli istituiti del “decreto trasparenza”.

Persino il titolo di questa norma é stato modificato in “Riordino della
disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicita,
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”,

Nella versione originale il decreto 33/2013 si poneva quale oggetto e fine
la “trasparenza della PA” (I’azione era dell’amministrazione), mentre il Foia
ha spostato il baricentro della normativa a favore del “cittadino” e del suo
diritto di accesso civico (I’'azione e del cittadino).

E’ la liberta di accesso civico dei cittadini I’oggetto del decreto ed il suo fine
principale, liberta che viene assicurata, seppur nel rispetto “dei limiti
relativi alla tutela di interessi pubblici e privati giuridicamente rilevanti”,
attraverso:

1. Pistituto dell'accesso civico, estremamente potenziato rispetto alla
prima versione del decreto legislativo 33/2013;

2. la pubblicazione di documenti, informazioni e dati concernenti
I'organizzazione e l'attivita delle pubbliche amministrazioni.

In ogni caso, la trasparenza dell’azione amministrativa rimane la misura
cardine dell’intero impianto anticorruzione delineato dal legislatore della
legge 190/2012.

L’articolo 1 del d.lgs. 3372013, rinnovato dal d.lIgs. 97/2016 (Foia) prevede:

“La trasparenza e intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini,
promuovere la partecipazione degli interessati all*attivita amministrativa e
favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e
sull*utilizzo delle risorse pubbliche.”.

Secondo I’ANAC “la trasparenza € una misura di estremo rilievo e
fondamentale per la prevenzione della corruzione”.
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Nel PNA 2016, I’Autorita ricorda che la definizione delle misure
organizzative per I’attuazione effettiva degli obblighi di trasparenza sia
parte irrinunciabile del PTPC.

In conseguenza della cancellazione del programma triennale per la
trasparenza e l’integrita, ad opera del decreto legislativo 97/2016,
I'individuazione delle modalita di attuazione della trasparenza sara
parte integrante del PTPC in una “apposita sezione”.

Questa dovra contenere le soluzioni organizzative per assicurare
I’'adempimento degli obblighi di pubblicazione di dati ed informazioni,
nonché la designazione di responsabili della trasmissione e della
pubblicazione dei dati.

L’Autorita, inoltre, raccomanda alle amministrazioni di “rafforzare tale
misura nei propri PTPC anche oltre al rispetto di specifici obblighi di
pubblicazione gia contenuti in disposizioni vigenti” (PNA 2016 pagina 24).

Il decreto 97/2016 persegue tra I’altro “I'importante obiettivo di razionalizzare
gli obblighi di pubblicazione vigenti mediante la concentrazione e la riduzione
degli oneri gravanti sulle amministrazioni”.

Sono misure di razionalizzazione quelle introdotte all’articolo 3 del
decreto 33/2016:

1. la prima consente di pubblicare informazioni riassuntive, elaborate
per aggregazione, in sostituzione della pubblicazione integrale
(FANAC ha il compito di individuare i dati oggetto di
pubblicazione riassuntiva);

2. la seconda consente all’Autorita, proprio attraverso il PNA, di
modulare gli obblighi di pubblicazione in ragione della natura dei
soggetti, della dimensione organizzativa e delle attivita svolte
“prevedendo, in particolare, modalita semplificate per i comuni con
popolazione inferiore a 15.000 abitanti”, nonché per ordini e collegi
professionali.

Il PNA 2016 si occupa dei “piccoli comuni” nella “parte speciale” (da pagina
38) dedicata agli “approfondimenti”. In tali paragrafi del PNA, I’Autorita,
invita le amministrazioni ad avvalersi delle “gestioni associate”: unioni
e convenzioni.

A questi due modelli possiamo aggiungere i generici “accordi” normati
dall’articolo 15 della legge 241/1990 visto I’esplicito riferimento inserito
nel nuovo comma 6 dell’articolo 1 della legge 190/2012 dal decreto
delegato 97/2016:

“I comuni con popolazione inferiore a 15.000 abitanti possono aggregarsi per
definire in comune, tramite accordi ai sensi dell*articolo 15 della legge 241/1990,
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il piano triennale per la prevenzione della corruzione, secondo le indicazioni
contenute nel Piano nazionale anticorruzione”.

L’ANAC ha precisato che, con riferimento alle funzioni fondamentali, le
attivita di anticorruzione “dovrebbero essere considerate all’interno della
funzione di organizzazione generale dell'amministrazione, a sua volta annoverata
tra quelle fondamentali”’(elencate al comma 27 dell’articolo 14, del DL
78/2010).

Quindi ribadisce che “si ritiene di dover far leva sul ricorso a unioni di comuni
e a convenzioni, oltre che ad accordi [...] per stabilire modalita operative
semplificate, sia per la predisposizione del PTPC sia per la nomina del RPCT”,

Le indicazioni dell’Autorita riguardano sia le unioni obbligatorie che
esercitano funzioni fondamentali, sia le unioni facoltative.

Secondo il PNA 2016 (pagina 40), in caso d’unione, si puo prevedere un
unico PTPC distinguendo tra: funzioni trasferite all’unione; funzioni
rimaste in capo ai comuni.

Per le funzioni trasferite, sono di competenza dell’'unione la
predisposizione, I'adozione e I'attuazione del PTPC.

Per le funzioni non trasferite il PNA distingue due ipotesi:

se lo statuto dell’'unione prevede I'associazione delle attivita di
“prevenzione della corruzione”, da sole o inserite nella funzione
“organizzazione generale dell'amministrazione”, il PTPC dell’'unione puo
contenere anche le misure relative alle funzioni non associate, svolte
autonomamente dai singoli comuni;

al contrario, ciascun comune deve predisporre il proprio PTPC per le
funzioni non trasferite, anche rinviando al PTPC dell’unione per i
paragrafi sovrapponibili (ad esempio I’analisi del contesto esterno).

La legge 56/2014 (articolo 1 comma 110) prevede che le funzioni di
responsabile anticorruzione possano essere volte svolte da un funzionario
nominato dal presidente tra i funzionari dell'unione o dei comuni che la
compongono.

Il nuovo comma 7 dell’articolo 1 della legge 190/2012, stabilisce che nelle
unioni possa essere designato un unico responsabile anticorruzione e per
la trasparenza.

Pertanto, il presidente dell’'unione assegna le funzioni di RPCT al
segretario dell’'unione o di uno dei comuni aderenti o a un dirigente
apicale, salvo espresse e motivate eccezioni.

Nel caso i comuni abbiano stipulato una convenzione occorre distinguere
le funzioni associate dalle funzioni che i comuni svolgono singolarmente.
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Per le funzioni associate, € il comune capofila a dover elaborare la parte di
piano concernente tali funzioni, programmando, nel proprio PTPC, le
misure di prevenzione, le modalita di attuazione, i tempi e i soggetti
responsabili.

Per le funzioni non associate, ciascun comune deve redigere il proprio
PTPC.

A differenza di quanto previsto per le unioni, 'ANAC non ritiene
ammissibile un solo PTPC, anche quando i comuni abbiano associato la
funzione di prevenzione della corruzione o quando alla convenzione sia
demandata la funzione fondamentale di *“organizzazione generale
dell*amministrazione”,

Di conseguenza, ciascun comune nomina il proprio RPCT anche qualora,
tramite la convenzione, sia aggregata l'attivita di prevenzione della
corruzione o I’*organizzazione generale dell’amministrazione”.
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8.1. Il nuovo accesso civico

L’istituto dell’accesso civico € stato introdotto nell’ordinamento
dall’articolo 5 del decreto legislativo 33/2013.

Secondo [I'articolo 5, all’obbligo di pubblicare in “amministrazione
trasparenza” documenti, informazioni e dati corrisponde “il diritto di
chiunque” di richiedere gli stessi documenti, informazioni e dati nel caso
ne sia stata omessa la pubblicazione.

La richiesta non doveva essere necessariamente motivata e chiunque
poteva avanzarla.

L'amministrazione disponeva di trenta giorni per procedere alla
pubblicazione del documento o del dato richiesto. Contestualmente alla
pubblicazione, lo trasmetteva al richiedente, oppure gli indicava il
collegamento ipertestuale a quanto richiesto.

In caso di ritardo 0 mancata risposta, il richiedente poteva ricorrere al
titolare del potere sostitutivo (articolo 2, comma 9-bis, legge 241/1990).

L’accesso civico ha consentito a chiunque, senza motivazione e senza
spese, di “accedere” ai documenti, ai dati ed alle informazioni che la
pubblica amministrazione aveva I’obbligo di pubblicare per previsione del
decreto legislativo 33/2013.

Il decreto legislativo 97/2016 ha confermato I’istituto. Il comma 1 del
rinnovato articolo 5 prevede:

“L'obbligo previsto dalla normativa vigente in capo alle pubbliche
amministrazioni di pubblicare documenti, informazioni o dati comporta il diritto
di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro
pubblicazione”.

Quindi, il comma 2, dello stesso articolo 5, potenzia enormemente
I’istituto:

“Allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull*utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la
partecipazione al dibattito pubblico, chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai
documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli
oggetto di pubblicazione” obbligatoria ai sensi del decreto 33/2013.

La norma, pertanto, conferma per ogni cittadino il libero accesso ai dati ed
ai documenti elencati dal decreto legislativo 3372013, ed oggetto di
pubblicazione obbligatoria, ed estende I’accesso civico ad ogni altro dato e
documento (“ulteriore”) rispetto a quelli da pubblicare in “amministrazione
trasparente”.
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In sostanza, I’accesso civico potenziato investe ogni documento, ogni dato
ed ogni informazione delle pubbliche amministrazioni.

L’accesso civico potenziato incontra quale unico limite “la tutela di interessi
giuridicamente rilevanti” secondo la disciplina del nuovo articolo 5-bis che
esamineremo in seguito.

L’accesso civico, come in precedenza, non & sottoposto ad alcuna
limitazione quanto alla legittimazione soggettiva del richiedente: spetta
a chiunque.

La domanda di accesso civico identifica i dati, le informazioni o i
documenti richiesti, ma non richiede motivazione alcuna.

L'istanza pu0 essere trasmessa anche per via telematica ed é presentata
alternativamente ad uno dei seguenti uffici:

1. all’ufficio che detiene i dati, le informazioni o i documenti;
2. all’ufficio relazioni con il pubblico;

3. ad altro ufficio indicato dall’amministrazione nella sezione
“Amministrazione trasparente”.

Qualora la domanda abbia ad oggetto dati, informazioni o documenti da
pubblicare  obbligatoriamente, ¢ indirizzata al responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza.

Fatto salvo il rimborso del costo effettivamente sostenuto e documentato
dall’amministrazione “per la riproduzione su supporti materiali”, il rilascio di
dati o documenti, in formato elettronico o cartaceo, in esecuzione
dell’accesso civico é gratuito.
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8.2. La trasparenza e le gare d’appalto

Il decreto legislativo 18 aprile 2016 numero 50 di “Attuazione delle direttive
2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE sull*aggiudicazione dei contratti di
concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure d"appalto degli enti erogatori
nei settori dell*acqua, dell*energia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché per il
riordino della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori,
servizi e forniture” (pubblicato nella GURI 19 aprile 2016, n. 91, S.O.) ha
notevolmente incrementato i livelli di trasparenza delle procedure
d’appalto.

L’articolo 22, rubricato Trasparenza nella partecipazione di portatori di interessi
e dibattito pubblico, del decreto prevede che le amministrazioni
aggiudicatrici e gli enti aggiudicatori pubblichino, nel proprio profilo del
committente, i progetti di fattibilita relativi alle grandi opere
infrastrutturali e di architettura di rilevanza sociale, aventi impatto
sull'ambiente, sulle citta e sull'assetto del territorio, nonché gli esiti della
consultazione pubblica, comprensivi dei resoconti degli incontri e dei
dibattiti con i portatori di interesse.

| contributi e i resoconti sono pubblicati, con pari evidenza, unitamente ai
documenti predisposti dall'amministrazione e relativi agli stessi lavori.

Mentre I’articolo 29, recante “Principi in materia di trasparenza”, dispone:

“Tutti gli atti delle amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori
relativi alla programmazione di lavori, opere, servizi e forniture, nonché alle
procedure per I'affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere,
di concorsi pubblici di progettazione, di concorsi di idee e di concessioni, compresi
quelli tra enti nell*ambito del settore pubblico di cui all*articolo 5, ove non
considerati riservati ai sensi dell*articolo 112 ovvero secretati ai sensi dell*articolo
162, devono essere pubblicati e aggiornati sul profilo del committente, nella
sezione “Amministrazione trasparente”, con I'applicazione delle disposizioni di
cui al decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33.

Al fine di consentire I*eventuale proposizione del ricorso ai sensi dell’ articolo 120
del codice del processo amministrativo, sono altresi pubblicati, nei successivi due
giorni dalla data di adozione dei relativi atti, il provvedimento che determina le
esclusioni dalla procedura di affidamento e le ammissioni all’esito delle
valutazioni dei requisiti soggettivi, economico-finanziari e tecnico-professionali.

E’ inoltre pubblicata la composizione della commissione giudicatrice e i curricula
dei suoi componenti. Nella stessa sezione sono pubblicati anche i resoconti della
gestione finanziaria dei contratti al termine della loro esecuzione™.

Invariato il comma 32 dell’articolo 1 della legge 190/2012, per il quale per
ogni gara d’appalto le stazioni appaltanti sono tenute a pubblicare nei
propri siti web:
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a) la struttura proponente;

b) I'oggetto del bando;

c) I'elenco degli operatori invitati a presentare offerte;

d) l'aggiudicatario;

e) l'importo di aggiudicazione;

f) itempi di completamento dell'opera, servizio o fornitura;
g) l'importo delle somme liquidate.

Entro il 31 gennaio di ogni anno, tali informazioni, relativamente all'anno
precedente, sono pubblicate in tabelle riassuntive rese liberamente
scaricabili in un formato digitale standard aperto che consenta di
analizzare e rielaborare, anche a fini statistici, i dati informatici.

Le amministrazioni trasmettono in formato digitale tali informazioni
al’lANAC.
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9. Il titolare del potere sostitutivo

In questo ente, e stato nominato titolare del potere sostitutivo la Dott.ssa
Elena Gavazzi, Segretario Comunale.

La nomina é intervenuta con deliberazione di G.C. m. 83 in data
01.10.2013.

Il costante rispetto dei termini di conclusione del procedimento
amministrativo, in particolare quando avviato su “istanza di parte”, € indice
di buona amministrazione ed una variabile da monitorare per I’attuazione
delle politiche di contrasto alla corruzione.

Il sistema di monitoraggio del rispetto dei suddetti termini e prioritaria
misura anticorruzione prevista dal PNA.

L’Allegato 1 del PNA del 2013 a pagina 15 riporta, tra le misure di
carattere trasversale, il monitoraggio sul rispetto dei termini
procedimentali:

“attraverso il monitoraggio emergono eventuali omissioni o ritardi che possono
essere sintomo di fenomeni corruttivi’.

Vigila sul rispetto dei termini procedimentali il *“titolare del potere
sostitutivo™.

Come noto, “l'organo di governo individua, nell'ambito delle figure apicali
dell*amministrazione, il soggetto cui attribuire il potere sostitutivo in caso di
inerzia” (articolo 2 comma 9-bis della legge 241/1990, comma aggiunto dal
DL 5/2012 convertito dalla legge 35/2012).

Decorso infruttuosamente il termine per la conclusione del procedimento,
il privato cittadino, che con domanda ha attivato il procedimento stesso,
ha facolta di rivolgersi al titolare del potere sostitutivo affinché, entro un
termine pari alla meta di quello originariamente previsto, concluda il
procedimento attraverso le strutture competenti o con la nomina di un
commissario.

Il titolare del potere sostitutivo entro il 30 gennaio di ogni anno ha I'onere di
comunicare all'organo di governo, i procedimenti, suddivisi per tipologia
e strutture amministrative competenti, per i quali non é stato rispettato il
termine di conclusione previsto dalla legge o dai regolamenti.

45



) Parte 11 ]
Il Pilano anticorruzione
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1. Analisi del contesto

Secondo I’Autorita nazionale anticorruzione la prima e indispensabile fase
del processo di gestione del rischio & quella relativa all*analisi del contesto,
attraverso la quale ottenere le informazioni necessarie a comprendere
come il rischio corruttivo possa verificarsi all'interno dell'amministrazione
per via delle specificita dell"ambiente in cui essa opera in termini di strutture
territoriali e di dinamiche sociali, economiche e culturali, o per via delle
caratteristiche organizzative interne (ANAC determinazione n. 12 del 28
ottobre 2015).

Attraverso questo tipo di analisi si favorisce la predisposizione di un
PTPC contestualizzato e, quindi, potenzialmente piu efficace.

1.1. Contesto esterno

Cosi come indicato nella determinazione ANAC n. 12 del 28.10.2015, e
ribadito ne nuovo PNA, I’analisi del contesto esterno rappresenta la prima
e indispensabile fase di del processo di gestione del rischio, attraverso la
guale ottenere informazioni necessarie a comprendere come il rischio
“corruzione” possa manifestarsi all’interno dell’lamministrazione o
dell’ente per via della specificita dell’ambiente in cui la stessa opera in
termini di strutture territoriali e dinamiche sociali, economiche e culturali.
Negli enti locali, ai fini dell'analisi del contesto esterno, i responsabili
anticorruzione possono avvalersi degli elementi e dei dati contenuti nelle
relazioni periodiche sullo stato dell'ordine e della sicurezza pubblica,
presentate al Parlamento dal Ministero dell'Interno e pubblicate sul sito
della Camera dei Deputati.

Secondo i dati contenuti nella “Relazione sull’attivita delle forze di polizia,
sullo stato dell’ordine e della sicurezza pubblica e sulla criminalita organizzata”
trasmessa dal Ministro dell’Interno alla Presidenza della Camera dei
deputati il 14 gennaio 2016, per la provincia di appartenenza dell’ente,
risulta sinteticamente quanto segue:

“ Pur non registrandosi una stabile presenza di organizzazioni criminali di tipo
mafioso, & concreto il rischio di infiltrazioni nell’economia legale da parte di
imprenditori ad esse riconducibili.

L’attivita finalizzata a prevenire tali infiltrazioni negli interventi di ricostruzione
post-simica continua ad essere coordinata a livelli centrale dal Gruppo Interforze
Centrale per I’Emergenza e Ricostruzione (G.I.C.E.R.) che opera in stretto
accordo con la sezione specializzata istituita presso la prefettura — UTG
territoriale. Anche nel 2014 sono state monitorate imprese e persone fisiche
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coinvolte a vario titolo negli appalti per la ricostruzione di edifici pubblici e di
edifici privati con fondi pubblici ed e stata analizzata la posizione di soggetti
esterni nel contesto di trasferimenti di proprieta di immobili ubicati nei comuni
del cratere sismico.

Vengono, in particolare, costantemente monitorate, attraverso un
approfondimento info-investigativo, le eventuali ipotesi di connessione tra
imprenditori aquilani e soggetti legati alla criminalitd organizzata di tipo
mafioso.....

Le attivita investigative concluse negli ultimi anni hanno documentato la
presenza, soprattutto nella zona meridionale della provincia, di soggetti
riconducibili a sodalizi della Camorra, tra cui .......... , attivi nel reinvestimento
di capitali illeciti nei settori commerciale ed immobiliare.

In particolare, la presenza di soggetti legati al clan della camorra € gia stata
registrata nel territorio dell’Alto Sangro e nella Marsica ( Avezzano), dove sono
stati verificati tentativi di infiltrazione nel tessuto economico attraverso la
costituzione di societa di capitali intestate a prestanome...........

Per quanto riguarda i traffico di stupefacenti, si evidenzia il coinvolgimento di
soggetti campani gravitanti nell’ambito di clan camorristici che, una volta
stabilitisi  in  Abruzzo, hanno coinvolto pregiudicati locali per Ila
commercializzazione del narcotico approvvigionato nel capoluogo
partenopeo.........

Nello specifico, per quanto concerne il territorio dell’Ente, non sembrerebbe
rilevarsi una particolare presenza di criminalita che possa incidere
significativamente sulla regolaritd e terzietd dell’azione di governo e di
amministrazione.......

Emergono gli interessi di gruppi di origine calabrese, tra i quali la cosca
“ . con riferimento al reimpiego dei proventi illegali tramite la
comparteapazmne in imprese operanti nell’edilizia, funzionali anche
all’infiltrazione degli appalti per la ricostruzione post-terremoto.

Sono operativi nel territorio anche sodalizi criminali di origine autoctona dediti
principalmente alla spaccio di stupefacenti, alla gestione del gioco d’azzardo e alla
consumazione di truffe.

Nella marsica, inoltre, si registra I'operativita di sodalizi etnici, in prevalenza,
albanesi e maghrebini, dediti soprattutto al narcotraffico e al favoreggiamento
dell’limmigrazione clandestina, partecipati in taluni casi da elementi riconducibili
ad organizzazioni locali.

Soggetti di etnia “rom” risultano dediti prevalentemente alla consumazione di
reati concernenti gli stupefacenti......

Il fenomeno della prostituzione ¢ diffuso prevalentemente nell’area della Marsica
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ed € esercitata, quasi esclusivamente, da giovani donne provenienti dai Paesi
dell’Est europeo, all’interno dei numerosi circoli privati, night-club e discoteche.

Per quanto riguarda i reati predatori, nel 2014, risultano in diminuzione, rispetto
all’anno precedente, i furti, le rapine in banca, le truffe e le frodi informatiche. Si
registra, invece, un aumento per le rapine ed i furti in abitazioni.”

Nello specifico, per quanto concerne il territorio dell’Ente, non
sembrerebbe rilevarsi una particolare presenza di criminalita che possa
incidere significativamente sulla regolarita e terzietda dell’azione di
governo e di amministrazione.

1.2. Contesto interno

All'interno dell’Ente occorre prevedere una strategia di prevenzione che si
deve realizzare conformemente all’insieme delle ormai molteplici
prescrizioni introdotte dalla Legge n. 190/2012 e dalle correzioni di rotta
indicate dall’ANAC con la determinazione n. 12/2015.

L’inquadramento del contesto interno all’Ente richiede un’attivita che si
rivolge, necessariamente, ad aspetti propri dell’Ente, ovvero a quelli
collegati all’organizzazione e alla gestione operativa che possono
influenzare la sensibilita della struttura al rischio corruzione.

L’Amministrazione Comunale & articolata tra organi di governo, che
hanno il potere di indirizzo e di programmazione e che sono preposti
all’attivita di controllo politico-amministrativo, e la struttura burocratica
professionale alla quale compete I'attivita gestionale e che ha il compito di
tradurre in azioni concrete gli indirizzi e gli obiettivi assegnati dagli
organi di governo.

Gli organi del Comune, Sindaco, Giunta e Consiglio Comunale, risultano
cosi composti:

SINDACO Velia Nazzarro

COMPOSIZIONE GIUNTA COMUNALE

Vice Sindaco Italo Ottaviani

Assessore Mario Mazzetti

Assessore Augusto Di Gennaro
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Assessore

Rosa De Luca

COMPOSIZIONE CONSIGLIO COMUNALE

Consigliere Comunale

Alessandra Zazza

Consigliere Comunale

Rosa De Luca

Consigliere Comunale

Mario Mazzetti

Consigliere Comunale

Muzi Lorenza

Consigliere Comunale

Augusto Di Gennaro

Consigliere Comunale

Italo Ottaviani

Consigliere Comunale

Giuseppe Simeoni

Consigliere Comunale

Pasquale Mattia

Consigliere Comunale

Domenico D’Antonio

Consigliere Comunale

Alberto Prosperi

Consigliere Comunale

Gaetano Cimei

Consigliere Comunale

Mauro Di Natale

La struttura organizzativa del Comune di Carsoli ¢ stata da ultimo
definita con la deliberazione della Giunta Comunale numero 77 del

14.08.2014.

La struttura e ripartita in Aree/Servizi.

Le Aree di attivita sono cosi individuate:

1) Area amministrativa, demografica, statistica, socio assistenziale,

cultura e sport;

2) Economico - Finanziaria;

3) Tecnica e Tecnico-Manutentiva, Servizi Ausiliari

4) Vigilanza.

Nell’lambito delle Aree di attivita sono istituite le seguenti strutture

operative o Servizi:

a) Area amministrativa, demografica, statistica, socio assistenziale, cultura e

sport:

Struttura operativa: Servizi Generali

b) Economico — Finanziaria:

Strutture operative:
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1) Servizio Ragioneria;
2) Servizio tributi e Provveditorato;

c) Tecnica e Tecnico-Manutentiva, Servizi Ausiliari:
Strutture operative:
1) Servizio Tecnico e Tecnico-Manutentivo
2) Servizio Urbanistico

d) Vigilanza:
Struttura operativa: Servizio di Vigilanza

Al vertice di ciascun Servizio &€ posto un dipendente di categoria D,
titolare di posizione organizzativa.

La dotazione organica, da ultimo rideterminata con deliberazione di G.C.
n. 67 in data 30.06.2016, prevede n. 30 posti, di cui n. 25 ricoperti con
personale a tempo indeterminato, ( n. 6 titolari di posizione organizzativa)
e n. 5 vacanti.

Questo Ente, infine, gestisce in forma associata, e con il ruolo di Capofila,
tramite convenzioni ex art. 30 del D. L.gs. n. 267/2000 i seguenti servizi:

1. Servizio associato per la gestione della funzione fondamentale di
polizia municipale e Polizia amministrativa locale;

2. Servizio associato Catasto
3. Servizio associato per la protezione Civile;

4. Servizio associato della funzione di organizzazione e gestione del
sistema locale di raccolta, avvio e smaltimenti rifiuti solidi urbani;

Relativamente ai servizi contrassegnati dai numeri 1., 2. e 3. le relative
convenzioni andranno a scadere nel mese di febbraio 2017.

Per I'area di rischio legata ai contratti pubblici, I'Ente ha aderito, con
deliberazione di C.C. n. 22 del 23.11.2015 alla Centrale Unica di
Committenza /CUC) tra i Comuni di Carsoli, Oricola, Pereto e Rocca di
Botte, individuando quale capofila il Comune di Oricola (AQ).

COLLEGAMENTO AL CICLO Dl GESTIONE DELLA
PERFORMANCE

Si prevede I’'inserimento di obiettivi gestionali assegnati al
responsabile per la prevenzione e alle PO, e nel DUP per il
corrispondente periodo ( in fase di aggiornamento) e nel PEG/PDO ,
contenenti specifiche iniziative in materia di trasparenza e prevenzione
della corruzione. E’ infatti assolutamente obbligata la coerenza tra PTPC e
Piano della performance ( o PEG/PDO) almeno per due ordini di
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considerazione: a) le politiche sulla performance contribuiscono alla
costruzione di un clima organizzativo che favorisce la prevenzione della
corruzione; b) le misure di prevenzione della corruzione devono essere
tradotte necessariamente in obiettivi organizzativi ed individuali assegnati
agli uffici ed ai loro Responsabili. Cio agevola I'individuazione di misure
ben definite in termini di obiettivi, le rende piu effettive e verificabili e
conferma la piena coerenza tra misure anticorruzione e perseguimento
della funzionalita amministrativa.

In particolare per quanto riguarda il piano di prevenzione della
corruzione, I’eventuale mancato o parziale raggiungimento dell’obiettivo
connesso alla verifica dello stato di attuazione del PTPC comportera una
ripercussione negativa sulla performance organizzativa di ente, che si
tradurra in penalizzazione anche a livello di performance individuale, cosi
come il raggiungimento degli ulteriori obiettivi di settore sopra richiamati
e incidera direttamente sulla valutazione dei corrispondenti funzionari.
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1.3. Mappatura dei processi

La mappatura dei processi € un modo razionale di individuare e
rappresentare tutte le principali attivita dell'ente. La mappatura ha
carattere strumentale a fini dell'identificazione, della valutazione e del
trattamento dei rischi corruttivi.

L’ANAC, con la determinazione n. 12 del 2015, ha previsto che il Piano
triennale di prevenzione della corruzione dia atto dell’effettivo
svolgimento della mappatura dei processi (pagina 18).

In ogni caso, secondo I’Autorita, “in condizioni di particolare difficolta
organizzativa, adeguatamente motivata la mappatura dei processi pud essere
realizzata al massimo entro il 2017,

La mappatura completa dei principali processi di governo e dei processi
operativi dell’ente é riportata nella tabella delle pagine seguenti.

Per le finalitd di prevenzione e contrasto alla corruzione, i processi di
governo sono scarsamente significativi in quanto generalmente tesi ad
esprimere I'indirizzo politico dell’amministrazione in carica.

Al contrario, assumono particolare rilievo i processi ed i sotto-processi
operativi che concretizzano e danno attuazione agli indirizzi politici
attraverso procedimenti, atti e provvedimenti rilevanti all’esterno e,
talvolta, a contenuto economico patrimoniale.

E’ bene rammentare che la legge 190/2012 é interamente orientata a
prevenire i fenomeni corruttivi che riguardano I’apparato tecnico
burocratico degli enti, senza particolari riferimenti agli organi politici.

Nella colonna di destra (schede di analisi del rischio), della Tabella che
segue, € indicato il numero della scheda con la quale si & proceduto alla
stima del valore della probabilita ed alla stima del valore dell’impatto,
quindi all’analisi del rischio per singole attivita riferibili a ciascun
sotto-processo ritenuto potenzialmente esposto a fenomeni di
corruzione.

In allegato, chi legge puo trovare le schede di valutazione del rischio di
tutte le attivita analizzate.
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n. processi di governo
1 |stesura e approvazione delle "linee programmatiche”
2 |stesura ed approvazione del documento unico di programmazione
3 |stesura ed approvazione del programma triennale delle opere pubbliche
4 | stesura ed approvazione del bilancio pluriennale
5 |stesura ed approvazione dell'elenco annuale delle opere pubbliche
6 |stesura ed approvazione del bilancio annuale
7 |stesura ed approvazione del PEG/PDO
8 |stesura ed approvazione del piano dettagliato degli obiettivi
9 |stesura ed approvazione del piano della perfomance ( atti non obbligatori)
10 | stesura ed approvazione del piano di razionalizzazione della spesa
11 | controllo politico amministrativo
12 | controllo di gestione
13 | controllo di revisione contabile
14 | monitoraggio della "qualita" dei servizi erogati
sotto-processi scheda di analisi
n.| processi operativi n. operativi del rischio
servizi demografici, stato
civile, servizi elettorali,
15| leva 15.a | pratiche anagrafiche 22
15.b | documenti di identita 22,23
15.c | certificazioni anagrafiche 22
atti di nascita, morte,
15.d | cittadinanza e matrimonio 22
15.e |leva 41
15.f | archivio elettori 42
15.9 | consultazioni elettorali 42
servizi assistenziali e
16 | servizi sociali 16.a | socio-sanitari per anziani 25
servizi per minori e
16.b | famiglie 24
16.C | servizi per disabili 26
servizi per adulti in
16.d | difficolta 27
integrazione di cittadini
16.e | stranieri 28
16.f | alloggi popolari 43
asili nido ( servizio in
17 | servizi educativi 17.a | corso di attivazione) 4,5
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manutenzione degli edifici

17.b | scolastici 4,5
17.c | diritto allo studio 44
17.d | sostegno scolastico 44
17.e | trasporto scolastico 4
17.f | mense scolastiche 4
18 | servizi cimiteriali 18.a | inumazioni, tumulazioni 32
esumazioni,
18.b | estumulazioni 32
concessioni demaniali per
18.c | cappelle di famiglia 33
18.d | manutenzione dei cimiteri 4,5
18.e | pulizia dei cimiteri 4,5
servizi di custodia dei
18.f | cimiteri 4,5
19 | servizi culturali e sportivi | 19.a | organizzazione eventi 34
19.b | patrocini 35
19.d | gestione impianti sportivi 4,8
19.e | associazioni culturali 8, 39
19.f | associazioni sportive 8, 39
19.g | fondazioni 8, 39
19.h | pari opportunita 39
20 | turismo 20.a | promozione del territorio 4.5
20.b | punti di informazione 4,5
rapporti con le
20.c | associazioni di esercenti 8
21 | mobilita e viabilita 21.a | manutenzione strade 4,5
circolazione e sosta dei
21.b | veicoli 12,19
segnaletica orizzontale e
21.c | verticale 4,5
vigilanza sulla
21.d | circolazione e la sosta 45
21.e | rimozione della neve 4,5
21.f | pulizia delle strade 4,5
servizi di pubblica
21.9 | illuminazione 4,5, 47
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raccolta, recupero e

22 | territorio e ambiente 22.a | smaltimento rifiuti 4,29, 47
22.b |isole ecologiche 4, 29, 47
manutenzione delle aree
22.C |verdi 4, 47
pulizia strade e aree
22.d | pubbliche 4,47
gestione del reticolo idrico
minore(attivita non gestita
22.e | direttamente) 46, 48
servizio di acquedotto
(attivita non gestita
22.f | direttamente) 47
22.9 | cave ed attivita estrattive 48
inquinamento da attivita
22.h | produttive 48
sviluppo urbanistico del pianificazione urbanistica
23 | territorio 23.a | generale 9
pianificazione urbanistica
23.b | attuativa 10
23.c | edilizia privata 6,721
23.d | edilizia pubblica 4
realizzazione di opere
23.e | pubbliche 4,5
manutenzione di opere
23.f | pubbliche 4,5
24 | servizi di polizia 24.a | protezione civile 8
sicurezza e ordine
24.b | pubblico 20
vigilanza sulla
24.c | circolazione e la sosta 12, 45
verifiche delle attivita
24.d | commerciali 19
verifica della attivita
24.e | edilizie 17
gestione dei verbali delle
24.f | sanzioni comminate 12
25 | attivita produttive 25.a | agricoltura 8,19
25.b |industria 8
25.C | artigianato 8
25.d | commercio 8,19
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societa a partecipazione

(' non esiste farmacia

26 | pubblica 26.a | gestione farmacie comunale)
gestione servizi
26.b | strumentali 39, 47
gestione servizi pubblici
26.C | locali 39, 47
servizi economico
27 | finanziari 27.a | gestione delle entrate 13
27.b | gestione delle uscite 8,14
monitoraggio dei flussi di
27.C | cassa 13,14
monitoraggio dei flussi
27.d | economici 13,14
27.e | adempimenti fiscali 14
27.f | stipendi del personale 14
27.9 | tributi locali 15, 16, 19
gestione hardware e
28 | servizi di informatica 28.a | software 4,5
28.b | disaster recovery e backup 4,5
28.C | gestione del sito web 4,5
29 | gestione dei documenti 29.a | protocollo 30
29.b | archivio corrente 31
29.C | archivio di deposito 31
29.d | archivio storico 31
29.e | archivio informatico 31
30 | risorse umane 30.a | selezione e assunzione 1
gestione giuridica ed
30.b | economica dei dipendenti 2
30.c |formazione 4,5
30.d | valutazione 18
relazioni sindacali
(informazione,
30.e | concertazione) 18
contrattazione decentrata
30.f | integrativa 18
31 | segreteria 31.a | deliberazioni consiliari 37
31.b | riunioni consiliari 37
31.c | deliberazioni di giunta 37
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31.d | riunioni della giunta 37
31.e | determinazioni 38
31.f | ordinanze e decreti 38
pubblicazioni all'albo
31.9 | pretorio online 37, 38
gestione di sito web:
amministrazione
31.h | trasparente 4.5
deliberazioni delle
31.i | commissioni 37
31.1 | riunioni delle commissioni 37
31.m | contratti 4,5
gare d'appalto ad
32 | gare e appalti 32.a | evidenza pubblica 4
32.b | acquisizioni in "economia” 5
gare ad evidenza pubblica
32.c |di vendita 36
32.d | contratti 4,5
supporto giuridico e
33| servizi legali 33.a | pareri 3
33.b | gestione del contenzioso 3
11 ( servizio non
33.C | levata dei protesti svolto dall’Ente)
34 | relazioni con il pubblico | 34.a | reclami e segnalazioni 40
34.b | comunicazione esterna 40
accesso agli atti e
34.c |trasparenza 40
34.d | customer satisfaction 40
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2. Processo di adozione del PTPC

2.1. Data e documento di approvazione del Piano da parte
degli organi di indirizzo politico-amministrativo

Il Consiglio Comunale con propria deliberazione n. 2 del 26.02.2016 , I.E.
ha provveduto, recependo i suggerimenti resi da ANAC con la
determinazione n. 12 in data 28 ottobre 2015, alla definizione di alcune
linee guida per I’aggiornamento del PTCP per gli anni 2016/2018.

Il presente Piano viene approvato con apposita deliberazione di Giunta
Comunale.

2.2. Attori interni all'amministrazione che hanno partecipato
alla predisposizione del Piano, nonché canali e strumenti di
partecipazione

Oltre al Responsabile per la prevenzione della corruzione (Dott.ssa Elena
Gavazzi ), Responsabile anche per la trasparenza, , hanno partecipato alla
stesura del Piano i signori:

- Dott.ssa Sabrina Marzano — Responsabile dei Servizi Generali;

- Dottssa Anna Maria D’Andrea - Responsabile del Servizio
Finanziario;

- Rag. Maria De Angelis — Responsabile del Servizio Tributi;

- Arch. Roberto Ziantoni — Responsabile del Servizio Tecnico e
Tecnico-Manutentivo;

- Ing. Quinto D’Andrea — Responsabile del Servizio Urbanistico;
- Cap. Stefano Zazza — Responsabile del Servizio di Vigilanza;

con particolare riferimento alla metodologia di mappatura del rischio.

2.3. Individuazione degli attori esterni all'amministrazione
che hanno partecipato alla predisposizione del Piano nonché
dei canali e degli strumenti di partecipazione

Data la dimensione demografica dell’ente, tutto sommato contenuta, non
sono stati coinvolti attori esterni nel processo di predisposizione del Piano.

E’ stato peraltro pubblicato in data 14 dicembre 2016 nell’Albo e sito
dell’Ente apposito avviso pubblico di procedura aperta finalizzata alla
formulazione di osservazioni/proposte per I’'aggiornamento e del PTPC e
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del PTTI: entro il termine prescritto non € pervenuta alcuna
osservazione/proposta.

Con nota Prot. n. 11685 in data 14.12.2016, inviata al Sindaco, agli
Assessori, ai Consiglieri Comunali, ai Responsabili di Servizio ed ai
componenti esterni del Nucleo di valutazione, ¢ stata richiesta agli stessi la
formulazione di eventuali soluzioni operative inerenti gli obiettivi della
lotta alla corruzione e di misure organizzative da adottare. Entro il
termine previsto non € pervenuta alcuna osservazione.

2.4. Indicazione di canali, strumenti e iniziative di
comunicazione dei contenuti del Piano

Il Piano sara pubblicato sul sito istituzionale, link dalla homepage
“amministrazione trasparente” nella sezione ventitreesima “altri contenuti”, a
tempo indeterminato sino a revoca 0 sostituzione con un Piano
aggiornato.

3. Gestione del rischio

3.1. Indicazione delle attivita nell'ambito delle quali e piu
elevato il rischio di corruzione, "aree di rischio"

Per ogni ripartizione organizzativa dell’ente, sono ritenute “aree di rischio”,
quali attivita a piu elevato rischio di corruzione, le singole attivita, i
processi ed i procedimenti riconducibili alle macro AREE seguenti:

AREA A:

acquisizione e progressione del personale:

concorsi e prove selettive per Il'assunzione di personale e per la
progressione in carriera.

AREA B:

affidamento di lavori servizi e forniture ( rinominata come area contratti
pubblici, cosi come da determinazione ANAC 12/2015):

procedimenti di scelta del contraente per I'affidamento di lavori, servizi,
forniture.
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AREA C:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto ed immediato per il destinatario:

autorizzazioni e concessioni.

AREA D:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario:

concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere
a persone ed enti pubblici e privati.

AREA E (Specifica per i comuni):

provvedimenti di pianificazione urbanistica generale ed attuativa;
permessi di costruire ordinari, in deroga e convenzionati;

accertamento e controlli sugli abusi edilizi, controlli sull’uso del territorio;
gestione del reticolo idrico minore;

gestione dell’attivita di levata dei protesti cambiari ( attivita non gestita dal
Comune di Carsoli);

gestione del processo di irrogazione delle sanzioni per violazione del CDS
e vigilanza sulla circolazione e la sosta;

gestione ordinaria delle entrate e delle spese di bilancio;

accertamenti e verifiche dei tributi locali, accertamenti con adesione dei
tributi locali;

incentivi economici al personale (produttivita individuale e retribuzioni di
risultato);

gestione della raccolta, dello smaltimento e del riciclo dei rifiuti;

protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sepolture e tombe d famiglia,
gestione della leva, gestione dell’elettorato;

patrocini ed eventi;
diritto allo studio;

organi, rappresentanti e atti amministrativi;

! ANAC determinazione numero 12 del 28 ottobre 2015, pagina 18.

61




segnalazioni e reclami;
affidamenti in house.

Provvedimenti amministrativi  vincolati  nell'an;  provvedimenti
amministrativi a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi
vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi a
contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi discrezionali
nell'an; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an e nel
contenuto.

3.2. Metodologia utilizzata per effettuare la valutazione del
rischio

La valutazione del rischio € svolta per ciascuna attivita, processo o fase di
processo mappati. La valutazione prevede I'identificazione, I'analisi e la
ponderazione del rischio.

A. L'identificazione del rischio

Consiste nel ricercare, individuare e descrivere i “rischi di corruzione”
intesa nella pitu ampia accezione della legge 190/2012.

Richiede che, per ciascuna attivita, processo o fase, siano evidenziati i
possibili rischi di corruzione.

Questi sono fatti emergere considerando il contesto esterno ed interno
all'amministrazione, anche con riferimento alle specifiche posizioni
organizzative presenti all'interno dell'amministrazione.

| rischi sono identificati:

attraverso la consultazione ed il confronto tra i soggetti coinvolti, tenendo
presenti le specificita dell’ente, di ciascun processo e del livello
organizzativo in cui il processo si colloca;

valutando i passati procedimenti giudiziari e disciplinari che hanno
interessato I'amministrazione;

applicando i criteri appresso descritti: discrezionalita, rilevanza esterna,
complessita del processo, valore economico, razionalitd del processo,
controlli, impatto economico, impatto organizzativo, economico e di
immagine.

L’identificazione/ analisi dei rischi e stata svolta da un “gruppo di lavoro”,
a seguito apposita “ Conferenza dei Responsabili di Servizio”).
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Vengono inoltre di seguito sinteticamente indicati, in relazioni alle aree di
rischio sopra individuate, a titolo esemplificativo e non esaustivo, i
procedimenti amministrativi e le attivita nell’lambito delle quali ¢ piu
elevato il rischio di corruzione, e di cui si é tenuto conto nella elaborazione
delle schede di valutazione del rischio.

A) Area: acquisizione e progressione del personale

ree e Uffici interessati: Procedimento/attivita | Rischio potenziale

Tutte le aree e Area Servizi

Generali Reclutamento Alterazione dei_ risultati delle
procedure selettive
Alterazione dei risultati delle
o _ procedure selettive, disparita di
Area  Servizi  Generali Progressioni dil trattamento
(Ufficio personale) carriera
Conferimento di Mancato rispetto della legge e
. . incarichi di del Regolamento. Alterazione
Tutti i Servizi collaborazione dei risultati della selezione.

professionale

B) Area: affidamento di lavori, servizi e forniture

Aree e uffici Procedimento/Zattivita

interessati: . .
Rischio potenziale

Tuttii Servizi Affidamento mediante |Rischio di predisposizione di clausole dal

procedura aperta o ristretta contenuto vago o vessatorio per
di lavori, servizi, forniture |disincentivare la partecipazione alla gara.

Tutti i Servizi Definizione dell’oggetto | Alterazione della concorrenza, tramite

dell’affidamento individuazione arbitraria dell’oggetto
dell’affidamento.
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Tutti i Servizi

Individuazione dello
strumento/istituto per
I’'affidamento

Alterazione della concorrenza

Tutti i Servizi

Requisiti di qualificazione

Eccessiva discrezionalita
nell’individuazione dei requisiti di
qualificazione; rischio di restringere

eccessivamente la platea dei potenziali
concorrenti attraverso requisiti che
favoriscono uno specifico operatore
economico; rischio di selezione “a
monte” dei concorrenti, tramite richieste
di requisiti non congrui e/o corretti

Tutti i Servizi

Requisiti di aggiudicazione

Nel caso di aggiudicazione al prezzo piu
basso: rischio di accordo corruttivo con il
committente in fase di gara; nel caso di
offerta economicamente piu vantaggiosa,
rischio di determinazione dei criteri per la
valutazione delle offerte con il fine di
assicurare una scelta preferenziale a
vantaggio di un determinato concorrente

Tutti i Servizi

Valutazione delle offerte

Alterazione dei criteri oggettivi di
valutazione delle offerte in violazione
dei principi di trasparenza, non
discriminazione e parita di trattamento

Tutti i Servizi

Verifica della eventuale
anomalia delle offerte

Mancato controllo sui ribassi; alterazione
del sub-procedimento di verifica
dell’anomalia, con individuazione di un
aggiudicatario non affidabile e
conseguente rischio di esecuzione della
prestazione in modo irregolare,
qualitativamente inferiore a quella
richiesta e con modalita esecutive in
violazione di norme

Tutti i Servizi

Procedure negoziate

Rischio di distorsioni del mercato per
effetto del ricorso a procedure negoziate
al di fuori dei limiti di legge; alterazione
della concorrenza per effetto del criterio

di rotazione degli operatori economici

Tutti i Servizi

Affidamenti diretti

Insussistenza di ragionevole
motivazione e mancato rispetto del
principio di rotazione tra le ditte con
conseguente rischio di accordo
corruttivo tra RUP e operatore
economico
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Revoca del bando Modalita surrettizia di scelta del
concorrente, con esclusione del

Tutti i Servizi concorrente “non desiderato”
Redazione del Rischio di allungamento improprio dei
cronoprogramma tempi di ultimazione

Tutti i Servizi

Rischio che il responsabile del
procedimento certifichi la necessita di
Varianti in corso di una variante non supportata da
esecuzione del contratto verificabili ragioni di fatto; rischio di
accordo corruttivo tra DL, RUP e
impresa per la concessione di varianti
non giustificate e I’ottenimento di un
profitto illegittimo.

Rischio di subappalto autorizzato al di
fuori delle norme e dei limiti di utilizzo
Subappalto previsti dal codice dei contratti, in
particolare senza che il committente
abbia accertato la sussistenza di cause
ostative previste dalla legislazione
antimafia; rischio che soggetti terzi non
gualificati siano esecutori materiali in
tutto o in parte di un appalto pubblico
Tutti I Servizi Utilizzo di rimedi di Rischio di applicazione distorta di tali
risoluzione delle rimedi per riconoscere alle imprese in
controversie alternativia ftempi brevi determinate richieste
quelli giurisdizionali economiche e maggiori compensi; rischio
durante la fase di che specie in caso di forte ribasso offerto
esecuzione del contratto  |dall’operatore economico in sede di gara
questi rimedi alternativi al giudizio
ordinario diventino — con I’accordo del
responsabile del procedimento -lo
strumento per recuperare il ribasso
offerto in sede di gara

Tutti i Servizi

Tutti i Servizi

Sono ivi inclusi tutti i processi ed i relativi provvedimenti/contratti volti all’acquisizione
sul mercato di forniture, servizi e lavori pubblici ai sensi del D.Lgs. 50/2016, del D.P.R.
20772010 e del vigente Regolamento lavori, servizi, forniture in economia.

C) Area: provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari
privi di effetto economico diretto ed immediato per il destinatario

| Servizi interessati | Procedimento/attivita | Rischio potenziale |
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Polizia Locale

Rilascio permessi di circolazione

diversamente abili

Alterazione dei dati
oggettivi

Servizi generali/Servizio
Tecnico/Polizia Locale

Concessione in uso di locali ed

aree pubbliche

Scarsa trasparenza,
assenza di pubblicita,
arbitrarieta nei
presupposti di
concessione o nelle
relative condizioni.

D) Area: provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari
con effetto economico diretto ed immediato per il destinatario

Aree e uffici interessati:

(Eventuali Processi/fasi)

Rischio potenziale

Servizi Generali

Erogazione di prestazioni
socio assistenziali

Alterazione del corretto
svolgimento del
procedimento
Verifiche errate o alterate
per il rilascio delle
prestazioni. Omissione
controllo dei requisiti

Tutti i Servizi

Rilascio concessioni di
contributi e benefici
economici a soggetti privati

Mancato rispetto del
regolamento, con
procurato vantaggio per il
soggetto richiedente

E) Area: altre attivita soggette a rischio.

Servizi e uffici interessati:

(Eventuali Processi/fasi)

Rischio potenziale
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Tutti i Servizi

Liquidazioni, emissioni

Pagamenti non dovuti/

di mandati di tempi di pagamento.
Servizio Finanziario Gestione pagamento,
entrate e formazione ruoli. Alterazione nella
Servizio Tributi Spese formazione dei ruoli al fine
di attribuire vantaggi
ingiusti.

Tutti i Servizi/Servizio | Gestione Alienazioni/concessioni | Alterazioni dei principi di

Urbanistico patrimonio concorrenza ,trasparenza

Servizio Urbanistico

Provvedimenti
di
pianificazione
urbanistica
generale

Redazione del piano
generale

Adozione di decisioni tese a
favorire ingiustamente terzi

Servizio Urbanistico

Provvedimenti
di
pianificazione
urbanistica
attuativa

Redazione dei piani
attuativi

Adozione di decisioni tese a
favorire ingiustamente terzi

Servizi ed uffici
interessati

Procedimenti/

attivita

Rischio potenziale

Servizio Urbanistico

Rilascio di permessi a costruire ed
altre concessioni e/0 autorizzazioni

Controllo Scia Edilizia e
Commerciale

Alterazione del corretto
svolgimento del procedimento,
errata interpretazione della
normativa. Rilascio di permesso
errato/inesatto/non completo.
con procurato vantaggio per il
soggetto richiedente oppure
errata emanazione di diniego
con procurato danno al
richiedente.

Servizio

Polizia Locale

Gestione sanzioni per violazioni CDS

Alterazione del corretto
svolgimento del procedimento

Servizio Polizia Locale

Controlli ed interventi in materia
edilizia, ambientale, abbandono
rifiuti

Omissione/alterazione
dei controlli; omissione
irrogazione sanzioni
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B. L'analisi del rischio

In questa fase sono stimate le probabilita che il rischio si concretizzi
(probabilita) e sono pesate le conseguenze che cio produrrebbe (impatto).

Al termine, e calcolato il livello di rischio moltiplicando “probabilita” per
“impatto”.

L’Allegato 5 del PNA suggerisce metodologia e criteri per stimare
probabilita e impatto e, quindi, per valutare il livello di rischio.

L’ANAC ha sostenuto che gran parte delle amministrazioni ha applicato
in modo “troppo meccanico” la metodologia presentata nell'allegato 5 del
PNA.

Secondo ’ANAC *“con riferimento alla misurazione e valutazione del livello di
esposizione al rischio, si evidenzia che le indicazioni contenute nel PNA, come ivi
precisato, non sono strettamente vincolanti potendo I"amministrazione scegliere
criteri diversi purché adeguati al fine” (ANAC determinazione n. 12/2015).

Fermo restando quanto previsto nel PNA, ¢ di sicura utilita considerare
per l'analisi del rischio anche l'individuazione e la comprensione delle
cause degli eventi rischiosi, cioé delle circostanze che favoriscono il
verificarsi dell'evento.

Tali cause possono essere, per ogni rischio, molteplici e combinarsi tra
loro.

Ad esempio, tenuto naturalmente conto che gli eventi si verificano in
presenza di pressioni volte al condizionamento improprio della cura
dell'interesse generale:

1. mancanza di controlli: in fase di analisi andra verificato se presso
I'amministrazione siano gia stati predisposti, ma soprattutto
efficacemente attuati, strumenti di controllo relativi agli eventi
rischiosi;

2. mancanza di trasparenza;

3. eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento;

4. esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un
processo da parte di pochi o di un unico soggetto;

5. scarsa responsabilizzazione interna;

6. inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai
processi;
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7. inadeguata diffusione della cultura della legalit3;

8. mancata attuazione del principio di distinzione tra politica e
amministrazione.

B1l. Stima del valore della probabilita che il rischio si
concretizzi

Secondo I’Allegato 5 del PNA del 2013, criteri e valori (0 pesi, 0 punteggi)
per stimare la "probabilita” che la corruzione si concretizzi sono i seguenti:

discrezionalita: piu e elevata, maggiore € la probabilita di rischio (valori
da 0 ab);

rilevanza esterna: nessuna valore 2; se il risultato si rivolge a terzi valore
S5;

complessita del processo: se il processo coinvolge piu amministrazioni il
valore aumenta (da 1 a 5);

valore economico: se il processo attribuisce vantaggi a soggetti terzi, la
probabilita aumenta (valore da 1 a 5);

frazionabilita del processo: se il risultato finale pud essere raggiunto
anche attraverso una pluralita di operazioni di entita economica ridotta, la
probabilita sale (valori da 1 a 5);

controlli: (valori da 1 a 5) la stima della probabilita tiene conto del sistema
dei controlli vigente. Per controllo si intende qualunque strumento
utilizzato che sia utile per ridurre la probabilita del rischio.

Quindi, sia il controllo preventivo che successivo di legittimita e il
controllo di gestione, sia altri meccanismi di controllo utilizzati.

In sede di “Conferenza dei Responsabili di servizio” per ogni attivita/processo
esposto al rischio é stato attribuito un valore/punteggio per ciascuno dei
sei criteri elencati.

La media finale rappresenta la “‘stima della probabilita”.

B2. Stima del valore dell’impatto

L'impatto si misura in termini di impatto economico, organizzativo,
reputazionale e sull’limmagine.

I’Allegato 5 del PNA, propone criteri e valori (punteggi o pesi) da
utilizzare per stimare “I'impatto”, quindi le conseguenze, di potenziali
episodi di malaffare.
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Impatto organizzativo: tanto maggiore é la percentuale di personale
impiegato nel processo/attivita esaminati, rispetto al personale
complessivo dell’unita organizzativa, tanto maggiore sara “l'impatto”
(fino al 20% del personale=1; 100% del personale=5).

Impatto economico: se negli ultimi cinque anni sono intervenute sentenze
di condanna della Corte dei Conti o sentenze di risarcimento per danni
alla PA a carico di dipendenti, punti 5. In caso contrario, punti 1.

Impatto reputazionale: se negli ultimi cinque anni sono stati pubblicati su
giornali (o sui media in genere) articoli aventi ad oggetto episodi di
malaffare che hanno interessato la PA, fino ad un massimo di 5 punti per
le pubblicazioni nazionali. Altrimenti punti 0.

Impatto sull’immagine: dipende dalla posizione gerarchica ricoperta dal
soggetto esposto al rischio. Tanto piu é elevata, tanto maggiore € I'indice
(dalabs punti).

Attribuiti i punteggi per ognuna della quattro voci di cui sopra, la media
finale misura la “stima dell’impatto”.

L’analisi del rischio si conclude moltiplicando tra loro valore della
probabilita e valore dell'impatto per ottenere il valore complessivo, che
esprime il livello di rischio del processo.

C. La ponderazione del rischio

Dopo aver determinato il livello di rischio di ciascun processo o attivita si
procede alla “ponderazione”.

In pratica la formulazione di una sorta di graduatoria dei rischi sulla base
del parametro numerico “livello di rischio”.

| singoli rischi ed i relativi processi sono inseriti in una “classifica del livello
di rischio”.
Le fasi di processo o i processi per i quali siano emersi i piu elevati livelli

di rischio identificano le aree di rischio, che rappresentano le attivita piu
sensibili ai fini della prevenzione.

D. Il trattamento
Il processo di “gestione del rischio” si conclude con il “trattamento”.

Il trattamento consiste nel procedimento “per modificare il rischio”. In
concreto, individuare delle misure per neutralizzare o almeno ridurre il
rischio di corruzione.
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Il responsabile della prevenzione della corruzione deve stabilire le
“priorita di trattamento” in base al livello di rischio, all’obbligatorieta della
misura ed all’impatto organizzativo e finanziario delle misura stessa.

Il PTPC pud/deve contenere e prevedere l'implementazione anche di
misure di carattere trasversale, come:

1.

la trasparenza, che come gia precisato costituisce oggetto del
Programma triennale per la trasparenza e I'integrita quale “sezione”
del PTPC; gli adempimenti per la trasparenza possono essere
misure obbligatorie o ulteriori; le misure ulteriori di trasparenza
sono indicate nel PTTI, come definito dalla delibera CIVIT 50/2013;

I'informatizzazione dei processi che consente, per tutte le attivita
dell'amministrazione, la tracciabilita dello sviluppo del processo e
riduce quindi il rischio di "blocchi” non controllabili con emersione
delle responsabilita per ciascuna fase;

I*accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riutilizzo di dati,
documenti e procedimenti che consente I'apertura
dell'amministrazione verso l'esterno e, quindi, la diffusione del
patrimonio pubblico e il controllo sull'attivita da parte dell'utenza;

il monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali per far
emergere eventuali omissioni o ritardi che possono essere sintomo
di fenomeni corruttivi.

Le misure specifiche previste e disciplinate dal presente sono descritte nei
paragrafi che seguono.

71




DIRETTIVE

Per ciascuna delle 5 Aree di rischio descritte sopra, sono state individuate
specifiche direttive per la prevenzione del rischio. In alcuni casi, tuttavia,
stante la presenza di rischi comuni a piu Aree, si é ritenuto opportuno
prevedere la stessa misura di prevenzione in piu Aree di rischio.

Le direttive di seguito individuate sono applicate nella specificita e
dettaglio dei rispettivi contenuti con riferimento alle sottoaree e ai
processi classificati a rischio di corruzione basso e, soprattutto, medio.

La classificazione del rischio non ha dato, per nessuno dei
procedimenti/processi mappati, I’esito rischio «critico»
A)Area: acquisizione e progressione del personale

DIRETTIVA DESTINATARI [TEMPISTICA

a) Distinzione, ove possibile, fra responsabile del procedimento e
responsabile dell'atto (Responsabile di area sottoscrittore), in

Responsabili di

modo tale che per ogni provvedimento siano coinvolti almeno Servizio Immediata
due soggetti
. L o » Tutto il personale
b) Rispetto della distinzione tra attivita di indirizzo politico e li
attivita gestionale egh | diat
amministratori | 'Mmediata
Come da Dlgs
. C .o | 33/2013 e
c) Rispetto dei principi di pubblicita e trasparenza ex Dlgs. Responsabili di sm.i eda
3372013, come specificati nel presente Piano area S
Piano della
trasparenza
d) Rispetto delle previsioni del Codice comportamentale Tutto il personale] Immediata.
e) Obbligo di segnalazione di possibili anomalie da parte del ]
personale del Comune al Resp.le della prevenzione della Tutto il personale
corruzione Immediata
f) nella formazione dei provvedimenti, con particolare riguardo
agli atti con cui si esercita ampia discrezionalita amministrativa e
tecnica, motivare adeguatamente I’atto; I’'onere di motivazione € | Responsabili di | di
tanto pit diffuso quanto & ampio il margine di discrezionalita Eervizio mmediata
h ) Attestazione nel corpo del provvedimento di approvaziong o
della graduatoria e in quello di assunzione, da parte del RESSD?\T)iSZfﬂ}b”l di
responsabile del procedimento, dei componenti della respgnsab?leedel _
Immediata

commissione di concorsi e del dirigente responsabile circal
I'assenza di conflitto d'interessi ex art. 6bis L. 241/90 e smi

procedimento
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i) Ricorso a procedure di evidenza pubblica per ogni tipologia di
assunzione ivi comprese le fattispecie ex artt.90 e 110 TUEL

Responsabili di

Servizio

Immediata

I) Rispetto delle previsioni normative e regolamentari in tema di
conferimento di incarichi di collaborazione esterna ex art. 7, co. 6
e 6 bis del D. Lgs. 16572001

Responsabili di

Servizio

Immediata

Attivita di controllo;

Esclusione dalle commissioni di concorso e dai compiti di segretario

per coloro che sono stati condannati, anche con sentenza non passata
in giudicato, per i reati previsti nel capo | del titolo Il del libro secondo
del codice penale: I'accertamento sui precedenti penali avviene
mediante acquisizione d’ufficio ovvero mediante dichiarazione

sostitutiva di certificazione resa dall’interessato nei

termini e alle

condizioni dell’art. 46 del D.P.R. n. 445 del 2000 (art. 20 d.Igs. n. 39 del

2013)

Controllo a campione dei provvedimenti emanati, attraverso il vigente

sistema di controlli interni in attuazione della L. 213/2012 .

B) Area: affidamento di lavori, servizi e forniture

DIRETTIVA

DESTINATARI

TEMPISTICA

a) Distinzione ,ove possibile, fra responsabile del procedimento e
responsabile dell'atto (Responsabile di area sottoscrittore), in modo
tale che per ogni provvedimento siano coinvolti almeno due soggetti

Responsabili di
Servizio

Immediata

b) Rispetto della distinzione tra attivita di indirizzo politico e attivit3
gestionale

Tutto il
personale e gli
amministratori

Immediata

c) Rispetto dei principi di pubblicita e trasparenza ex D.lgs. 3372013,
come specificati nel presente Piano

Responsabili di
Servizio

Comeda
D.Igs. 3372013
e da Piano
della
trasparenza

d) Pubblicazione sul sito internet con riferimento a tutti i
procedimenti di scelta del contraente per I'affidamento di lavori,
servizi e forniture, dei seguenti dati: struttura proponente, oggetto del
bando, elenco degli operatori invitati a presentare offerte,
aggiudicatario e importo di aggiudicazione, tempi di completamento
dell’opera, servizio o fornitura, importo delle somme liquidate e,
nell’ipotesi prescritte, della delibera/determina a contrarre

Responsabili di
Servizio

Immediata

e) Entro il 31 gennaio di ogni anno, pubblicazione delle informazioni
di cui al punto d) in tabelle riassuntive rese liberamente scaricabili in
formato digitale aperto e trasmissione delle informazioni all’AVCP,

secondo le modalita indicate dalla stessa Autorita

Responsabili di
Servizio

31 gennaio di
ogni anno
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f)  Pubblicazione sul sito internet nella  sezione
“Amministrazione Trasparente” della determina a contrarre in

Responsabili di

tutti i casi in cui I'acquisizione non avviene a seguito di un| ~ Servizio mmediata
bando di gara
g) Utilizzo dei risultati del Rapporto sui controlli interni — atti e o
. . . o . - Responsabili di
amministrativi - per il miglioramento continuo dell'azione Servizio
amministrativa Immediata
h) Rispetto delle previsioni del Codice comportamentale p-elz—ysté%gle Immediata.
i) Obbligo di segnalazione di possibili anomalie da parte del Tutto il
personale del Comune al Resp.le della prevenzione della corruzione personale .
Immediata
I) Nella formazione dei provvedimenti, con particolare riguardo agli
atti con cui si esercita ampia discrezionalita amministrativa e tecnica,
motivare adeguatamente I'atto; I'onere di motivazione ¢ tanto piul Responsabili di .
diffuso quanto & ampio il margine di discrezionalita Servizio Immediata
m) Rispetto delle previsioni normative in tema di proroghe e rinnovi
(indizione, almeno tre mesi prima della scadenza dei contratti aventi
per oggetto fornitura di beni e servizi, delle procedure di seleziong Responsabili di .
secondo le previsioni del D. Lgs. n. 163/2006) Servizio Immediata
n)Ricorso a Consip e al MEPA (o all’analogo mercato elettronico
regionale) per forniture e servizi per acquisizioni sottosoglia
comunitaria .Accurata motivazione in caso di autonome procedure di
acquisto. In ordine ai procedimenti di scelta del contraente il comma 3
bis dell’articolo 33 del Dlgs.vo 16372006 (come aggiunto dall’art. 23
comma 4 della L. n.214/2011 poi modificato dall’articolo 1 comma 4 Responsabili di
L. 135 /2012 e da ultimo dall’artcolo 23 bis della L. 114/2014) Servizio Immediata
dispone I’obbligatorieta di gestire gli appalti per I’acquisizione di beni
e servizi tramite centrali di committenza. Obbligo di avvalersi della
Centrale Unica di committenza per tutti i procedimenti di scelta del
contraente secondo le disposizioni di cui alla vigente normativa
0) Divieto di richiesta ai concorrenti di particolari qualificazioni con
modalita, procedure e contenuti diversi da quelli contenuti -
Responsabili di .
espressamente dal D.lgs 50/2016 e Dpr 34/2000 Servizio Immediata
p) Subappalto. Rispetto pedissequo dell’art. 105 D.lgs. 50/2016. Responsabili di Immediata

Servizio

Attivita di controllo;

- Esclusione dalle commissioni di gara e dai compiti di segretario per coloro

che sono stati condannati, anche con sentenza non passata in giudicato, per i
reati previsti nel capo | del titolo Il del libro secondo del codice penale:
I’accertamento sui precedenti penali avviene mediante acquisizione d’ufficio
ovvero mediante dichiarazione sostitutiva di certificazione resa
dall’interessato nei termini e alle condizioni dell’art. 46 del d.P.R. n. 445 del
2000 (art. 20 d.Igs. n. 39 del 2013).

Monitoraggio sul dovere di astensione in caso di conflitto di interessi
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mediante acquisizione di apposite autocertificazioni.

- Relazione periodica dei Responsabili di Servizio rispetto all’attuazione delle
previsioni del Piano da effettuarsi entro il 31 ottobre di ogni anno.
- Controllo a campione dei provvedimenti emanati, attraverso il vigente

sistema di controlli interni in attuazione della L. 213/2012.

C) Area: provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di

effetto economico diretto ed immediato per il destinatario

c) Rispetto dei principi di pubblicita e trasparenza ex D.lgs. 3372013

Responsabili di

DIRETTIVA DESTINATARI | TEMPISTICA
a) Distinzione, ove possibile, fra responsabile del procedimento e
responsabile dell'atto (Responsabili di Servizio e sottoscrittore), in Responsabili di
modo tale che per ogni provvedimento siano coinvolti almeno due area Immediata
soggetti
. NP s .. Tutto il
b) Rispetto della distinzione tra attivita di indirizzo politico e attivita .
gestionale personale e gli _
amministratori Immediata
Come da Dlgs

3372013 es.m.i. e

diffuso quanto € ampio il margine di discrezionalita

Servizio

es.m.i. come specificati nel presente Piano Servizio da Piano della
trasparenza

d) Rispetto delle previsioni del Codice comportamentale Tutto il Immediata

personale :
(e} Obbligo di segnalazione di possibili anomalie da parte del personale Tutto il
el Comune al Resp.le della prevenzione della corruzione personale .

Immediata

' f) Nella formazione dei provvedimenti, con particolare riguardo agli

atti con cui si esercita ampia discrezionalita amministrativa e tecnica,

motivare adeguatamente I'atto; I’'onere di motivazione é tanto piu Responsabili di Immediata

Attivita di controllo;

- Monitoraggio sul dovere di astensione in caso di conflitto di interessi

mediante acquisizione di apposite autocertificazioni.

- Relazione periodica dei Responsabili di Servizio rispetto all’attuazione
delle previsioni del Piano da effettuarsi entro il 31 ottobre di ogni

anno.

- Controllo a campione dei provvedimenti emanati, attraverso il vigente
sistema di controlli interni in attuazione della L. 213/2012 .

Monitoraggio sul rispetto dei tempi del procedimento.
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D) Area: provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con

effetto economico diretto ed immediato per il destinatario

utilizzate per accedere alle prestazioni

Servizio

DIRETTIVA DESTINATARI| TEMPISTICA
a) Distinzione, ove possibile, fra responsabile del procedimento e Responsabili di
responsabile dell'atto (Capo Settore sottoscrittore), in modo tale che gervizio Immediata
per ogni provvedimento siano coinvolti almeno due soggetti
b) Rispetto della distinzione tra attivita di indirizzo politico e attivita Tutto il pe_rsonale Immediata
gestionale eqgli
amministratori
: o . | ComedaDlgs

¢) Rispetto dei principi di pubblicita e trasparenza ex DIgs. 33/2013, | Responsabilidi | 33/2013 ¢ da
come specificati nel presente Piano. Servizio ;

Piano della
d) Rispetto delle previsioni del Codice comportamentale Tutto il personalel  Immediata.
e)Obbligo di segnalazione di possibili anomalie da parte del personale .
del Comune al Resp.le della prevenzione della corruzione Tutto il personale .

Immediata
f) Nella formazione dei provvedimenti, con particolare riguardo agli
atti con cui si esercita ampia discrezionalita amministrativa e tecnica,
motivare adeguatamente I’atto; I’onere di motivazione é tanto piu Responsabili di .
diffuso quanto & ampio il margine di discrezionalita Servizio Immediata
g) Controllo, anche a campione, autocertificazione ex Dpr 445/2000 Responsabili di Immediata

Attivita di controllo;

- Monitoraggio sul dovere di astensione in caso di conflitto di interessi

mediante acquisizione di apposite autocertificazioni.

- Relazione periodica dei Responsabili di Servizio rispetto all’attuazione
delle previsioni del Piano da effettuarsi entro il 31 ottobre di ogni

anno.

- Controllo a campione dei provvedimenti emanati, attraverso il vigente
sistema di controlli interni in attuazione della L. 213/2012 .
- Monitoraggio sul rispetto dei tempi del procedimento.
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E) Area: altre attivita soggette a rischio.

Servizio

DIRETTIVA DESTINATARI | TEMPISTICA
a) Distinzione, ove possibile, fra responsabile del procedimento e -
. , L . . Responsabili di
responsabile dell'atto (Responsabile di area sottoscrittore), in modo .
. . . i . . area Immediata
tale che per ogni provvedimento siano coinvolti almeno due soggetti
: e e - Tutto il
b) Rispetto della distinzione tra attivita di indirizzo politico e attivita .
gestionale personale e gli _
amministratori Immediata
_ e | Come daDlgs
¢) Rispetto dei principi di pubblicita e trasparenza ex DIgs. 33/2013, | Responsabilidi | 33/2013eda
e.s.m., come specificati nel presente Piano area Piano della
d) Rispetto delle previsioni del Codice comportamentale Tutto il Immediata
P P P personale :
e) Obbligo di segnalazione di possibili anomalie da parte del Tutto il
personale del Comune al Resp.le della prevenzione della corruzione personale .
Immediata
f) Nella formazione dei provvedimenti, con particolare riguardo agli
atti con cui si esercita ampia discrezionalita amministrativa e tecnica,
motivare adeguatamente I’atto; I’onere di motivazione é tanto piu Responsabili di di
diffuso quanto & ampio il margine di discrezionalita area Immediata
g) Verbalizzazione delle operazioni di controllo sia a campione (con
specificazione modalita di campionamento) sia non a campione Responsabili di Immediata

Attivita di controllo:

- Monitoraggio sul dovere di astensione in caso di conflitto di interessi

mediante acquisizione di apposite autocertificazioni.

- Relazione periodica dei Responsabili di Servizio rispetto all’attuazione
delle previsioni del Piano da effettuarsi entro il 31 ottobre di ogni

anno.

- Controllo a campione dei provvedimenti emanati, attraverso il vigente
sistema di controlli interni in attuazione della L. 213/2012.

- Monitoraggio sul rispetto dei tempi del procedimento.

- Autocertificazione in merito alla predisposizione di ruoli.

4. Formazione in tema di anticorruzione

4.1. Formazione in tema di anticorruzione e programma
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annuale della formazione

L’articolo 7-bis del decreto legislativo 165/2001 che imponeva a tutte le PA
la pianificazione annuale della formazione é stato abrogato dal DPR 16
aprile 2013 numero 70.

L’articolo 8 del medesimo DPR 70/2013 prevede che le sole
amministrazioni dello Stato siano tenute ad adottare, entro e non oltre il 30
giugno di ogni anno, un Piano triennale di formazione del personale in cui
siano rappresentate le esigenze formative delle singole amministrazioni.

Tali piani sono trasmessi al Dipartimento della Funzione Pubblica, al
Ministero dell'’economia e delle finanze e al Comitato per il coordinamento
delle scuole pubbliche di formazione.

Questo redige il Programma triennale delle attivita di formazione dei
dirigenti e funzionari pubblici, entro il 31 ottobre di ogni anno.

Gli enti territoriali possono aderire al suddetto programma, con oneri a
proprio carico, comunicando al Comitato entro il 30 giugno le proprie
esigenze formative.

L’ente & assoggettato al limite di spesa per la formazione fissato
dall’articolo 6 comma 13 del DL 78/2010, per il quale:

“a decorrere dall’anno 2011 la spesa annua sostenuta dalle amministrazioni
pubbliche [...], per attivita esclusivamente di formazione deve essere non
superiore al 50 per cento della spesa sostenuta nell*anno 20009.

Le predette amministrazioni svolgono prioritariamente I'attivita di formazione
tramite la Scuola superiore della pubblica amministrazione ovvero tramite i propri
organismi di formazione”.

La Corte costituzionale, con la sentenza 182/2011, ha precisato che i limiti
fissati dall’articolo 6 del DL 78/2010 per gli enti locali, sono da gestirsi
complessivamente e non singolarmente.

Inoltre, la Corte dei conti Emilia Romagna (deliberazione 276/2013),
interpretando il vincolo dell’articolo 6 comma 13 del DL 78/2010, alla luce
delle disposizioni in tema di contrasto alla corruzione, si & espressa per
I’inefficacia del limite per le spese di formazione sostenute in attuazione
della legge 190/2012.

Ove possibile la formazione é strutturata su due livelli:

livello generale, rivolto a tutti i dipendenti: riguarda lI'aggiornamento delle
competenze (approccio contenutistico) e le tematiche dell'etica e della
legalita (approccio valoriale);

livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, ai
componenti degli organismi di controllo, ai dirigenti e funzionari addetti
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alle aree a rischio: riguarda le politiche, i programmi e i vari strumenti
utilizzati per la prevenzione e tematiche settoriali, in relazione al ruolo
svolto da ciascun soggetto nell'amministrazione.

4.2. Individuazione dei soggetti cui viene erogata la
formazione in tema di anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito
di individuare, di concerto con i dirigenti/responsabili di settore, i
collaboratori cui somministrare formazione in materia di prevenzione
della corruzione e trasparenza.

4.3. Individuazione dei soggetti che erogano la formazione in
tema di anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito
di individuare i soggetti incaricati della formazione.

4.4. Indicazione dei contenuti della formazione in tema di
anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito
di definire i contenuti della formazione anche sulla base del programma
che la Scuola della Pubblica Amministrazione proporra alle
amministrazioni dello Stato.

4.5. Indicazione di canali e strumenti di erogazione della
formazione in tema di anticorruzione

La formazione sara somministrata a mezzo dei piu comuni strumenti:
seminari in aula, tavoli di lavoro, ecc.

A questi si aggiungono seminari di formazione online, in remoto.

4.6. Quantificazione di ore/giornate dedicate alla formazione
In tema di anticorruzione

Non meno di due ore annue per ciascun dipendente come individuato al
precedente paragrafo 3.2.
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5. Codice di comportamento

5.1. Adozione delle integrazioni al codice di comportamento
dei dipendenti pubblici

L’articolo 54 del decreto legislativo 165/2001, ha previsto che il Governo
definisse un “Codice di comportamento dei dipendenti delle pubbliche
amministrazioni”.

Tale Codice di comportamento deve assicurare:

la qualita dei servizi; la prevenzione dei fenomeni di corruzione; il rispetto
dei doveri costituzionali di diligenza, lealtad, imparzialita e servizio
esclusivo alla cura dell'interesse pubblico.

Il 16 aprile 2013 e stato emanato il DPR 62/2013 recante il suddetto Codice
di comportamento.

Il comma 3 dell’articolo 54 del decreto legislativo 165/2001, dispone che
ciascuna amministrazione elabori un proprio Codice di comportamento
“con procedura aperta alla partecipazione e previo parere obbligatorio del proprio
organismo indipendente di valutazione”.

Il suddetto procedimento, & stato avviato con avviso pubblico di
procedura aperta Prot. n. 11163 del 06.12.2013.

Chiunque fosse stato interessato alla definizione del Codice avrebbe
potuto presentare osservazioni e suggerimenti entro il 16.12.2013.

Non sono pervenute proposte/osservazioni nei termini prescritti.

Il Nucleo di Valutazione, in data 18.12.2013, ha espresso il proprio parere
favorevole in merito al Codice di comportamento che, in via definitiva, €
stato approvato dall’organo esecutivo in data 19.12.2013 (deliberazione
numero 120).

E’ intenzione dell’ente, predisporre o modificare gli schemi tipo di
incarico, contratto, bando, inserendo la condizione dell'osservanza del
Codici di comportamento per i collaboratori esterni a qualsiasi titolo, per i
titolari di organi, per il personale impiegato negli uffici di diretta
collaborazione dell'autorita politica, per i collaboratori delle ditte fornitrici
di beni o servizi od opere a favore dell'amministrazione, nonché
prevedendo la risoluzione o la decadenza dal rapporto in caso di
violazione degli obblighi derivanti dal codici.

80




5.2. Meccanismi di denuncia delle violazioni del codice di
comportamento

Trova piena applicazione I'articolo 55-bis comma 3 del decreto legislativo
16572001 e smi in materia di segnalazione all’ufficio competente per i
procedimenti disciplinari.

5.3. Ufficio competente ad emanare pareri sulla applicazione
del codice di comportamento

Provvede I'ufficio competente a svolgere e concludere i procedimenti
disciplinari a norma dell’articolo 55-bis comma 4 del decreto legislativo
16572001 e smi.
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6. Altre iniziative
6.1. Indicazione dei criteri di rotazione del personale

L’ente intende adeguare il proprio ordinamento alle previsioni di cui
all'art. 16, comma 1, lett. I-quater), del decreto legislativo 165/2001, in
modo da assicurare la prevenzione della corruzione mediante la tutela
anticipata.

La dotazione organica dell’ente & assai limitata e consente, di fatto, in
misura estremamente ridotta, I'applicazione concreta del criterio della
sostituzione, per rotazione tra gli incarichi, dei responsabili di servizio.

Non esistono figure professionali perfettamente fungibili per tutti i servizi
all’interno dell’Ente.

La legge di stabilita per il 2016 (legge 208/2015), al comma 221, prevede
comunqgque quanto segue: “(...) non trovano applicazione le disposizioni
adottate ai sensi dell*articolo 1 comma 5 della legge 190/2012, ove la dimensione
dell*ente risulti incompatibile con la rotazione dell*incarico dirigenziale™.

In sostanza, la legge consente di evitare la rotazione dei
dirigenti/funzionari negli enti dove cid non sia possibile per sostanziale
infungibilita delle figure presenti in dotazione organica.

In ogni caso, si auspica I’attuazione di quanto espresso a pagina 3 delle
“Intese” raggiunte in sede di Conferenza unificata il 24 luglio 2013:
“L'attuazione della mobilita, specialmente se temporanea, costituisce un utile
strumento per realizzare la rotazione tra le figure professionali specifiche e gli enti
di piu ridotte dimensioni. In quest'ottica, la Conferenza delle regioni, I'A.N.C.I. e
I"U.P.1. si impegnano a promuovere iniziative di raccordo ed informativa tra gli
enti rispettivamente interessati finalizzate all'attuazione della mobilita, anche
temporanea, tra professionalita equivalenti presenti in diverse amministrazioni”.

Con deliberazione di G.C. n. 118 del 4.12.2014 I'organo esecutivo di
guesto Ente ha preso atto della necessita di dare concreta e piena
attuazione alla misura della rotazione, nonostante la dotazione organica
minima, anche attraverso “gestioni associate* o “procedure di mobilita“.
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6.2. Indicazione delle disposizioni relative al ricorso
all'arbitrato con modalita che ne assicurino la pubblicita e la
rotazione

L’ente intende applicare per ogni ipotesi contrattuale, le prescrizioni
dell’articolo 1 commi 19-25 della legge 190/2012 e degli articoli 241, 242 e
243 del decreto legislativo 163/2006 e smi.

6.3. Elaborazione della proposta di decreto per disciplinare gli
incarichi e le attivita non consentite ai pubblici dipendenti

Ogni attivita dell’ente relativa agli incarichi di cui al presente punto deve
conformarsi con puntualita alla gia esaustiva e dettagliata disciplina del
decreto legislativo 3972013, dell’articolo 53 del decreto legislativo
16572001 e dell’articolo 60 del DPR 3/1957.

L’ente intende intraprendere adeguate iniziative per dare conoscenza al
personale dell'obbligo di astensione, delle conseguenze scaturenti dalla
sua violazione e dei comportamenti da seguire in caso di conflitto di
interesse.

6.4. Elaborazione di direttive per l'attribuzione degli incarichi
dirigenziali, con la definizione delle cause ostative al
conferimento e verifica dell’insussistenza di cause di
Incompatibilita

L’ente applica con puntualita la gia esaustiva e dettagliata disciplina
recata dagli articoli 50 comma 10, 107 e 109 del TUEL e dagli articoli 13 -
27 del decreto legislativo 165/2001 e smi.

Inoltre, I’ente applica puntualmente le disposizioni del decreto legislativo
3972013 ed in particolare I'articolo 20 rubricato: dichiarazione sulla
insussistenza di cause di inconferibilita o incompatibilita.

6.5. Definizione di modalita per verificare il rispetto del
divieto di svolgere attivita incompatibili a seguito della
cessazione del rapporto

La legge 190/2012 ha integrato Il’articolo 53 del decreto legislativo
16572001 con un nuovo comma il 16-ter per contenere il rischio di
situazioni di corruzione connesse all'impiego del dipendente pubblico
successivamente alla cessazione del suo rapporto di lavoro.
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La norma vieta ai dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano
esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche
amministrazioni, di svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del
rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale presso i
soggetti privati destinatari dell'attivita della pubblica amministrazione
svolta attraverso i medesimi poteri.

Eventuali contratti conclusi e gli incarichi conferiti in violazione del
divieto sono nulli.

E’ fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di
contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni, con
obbligo di restituzione dei compensi eventualmente percepiti e accertati
ad essi riferiti.

Il rischio valutato dalla norma e che durante il periodo di servizio il
dipendente possa artatamente precostituirsi delle situazioni lavorative
vantaggiose, sfruttare a proprio fine la sua posizione e il suo potere
all'interno  dell'amministrazione, per poi ottenere contratti di
lavoro/collaborazione presso imprese o privati con cui entra in contatto.

La norma limita la liberta negoziale del dipendente per un determinato
periodo successivo alla cessazione del rapporto per eliminare la
""convenienza™ di eventuali accordi fraudolenti.

MISURA:

Pertanto, ogni contraente e appaltatore dell’ente, all’atto della stipulazione
del contratto deve rendere una dichiarazioni, ai sensi del DPR 445/2000,
circa I'inesistenza di contratti di lavoro o rapporti di collaborazione vietati
a norma del comma 16-ter del d.lgs. 165/2001 e smi.

L’ente verifica la veridicita di tutte le suddette dichiarazioni.

6.6. Elaborazione di direttive per effettuare controlli su
precedenti penali ai fini dell'attribuzione degli incarichi e
dell'assegnazione ad uffici

La legge 190/2012 ha introdotto delle misure di prevenzione di carattere
soggettivo, che anticipano la tutela al momento della formazione degli
organi deputati ad assumere decisioni e ad esercitare poteri nelle
amministrazioni.

L’ articolo 35-bis del decreto legislativo 165/2001 pone condizioni ostative
per la partecipazione a commissioni di concorso o di gara e per lo
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svolgimento di funzioni direttive in riferimento agli uffici considerati a
piu elevato rischio di corruzione.

La norma in particolare prevede che coloro che siano stati condannati,
anche con sentenza non passata in giudicato, per i reati previsti nel Capo |
del Titolo Il del libro secondo del Codice penale:

a) non possano fare parte, anche con compiti di segreteria, di
commissioni per l'accesso o la selezione a pubblici impieghi;

b) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli
uffici preposti alla gestione delle risorse finanziarie, all'acquisizione
di beni, servizi e forniture,

C) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli
uffici preposti alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni,
contributi, sussidi, ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi
economici a soggetti pubblici e privati;

d) non possano fare parte delle commissioni per la scelta del
contraente per l'affidamento di lavori, forniture e servizi, per la
concessione o l'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché per l'attribuzione di vantaggi economici di
gualunque genere.

MISURA:

Pertanto, ogni commissario e/o responsabile all’atto della designazione
sara tenuto a rendere, ai sensi del DPR 445/2000, una dichiarazione di
insussistenza delle condizioni di incompatibilita di cui sopra.

L’ente verifica la veridicita di tutte le suddette dichiarazioni.

6.7. Adozione di misure per la tutela del dipendente che
effettua segnalazioni di illecito (whistleblower)

Il nuovo articolo 54-bis del decreto legislativo 165/2001, rubricato "Tutela
del dipendente pubblico che segnala illeciti”” (c.d. whistleblower), introduce una
misura di tutela gida in uso presso altri ordinamenti, finalizzata a
consentire I'emersione di fattispecie di illecito.

Secondo la disciplina del PNA del 2013 (Allegato 1 paragrafo B.12) sono
accordate al whistleblower le seguenti misure di tutela:

a) la tutela dell'anonimato;

b) il divieto di discriminazione;
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c) la previsione che la denuncia sia sottratta al diritto di accesso (fatta
esclusione delle ipotesi eccezionali descritte nel comma 2 del nuovo
art. 54-bis).

La legge 190/2012 ha aggiunto al d.Igs. 165/2001 I'articolo 54-bis.

La norma prevede che il pubblico dipendente che denunci all'autorita
giudiziaria o alla Corte dei conti, o alllANAC, ovvero riferisca al proprio
superiore gerarchico condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza in
ragione del rapporto di lavoro, non possa “essere sanzionato, licenziato o
sottoposto ad una misura discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti sulle
condizioni di lavoro per motivi collegati direttamente o indirettamente alla
denuncia”.

L’ articolo 54-bis delinea una “protezione generale ed astratta” che, secondo
ANAC, deve essere completata con concrete misure di tutela del
dipendente. Tutela che, in ogni caso, deve essere assicurata da tutti i
soggetti che ricevono la segnalazione.

Il Piano nazione anticorruzione prevede, tra azioni e misure generali per la
prevenzione della corruzione e, in particolare, fra quelle obbligatorie, che
le amministrazioni pubbliche debbano tutelare il dipendente che segnala
condotte illecite.

Il PNA impone alle pubbliche amministrazioni, di cui all’art. 1 co. 2 del
d.lgs. 16572001, I’assunzione dei *“necessari accorgimenti tecnici per dare
attuazione alla tutela del dipendente che effettua le segnalazioni”.

Le misure di tutela del whistleblower devono essere implementate, “con
tempestivita”, attraverso il Piano triennale di prevenzione della corruzione
(PTPC).

MISURA:

L’ente si sta dotando di un sistema informatizzato che consente I’'inoltro e
la gestione di segnalazioni in maniera del tutto anonima e che ne consente
I’archiviazione.

| soggetti destinatari delle segnalazioni sono tenuti al segreto ed la
massimo riserbo. Applicano con puntualita e precisione i paragrafi B.12.1,
B.12.2 e B.12.3 dell’Allegato 1 del PNA 2013:

“B.12.1 - Anonimato.

La ratio della norma é quella di evitare che il dipendente ometta di
effettuare segnalazioni di illecito per il timore di subire conseguenze
pregiudizievoli.
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La norma tutela [l'anonimato facendo specifico riferimento al
procedimento disciplinare. Tuttavia, l'identita del segnalante deve essere
protetta in ogni contesto successivo alla segnalazione.

Per quanto riguarda lo specifico contesto del procedimento disciplinare,
I'identita del segnalante puo essere rivelata all'autorita disciplinare e
all'incolpato nei seguenti casi:

consenso del segnalante;

la contestazione dell'addebito disciplinare ¢ fondata su accertamenti
distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione: si tratta dei casi in cui la
segnalazione é solo uno degli elementi che hanno fatto emergere l'illecito,
ma la contestazione avviene sulla base di altri fatti da soli sufficienti a far
scattare I'apertura del procedimento disciplinare;

la contestazione & fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la
conoscenza dell'identita & assolutamente indispensabile per la difesa
dell'incolpato: tale circostanza pud emergere solo a seguito dell'audizione
dell'incolpato ovvero dalle memorie difensive che lo stesso produce nel

procedimento.

La tutela dell'anonimato prevista dalla norma non & sinonimo di
accettazione di segnalazione anonima. La misura di tutela introdotta dalla
disposizione si riferisce al caso della segnalazione proveniente da
dipendenti individuabili e riconoscibili. Resta fermo restando che
I'amministrazione deve prendere in considerazione anche segnalazioni
anonime, ove queste si presentino adeguatamente circostanziate e rese con
dovizia di particolari, siano tali cioé da far emergere fatti e situazioni
relazionandoli a contesti determinati (es.: indicazione di nominativi o
qualifiche particolari, menzione di uffici specifici, procedimenti o eventi
particolari, ecc.).

Le disposizioni a tutela dell'anonimato e di esclusione dell'accesso
documentale non possono comunque essere riferibili a casi in cui, in
seguito a disposizioni di legge speciale, I'anonimato non puo essere
opposto, ad esempio indagini penali, tributarie o amministrative,
ispezioni, ecc.

B.12.2 - Il divieto di discriminazione nei confronti del whistleblower.

Per misure discriminatorie si intende le azioni disciplinari ingiustificate, le
molestie sul luogo di lavoro ed ogni altra forma di ritorsione che
determini condizioni di lavoro intollerabili. La tutela prevista dalla norma

e circoscritta all'ambito della pubblica amministrazione; infatti, il
segnalante e il denunciato sono entrambi pubblici dipendenti. La norma
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riguarda le segnalazioni effettuate all'Autorita giudiziaria, alla Corte dei
conti o al proprio superiore gerarchico.

Il dipendente che ritiene di aver subito una discriminazione per il fatto di
aver effettuato una segnalazione di illecito:

deve dare notizia circostanziata dell'avvenuta discriminazione al
responsabile della prevenzione; il responsabile valuta la sussistenza degli
elementi per effettuare la segnalazione di quanto accaduto al dirigente
sovraordinato del dipendente che ha operato la discriminazione; il
dirigente valuta tempestivamente I'opportunitd/necessita di adottare atti
o provvedimenti per ripristinare la situazione e/o per rimediare agli
effetti negativi della discriminazione in via amministrativa e la sussistenza
degli estremi per avviare il procedimento disciplinare nei confronti del
dipendente che ha operato la discriminazione,

all'u.P.D.; I'U.P.D., per i procedimenti di propria competenza, valuta la
sussistenza degli estremi per avviare il procedimento disciplinare nei
confronti del dipendente che ha operato la discriminazione,

all'Ufficio del contenzioso dell'amministrazione; I'Ufficio del contenzioso
valuta la sussistenza degli estremi per esercitare in giudizio I'azione di
risarcimento per lesione dell'immagine della pubblica amministrazione;

all'lspettorato della funzione pubblica; [I'lspettorato della funzione
pubblica valuta la necessita di avviare un'ispezione al fine di acquisire
ulteriori elementi per le successive determinazioni;

puo dare notizia dell'avvenuta discriminazione all'organizzazione
sindacale alla quale aderisce o ad una delle organizzazioni sindacali
rappresentative nel comparto presenti nell'amministrazione;
I'organizzazione sindacale deve riferire della situazione di discriminazione
all'lspettorato della funzione pubblica se la segnalazione non e stata
effettuata dal responsabile della prevenzione;

pud dare notizia dell'avvenuta discriminazione al Comitato Unico di
Garanzia, d'ora in poi C.U.G.; il presidente del C.U.G. deve riferire della
situazione di discriminazione all'lspettorato della funzione pubblica se la
segnalazione non ¢ stata effettuata dal responsabile della prevenzione;

pud agire in giudizio nei confronti del dipendente che ha operato la
discriminazione e dell'amministrazione per ottenere

un provvedimento giudiziale d'urgenza finalizzato alla cessazione della
misura discriminatoria e/o al ripristino immediato della situazione
precedente;

I'annullamento davanti al T.A.R. dell'eventuale provvedimento
amministrativo illegittimo e/o, se del caso, la sua disapplicazione da parte
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del Tribunale del lavoro e la condanna nel merito per le controversie in cui
e parte il personale c.d. contrattualizzato;

il risarcimento del danno patrimoniale e non patrimoniale conseguente
alla discriminazione.

B.12.3 Sottrazione al diritto di accesso.

Il documento non puo essere oggetto di visione né di estrazione di copia
da parte di richiedenti, ricadendo nell'ambito delle ipotesi di esclusione di
cui all'art. 24, comma 1, lett. a), della I. n. 241 del 1990. In caso di
regolamentazione autonoma da parte dell'ente della disciplina dell'accesso
documentale, in assenza di integrazione espressa del regolamento,
guest'ultimo deve intendersi etero integrato dalla disposizione contenuta
nellal. n. 190”.

6.8. Predisposizione di protocolli di legalita per gli
affidamenti

| patti d'integrita ed i protocolli di legalita sono un complesso di condizioni la
cui accettazione viene configurata dall’ente, in qualita di stazione
appaltante, come presupposto necessario e condizionante la
partecipazione dei concorrenti ad una gara di appalto.

Il patto di integritd € un documento che la stazione appaltante richiede ai
partecipanti alle gare.

Permette un controllo reciproco e sanzioni per il caso in cui qualcuno dei
partecipanti cerchi di eluderlo.

Si tratta quindi di un complesso di regole di comportamento finalizzate
alla prevenzione del fenomeno corruttivo e volte a valorizzare
comportamenti eticamente adeguati per tutti i concorrenti.

L'AVCP con determinazione 4/2012 si era pronunciata sulla legittimita di
inserire clausole contrattuali che impongono obblighi in materia di
contrasto delle infiltrazioni criminali negli appalti nell'ambito di protocolli
di legalita/patti di integrita.

Nella determinazione 4/2012 I’AVCP precisava che "mediante |*accettazione
delle clausole sancite nei protocolli di legalita al momento della presentazione della
domanda di partecipazione e/o dell*offerta, infatti, I'impresa concorrente accetta,
in realta, regole che rafforzano comportamenti gia doverosi per coloro che sono
ammessi a partecipare alla gara e che prevedono, in caso di violazione di tali
doveri, sanzioni di carattere patrimoniale, oltre alla conseguenza, comune a tutte
le procedure concorsuali, della estromissione dalla gara (cfr. Cons. St., sez. VI, 8
maggio 2012, n. 2657; Cons. St., 9 settembre 2011, n. 5066)".
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MISURA:

E’ intenzione dell’ente di elaborare patti d'integrita ed i protocolli di
legalita da imporre in sede di gara ai concorrenti.

6.9. Realizzazione del sistema di monitoraggio del rispetto dei
termini, previsti dalla legge o dal regolamento, per la
conclusione dei procedimenti

Attraverso il monitoraggio possono emergere eventuali omissioni o ritardi
ingiustificati che possono essere sintomo di fenomeni corruttivi.

MISURA:

Il sistema di monitoraggio dei principali procedimenti, in parte previsto in
seno al regolamento disciplinante i controlli interni, dovra essere
implementato.

6.10. Realizzazione di un sistema di monitoraggio dei rapporti
tra I'amministrazione e 1 soggetti che con essa stipulano
contratti e indicazione delle ulteriori iniziative nell'ambito
dei contratti pubblici

Il sistema di monitoraggio dovra essere attivato nell’ambito del controllo di
gestione dell’ente.

Inoltre, taluni parametri di misurazione dei termini procedimentali sono
utilizzati per finalita di valutazione della perfomance dei
dirigenti/responsabili e del personale dipendente.

6.11. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito
dell'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari nonché attribuzione di vantaggi economici di
qualunque genere

Sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzioni di
vantaggi economici di qualunque genere, sono elargiti esclusivamente alle
condizioni e secondo la disciplina del regolamento previsto dall’articolo 12
della legge 241/1990.
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Detto regolamento € stato approvato dall’organo consiliare con
deliberazione numero 32 del 13.08.2015, modificata con deliberazione
consiliare n. 14 del 13.08.2015.

Ogni  provvedimento d’attribuzione/elargizione va prontamente
pubblicato sul sito istituzionale dell’ente nella sezione “amministrazione
trasparente”, oltre che alllalbo online e nella sezione
“determinazioni/deliberazioni”.

6.12. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito di
concorsi e selezione del personale

| concorsi e le procedure selettive si svolgono secondo le prescrizioni del
decreto legislativo 165/2001 e del regolamento comunale per I’accesso
all’limpiego approvato con deliberazione di Giunta Comunale n. 97 del
30.08.2016.

Ogni provvedimento relativo a concorsi e procedure selettive va
prontamente pubblicato sul sito istituzionale dell’ente nella sezione
“amministrazione trasparente”.

6.13. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito delle
attivita ispettive/organizzazione del sistema di monitoraggio
sull'attuazione del PTPC, con individuazione dei referenti,
dei tempi e delle modalita di informativa

Il monitoraggio circa I'applicazione del presente PTPC e svolto in
autonomia dal Responsabile della prevenzione della corruzione.

Ai fini del monitoraggio i Responsabili dei Servizi sono tenuti a
collaborare con il Responsabile della prevenzione della corruzione e
forniscono ogni informazione che lo stesso ritenga utile.

6.14. Azioni di sensibilizzazione e rapporto con la societa
civile

In conformita al PNA del 2013 (pagina 52), I’ente intende pianificare ad
attivare misure di sensibilizzazione della cittadinanza finalizzate alla
promozione della cultura della legalita.

A questo fine, una prima azione consiste nel dare efficace comunicazione e
diffusione alla strategia di prevenzione dei fenomeni corruttivi impostata
e attuata mediante il presente PTCP e alle connesse misure.
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Considerato che l'azione di prevenzione e contrasto della corruzione
richiede un'apertura di credito e di fiducia nella relazione con cittadini,
utenti e imprese, che possa nutrirsi anche di un rapporto continuo
alimentato dal funzionamento di stabili canali di comunicazione,
I’'amministrazione dedichera particolare attenzione alla segnalazione
dall’esterno di episodi di cattiva amministrazione, conflitto di interessi,
corruzione.

In data 21-10-2016 la Giunta Comunale, con deliberazione numero 112, ha
avviato una indagine di customer satisfaction per la rilevazione del grado
di soddisfazione degli utenti/cittadini ( customer esterna) rispetto alla
qualita dei servizi forniti dai servizi o dagli uffici

E’ intenzione dell’Amministrazione Comunale procedere alla rilevazione
della customer satisfaction anche per il c.a.
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Parte 111
Analisi del rischio
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1. Analisi del rischio

A norma della Parte Il, Capitolo 3 - Gestione del rischio, si procede
all’analisi ed alla valutazione del rischio del concreto verificarsi di
fenomeni corruttivi per le attivita individuate nel medesimo paragrafo.

Per ogni ripartizione organizzativa dell’ente, sono ritenute “aree di rischio”,
quali attivita a piu elevato rischio di corruzione, le singole attivita, i
processi ed i procedimenti riconducibili alle macro aree seguenti:

AREE DI RISCHIO
AREA A:

acquisizione e progressione del personale:

concorsi e prove selettive per Il'assunzione di personale e per la
progressione in carriera.

Reclutamento, progressioni di carriera, conferimento di incarichi di
collaborazione.

AREA B:

affidamento di lavori servizi e forniture ( rinominata come area contratti
pubblici, cosi come da determinazione ANAC 12/2015):

procedimenti di scelta del contraente per I'affidamento di lavori, servizi,
forniture.

Definizione  dell'oggetto  dell'affidamento;  individuazione dello
strumento/istituto per I'affidamento; requisiti di qualificazione; requisiti
di aggiudicazione; valutazione delle offerte; verifica dell'eventuale
anomalia delle offerte; procedure negoziate; affidamenti diretti; revoca del
bando; redazione del crono programma; varianti in corso di esecuzione
del contratto; subappalto; utilizzo di rimedi di risoluzione delle
controversie alternativi a quelli giurisdizionali durante la fase di
esecuzione del contratto.

AREA C:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto ed immediato per il destinatario:

autorizzazioni e concessioni.
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Provvedimenti amministrativi  vincolati  nell'an;  provvedimenti
amministrativi a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi
vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi a
contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi discrezionali
nell'an; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an e nel contenuto.

AREA D:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario:

concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere
a persone ed enti pubblici e privati.

Provvedimenti amministrativi  vincolati  nell'an;  provvedimenti
amministrativi a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi
vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi a
contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi discrezionali
nell'an; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an e nel
contenuto?.

AREA E (Specifica per i comuni):

provvedimenti di pianificazione urbanistica generale ed attuativa;
permessi di costruire ordinari, in deroga e convenzionati;

accertamento e controlli sugli abusi edilizi, controlli sull’'uso del
territorio; gestione del reticolo idrico minore;

gestione dell’attivita di levata dei protesti cambiari;

gestione del processo di irrogazione delle sanzioni per violazione del
CDS e vigilanza sulla circolazione e la sosta;

gestione ordinaria delle entrate e delle spese di bilancio;

accertamenti e verifiche dei tributi locali, accertamenti con adesione dei
tributi locali;

incentivi economici al personale (produttivita individuale e retribuzioni
di risultato);

gestione della raccolta, dello smaltimento e del riciclo dei rifiuti?;

! Per le Aree A-D si veda I'allegato numero 2 del PNA 2013 (aree di rischio comuni e obbligatorie).
2 ANAC determinazione numero 12 del 28 ottobre 2015, pagina 18.
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protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sepolture e tombe di
famiglia, gestione della leva, gestione dell’elettorato;

patrocini ed eventi;

diritto allo studio;

organi, rappresentanti e atti amministrativi;
segnalazioni e reclami;

affidamenti in house.

Provvedimenti amministrativi  vincolati  nell'an;  provvedimenti
amministrativi a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi
vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi a
contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi discrezionali
nell'an; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an e nel
contenuto.

La metodologia applicata per svolgere la valutazione del rischio é
compiutamente descritta nella Parte 1lI, Capitolo 2 *“gestione del rischio”,
paragrafo 3.2.

La valutazione si sviluppa attraverso le seguenti fasi:
A. L'identificazione del rischio;
B. L'analisi del rischio:
B1. Stima del valore della probabilita che il rischio si concretizzi;
B2. Stima del valore dell’impatto;
C. La ponderazione del rischio;
D. Il trattamento.

Applicando la suddetta metodologia sono state analizzate le attivita, i
processi e di procedimenti, riferibili alle macro aree di rischio A — E,
elencati nella tabella che segue.

Nelle schede allegate sono riportati i valori attribuiti a ciascun criterio per
la valutazione della probabilita e la valutazione dell’impatto.

La moltiplicazione dei due valori determina la “valutazione del rischio”
connesso all’attivita.

| risultati sono riassunti nella seguente Tabella riportate di seguito:
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n. Areadi Attivita o processo Probabilita | Impatto | Rischio
scheda rischio P) 1 Pxl)

1 A Concorso per l'assunzione 2,83 1,5 4,25
di personale

2 A Concorso per la 2,33 1,50 3,50
progressione in carriera
del personale

3 A Selezione per 3,83 1,5 5,75
I'affidamento di un
incarico professionale

4 B Affidamento mediante 2,67 1,50 4,00
procedura aperta (o0
ristretta) di lavori, servizi,
forniture

5 B Affidamento diretto di 3,33 15 5,00
lavori, servizi o forniture

6 C Permesso di costruire 2,83 1,50 4,25

7 C Permesso di costruire in 3,17 1,50 4,75
aree assoggettate ad
autorizzazione
paesaggistica

8 D Concessione di 2,83 1,5 4,25
sovvenzioni, contributi,
sussidi, ecc.

9 E Provvedimenti di 4,33 1,75 7,58
pianificazione urbanistica
generale

10 E Provvedimenti di 4,17 1,75 7,29
pianificazione urbanistica
attuativa

11 E Levata dei protesti Attivita

non
espletata

12 E Gestione delle sanzioni 2,50 1,75 4,38
per violazione del CDS

13 E Gestione ordinaria della 2,50 1,25 3,13
entrate

14 E Gestione ordinaria delle 3,67 1,25 4,58
spese di bilancio

15 E Accertamenti e verifiche 3,67 1,50 5,50

dei tributi locali
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16 E Accertamenti con 3,83 1,25 4,79
adesione dei tributi locali

17 E Accertamenti e controlli 3,00 1,25 3,75
sugli abusi edilizi

18 E Incentivi economici al 1,83 2,25 4,13
personale (produttivita e
retribuzioni di risultato)

19 C Autorizzazione 2,50 1,25 3,13
all’occupazione del suolo
pubblico

20 C Autorizzazioni ex artt. 68 2,83 1,50 4,25
e 69 del TULPS
(spettacoli,
intrattenimenti, ecc.)

21 C Permesso di costruire 3,33 1,50 5,00
convenzionato

22 E Pratiche anagrafiche 2,17 1,25 2,00

23 E Documenti di identita 2,00 1,00 2,71

24 D Servizi per minori e 3,50 1,50 5,25
famiglie

25 D Servizi assistenziali e 3,50 1,25 4,38
socio-sanitari per anziani

26 D Servizi per disabili 3,50 1,25 4,38

27 D Servizi per adulti in 3,50 1,50 5,25
difficolta

28 D Servizi di integrazione dei 3,50 1,50 5,25
cittadini stranieri

29 E Raccolta e smaltimento 3,50 1,50 5,25
rifiuti

30 E Gestione del protocollo 1,17 0,75 0,88

31 E Gestione dell'archivio 1,50 1,00 1,50

32 E Gestione delle sepolture e 2,50 1,25 3,13
dei loculi

33 E Gestione delle tombe di 2,83 1,50 4,25
famiglia

34 E Organizzazione eventi 3,00 1,50 4,50

35 E Rilascio di patrocini 2,83 1,50 4,25

36 E Gare ad evidenza 2,83 1,50 4,25
pubblica di vendita di
beni

37 E Funzionamento degli 1,50 2,00 3,00

organi collegiali
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38 formazione di 1,67 1,50 2,50
determinazioni,
ordinanze, decreti ed altri
atti amministrativi
39 Designazione dei 2,92 2,00 5,83
rappresentanti dell'ente
presso enti, societa,
fondazioni.
40 Gestione dei procedimenti 1,83 2,00 3,67
di segnalazione e reclamo
41 Gestione della leva 1,17 0,75 0,88
42 Gestione dell'elettorato 1,75 0,75 1,31
43 Gestione degli alloggi 2,83 1,50 4,25
pubblici
44 Gestione del diritto allo 2,67 1,25 3,33
studio
45 Vigilanza sulla 1,83 1,50 2,75
circolazione e la sosta
46 Gestione del reticolo Attivita
idrico minore non
gestita
dall’Ente
47 Affidamenti in house 3,17 1,75 5,54
48 Controlli sull'uso del 3,17 1,50 4,75

territorio

In allegato, le 48 schede di valutazione del rischio di tutte le attivita

analizzate.
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Nella tabella che segue si

procede alla ponderazione del

rischio

classificando le attivita in ordine decrescente rispetto ai valori di “rischio”

stimati.
n. Areadi Attivita o processo Probabilita | Impatto | Rischio
scheda rischio P) 1 Pxl)

9 E Provvedimenti di 4,33 1,75 7,58
pianificazione
urbanistica generale

10 E Provvedimenti di 4,17 1,75 7,29
pianificazione
urbanistica attuativa

39 E Designazione dei 2,92 2,00 5,83
rappresentanti dell'ente
presso enti, societa,
fondazioni.

3 A Selezione per 3,83 15 5,75
I'affidamento di un
incarico professionale

47 E Affidamenti in house 3,17 1,75 5,54

15 E Accertamenti e verifiche 3,67 1,50 5,50
dei tributi locali

24 D Servizi per minori e 3,50 1,50 5,25
famiglie

27 D Servizi per adulti in 3,50 1,50 5,25
difficolta

28 D Servizi di integrazione 3,50 1,50 5,25
dei cittadini stranieri

29 E Raccolta e smaltimento 3,50 1,50 5,25
rifiuti

5 B Affidamento diretto di 3,33 15 5,00
lavori, servizi o
forniture

21 C Permesso di costruire 3,33 1,50 5,00
convenzionato

6 C Permesso di costruire 2,83 1,50 4,25

16 E Accertamenti con 3,83 1,29 4,79
adesione dei tributi
locali

48 E Controlli sull'uso del 3,17 1,50 4,75

territorio

100




Permesso di costruire in
aree assoggettate ad
autorizzazione
paesaggistica

3,17

1,50

4,75

14

Gestione ordinaria delle
spese di bilancio

3,67

1,25

4,58

34

Organizzazione eventi

3,00

1,50

4,50

25

Servizi assistenziali e
socio-sanitari per
anziani

3,50

1,25

4,38

26

Servizi per disabili

3,50

1,25

4,38

12

Gestione delle sanzioni
per violazione del CDS

2,50

1,75

4,38

Concessione di
sovvenzioni, contributi,
sussidi, ecc.

2,83

1,5

4,25

35

Rilascio di patrocini

2,83

1,50

4,25

36

Gare ad evidenza
pubblica di vendita di
beni

2,83

1,50

4,25

43

Gestione degli alloggi
pubblici

2,83

1,50

4,25

20

Autorizzazioni ex artt.
68 e 69 del TULPS
(spettacoli,
intrattenimenti, ecc.)

2,83

1,50

4,25

Concorso per
I'assunzione di
personale

2,83

1,5

4,25

18

Incentivi economici al
personale (produttivita e
retribuzioni di risultato)

1,83

2,25

4,13

Affidamento mediante
procedura aperta (o
ristretta) di lavori,
servizi, forniture

2,67

1,50

4,00

17

Accertamenti e controlli
sugli abusi edilizi

3,00

1,25

3,75

40

Gestione dei
procedimenti di
segnalazione e reclamo

1,83

2,00

3,67
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2 A Concorso per la 2,33 1,50 3,50
progressione in carriera
del personale
44 E Gestione del diritto allo 2,67 1,25 3,33
studio
13 E Gestione ordinaria della 2,50 1,25 3,13
entrate
19 C Autorizzazione 2,50 1,25 3,13
all’occupazione del
suolo pubblico
33 E Gestione delle tombe di 2,50 1,25 3,13
famiglia
32 E Gestione delle sepolture 2,50 1,25 3,13
e dei loculi
37 E Funzionamento degli 1,50 2,00 3,00
organi collegiali
45 E Vigilanza sulla 1,83 1,50 2,75
circolazione e la sosta
38 E formazione di 1,67 1,50 2,50
determinazioni,
ordinanze, decreti ed
altri atti amministrativi
22 E Pratiche anagrafiche 2,17 1,00 2,17
23 E Documenti di identita 2,00 1,00 2,00
31 E Gestione dell'archivio 1,50 1,00 1,50
42 E Gestione dell'elettorato 1,75 0,75 1,31
41 E Gestione della leva 1,17 0,75 0,88
30 E Gestione del protocollo 1,17 0,75 0,88
11 E Levata dei protesti - - -
46 E Gestione del reticolo - - -

idrico minore
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La fase di trattamento del rischio consiste nel processo di individuazione e
valutazione delle misure da predisporre per neutralizzare o ridurre il rischio.

Inoltre il trattamento del rischio comporta la decisione circa quali rischi si
debbano di trattare prioritariamente rispetto ad altri.

Al fine di neutralizzare o ridurre il livello di rischio, debbono essere
individuate e valutate le misure di prevenzione. Queste, si distinguono in:

obbligatorie;
ulteriori.

Non ci sono possibilita di scelta circa le misure obbligatorie, che debbono
essere attuate necessariamente nell'amministrazione.

Sono tutte misure obbligatorie quelle previste nella Parte 1l del presente
piano (capitoli 4, 5 e 6).

Le attivita con valori di rischio maggiori, devono essere prioritariamente
oggetto delle suddette misure.

Misure ulteriori possono essere valutate in base ai costi stimati, all'impatto
sull'organizzazione e al grado di efficacia che si attribuisce a ciascuna di
esse.

L'individuazione e la valutazione delle misure ulteriori pud essere
compiuta dal responsabile della prevenzione, con il coinvolgimento dei
dirigenti/responsabili per le aree di competenza e I'eventuale supporto
dell'OIV (o di analogo organismo), tenendo conto anche degli esiti del
monitoraggio sulla trasparenza ed integrita, dei controlli interni, nonché
del “gruppo di lavoro” multidisciplinare.

Le decisioni circa la priorita del trattamento si baseranno essenzialmente sui
seguenti fattori:

livello di rischio: maggiore ¢ il livello, maggiore € la priorita di trattamento;

obbligatorieta della misura: va data priorita alla misura obbligatoria rispetto
a quella ulteriore;

impatto organizzativo e finanziario connesso all'implementazione della
misura.

La gestione del rischio si concludera con la successiva azione di
monitoraggio, che comporta la valutazione del livello di rischio a seguito
delle azioni di risposta, ossia della misure di prevenzione introdotte.

Questa fase e finalizzata alla verifica dell'efficacia dei sistemi di
prevenzione adottati e, quindi, alla successiva messa in atto di ulteriori
strategie di prevenzione. E’ attuata dai medesimi soggetti che partecipano

103



all'interno processo di gestione del rischio in stretta connessione con il
sistema di programmazione e controllo di gestione.
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Parte IV
Trasparenza
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1. La trasparenza

L’amministrazione ritiene la trasparenza sostanziale della PA e I’accesso
civico le misure principali per contrastare i fenomeni corruttivi.

Il 14 marzo 2013 il legislatore ha varato il decreto legislativo 33/2013 di
“Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”.

Il decreto legislativo 97/2016, il cosidetto Freedom of Information Act, ha
modificato la quasi totalita degli articoli e degli istituiti del suddetto
“decreto trasparenza”.

L’ANAC, il 28 dicembre 2016, ha approvato la deliberazione numero
1310 “Prime linee guida recanti indicazioni sull’attuazione degli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni contenute nel d.lgs. 33/2013
come modificato dal d.lgs. 97/2016”.

Nella versione originale il decreto 33/2013 si poneva quale oggetto e fine
la “trasparenza della PA”. Il Foia ha spostato il baricentro della normativa a
favore del “cittadino” e del suo diritto di accesso.

E’ la liberta di accesso civico I’'oggetto ed il fine del decreto, liberta che viene
assicurata, seppur nel rispetto “dei limiti relativi alla tutela di interessi
pubblici e privati giuridicamente rilevanti”, attraverso:

1- Pistituto dell*accesso civico, estremamente potenziato rispetto alla
prima versione del decreto legislativo 33/2013;

2- la pubblicazione di documenti, informazioni e dati concernenti
I'organizzazione e l'attivita delle pubbliche amministrazioni.

In ogni caso, la trasparenza rimane la misura cardine dell’intero
impianto anticorruzione delineato dal legislatore della legge 190/2012.

Secondo I’articolo 1 del d.lgs. 3372013, rinnovato dal decreto legislativo .
97/2016: “La trasparenza € intesa come accessibilita totale dei dati e documenti
detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei
cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati all'attivita
amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull*utilizzo delle risorse pubbliche.”.

In conseguenza della cancellazione del programma triennale per la
trasparenza e [I'integrita, ad opera del decreto legislativo 97/2016,
I'individuazione delle modalita di attuazione della trasparenza & parte
integrante del PTPC in una “apposita sezione”. L’ANAC raccomanda alle
amministrazioni di *“rafforzare tale misura nei propri PTPC anche oltre al
rispetto di specifici obblighi di pubblicazione gia contenuti in disposizioni vigenti”
(PNA 2016 pagina 24).
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2. Obiettivi strategici

L’amministrazione ritiene che la trasparenza sia la misura principale per
contrastare i fenomeno corruttivi come definiti dalla legge 190/2012.

Pertanto, intende realizzare i seguenti obiettivi di trasparenza sostanziale:

1. la trasparenza quale reale ed effettiva accessibilita totale alle
informazioni concernenti I'organizzazione e I'attivita
dell’amministrazione;

2. il libero e illimitato esercizio dell’accesso civico, come potenziato
dal decreto legislativo 97/2016, quale diritto riconosciuto a
chiunque di richiedere documenti, informazioni e dati.

Tali obiettivi hanno la funzione precipua di indirizzare [I’azione
amministrativa ed i comportamenti degli operatori verso:

a) elevati livelli di trasparenza dell’azione amministrativa e dei
comportamenti di dipendenti e funzionari pubblici, anche onorari;

b) lo sviluppo della cultura della legalita e dell’integrita nella gestione del
bene pubblico.
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3. Altri strumenti di programmazione

Gli obiettivi di trasparenza sostanziale sono stati formulati coerentemente
con la programmazione strategica e operativa definita e negli strumenti di
programmazione di medio periodo e annuale, riportati nelle Tabelle che

seguono:

Programmazione di medio periodo:

Documento di programmazione Periodo Obbligatorio Atto di
triennale approvazione

D.C.C.n. 29 del

DUP - Documento Unico di 22.09.2016 / da

Programmazione (art. 170 TUEL) 2017-2019 Sl approvare nota di
aggiornamento)

Programmazione triennale del 2017-2019 Sl D.G.C. n. 86 del

fabbisogno di personale (art. 39 08.08.2016

decreto legislativo 449/1997)

Piano della performance triennale 2016-2018 NO | e

(art. 10 decreto legislativo 150/2009)

Piano triennale delle azioni positive 2016-2018 Sl D.G.C. n. 28 del

per favorire le pari opportunita (art. 21.03.2016

48 decreto legislativo 198/2006)

Programmazione triennale dei LLPP 2017-2019 Sl D.G.C. n. 89 in data

(art. 21 del decreto legislativo 11.08.2016

50/2016)

Programmazione biennale d 2016-2018 Oltre 1

forniture e servizi (art. 21 del decreto milione di

legislativo 50/2016) euro

Altro ...
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Programmazione operativa annuale:

Documento di programmazione Periodo | Obbligatorio Atto di
triennale approvazione

Bilancio annuale (art. 162 e ss. 2017 S| In corso di

TUEL) predisposizione

Piano della Perfomance triennale 2017 NO o | T

(art. 10 decreto legislativo 150/2009)

Piano esecutivo di gestione (art. 169 2017 S| sucizs?\c/j;rtr:;ete al

TUEL)/PDO . .
bilancio

Programma degli incarichi di Da adottare in sede

collaborazione (art. 3 co. 55 legge 2017 Sl di approvazione del

244/2007) bilancio

Dotazione organica e ricognizione D.G.C. n. 85 del

annuale delle situazioni di 08.08.2016

soprannumero o di eccedenza del 2017 Sl

personale (artt. 6 e 33 decreto

legislativo 165/2001)

Piano delle alienazioni e delle relia?nzc:?r:teftee alla

valorizzazioni degli immobili (art. 2017 Sl pa rovazione del

58 DL 112/2008) pprovazio
bilancio

Elenco annuale dei LLPP (art. 21 2017 S| D.G.C. n. 89 in data

decreto legislativo 50/2016) 11.08.2016

Nel PEG/PDO per il 2017/2019 dovranno essere inseriti gli obiettivi
ritenuti di rilevante interesse ai fini della trasparenza dell’azione e
dell’organizzazione amministrativa.
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4. Comunicazione

Per assicurare che la trasparenza sia sostanziale ed effettiva non é sufficiente
provvedere alla pubblicazione di tutti gli atti ed i provvedimenti previsti
dalla normativa, occorre semplificarne il linguaggio, rimodulandolo in
funzione della trasparenza e della piena comprensibilita del contenuto
dei documenti da parte di chiunque e non solo degli addetti ai lavori.

E’ necessario utilizzare un linguaggio semplice, elementare, evitando per
guanto possibile espressioni burocratiche, abbreviazioni e tecnicismi
dando applicazione alle direttive emanate dal Dipartimento della
Funzione Pubblica negli anni 2002 e 2005 in tema di semplificazione del
linguaggio delle pubbliche amministrazioni.

Il sito web dell’ente & il mezzo primario di comunicazione, il piu
accessibile ed il meno oneroso, attraverso il quale I'amministrazione
garantisce un’informazione trasparente ed esauriente circa il suo operato,
promuove nuove relazioni con i cittadini, le imprese le altre PA,
pubblicizza e consente I’accesso ai propri servizi, consolida la propria
immagine istituzionale.

Aii fini dell’applicazione dei principi di trasparenza e integrita, I’ente ha da
tempo realizzato un sito internet istituzionale costantemente aggiornato.

La legge 6972009 riconosce l'effetto di “pubblicita legale” soltanto alle
pubblicazioni effettuate sui siti informatici delle PA.

L’articolo 32 della suddetta legge dispone che “a far data dal 1° gennaio
2010, gli obblighi di pubblicazione di atti e provvedimenti amministrativi aventi
effetto di pubblicita legale si intendono assolti con la pubblicazione nei propri siti
informatici da parte delle amministrazioni e degli enti pubblici obbligati”.

L’amministrazione ha adempiuto al dettato normativo sin dal 1° gennaio
2010: I'albo pretorio € esclusivamente informatico. Il relativo link € ben
indicato nella home page del sito istituzionale.

Come deliberato dall’Autorita nazionale anticorruzione (legge 190/2012), per
gli atti soggetti a pubblicita legale all’albo pretorio on line, nei casi in cui
tali atti rientrino nelle categorie per le quali I'obbligo € previsto dalle
legge, rimane invariato anche I’obbligo di pubblicazione in altre sezioni
del sito istituzionale, nonché nell’apposita sezione “trasparenza, valutazione
e merito” (oggi “amministrazione trasparente™).

L’ente & munito di posta elettronica ordinaria e certificata.

Sul sito web, nella home page, é riportato I'indirizzo PEC istituzionale.
Nelle sezioni dedicate alle ripartizioni organizzative sono indicati gli
indirizzi di posta elettronica ordinaria di ciascun ufficio, nonché gli altri
consueti recapiti (telefono, fax, ecc.).
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5. Attuazione

L’Allegato numero 1, della deliberazione ANAC 28 dicembre 2016
numero 1310, integrando i contenuti della scheda allegata al decreto
legislativo 3372013, ha rinnovato la disciplina la struttura delle
informazioni da pubblicarsi sui siti istituzionali delle pubbliche
amministrazioni adeguandola alle novita introdotte dal decreto legislativo
97/2016.

Come noto, il legislatore ha organizzato in sotto-sezioni di primo e di secondo
livello le informazioni, i documenti ed i dati da pubblicare
obbligatoriamente nella sezione «kAmministrazione trasparente» del sito web.

Oggi le sotto-sezioni devono essere denominate esattamente come
indicato dalla deliberazione ANAC 1310/2016.

Le tabelle riportate nelle pagine che seguono, ripropongono fedelmente
i contenuti, assai puntuali e dettagliati, quindi piu che esaustivi,
dell’Allegato humero 1 della deliberazione ANAC 28 dicembre 2016
numero 1310.

Rispetto alla deliberazione 1310/2016, le tabelle di questo piano sono
composte da sette colonne, anziché sei.

Infatti, & stata aggiunta la “colonna G” (a destra) per poter indicare, in
modo chiaro, I'ufficio responsabile delle pubblicazioni previste nelle
altre colonne.

Le tabelle sono composte da sette colonne, che recano i dati seguenti:
Colonna A: denominazione delle sotto-sezioni di primo livello;
Colonna B: denominazione delle sotto-sezioni di secondo livello;

Colonna C: disposizioni normative, aggiornate al d.lgs. 97/2016, che
impongono la pubblicazione;

Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;

Colonna E: contenuti dell’obbligo (documenti, dati e informazioni da
pubblicare in ciascuna sotto-sezione secondo le linee guida di ANAC);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle
informazioni e dei documenti previsti nella colonna E secondo la
periodicita prevista in colonna F.
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Nota ai dati della Colonna F:

la normativa impone scadenze temporali diverse per I’aggiornamento
delle diverse tipologie di informazioni e documenti.

L’aggiornamento delle pagine web di “Amministrazione trasparente” puo
avvenire “tempestivamente”, oppure su base annuale, trimestrale o
semestrale.

L’aggiornamento di numerosi dati deve essere “tempestivo™. Il legislatore
non ha pero specificato il concetto di tempestivita, concetto relativo che
puo dar luogo a comportamenti anche molto difformi.

Pertanto, al fine di “rendere oggettivo” il concetto di tempestivita, tutelando
operatori, cittadini e amministrazione, si definisce quanto segue:

e tempestiva la pubblicazione di dati, informazioni e documenti quando
effettuata entro n. 30 giorni dalla disponibilita definitiva dei dati,
informazioni e documenti.

Nota ai dati della Colonna G:

L’articolo 43 comma 3 del decreto legislativo 33/2013 prevede che “i
dirigenti responsabili degli uffici dell’amministrazione garantiscano il tempestivo
e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini
stabiliti dalla legge”.

| dirigenti responsabili della trasmissione dei dati sono individuati nei
Responsabili dei servizi/uffici indicati nella colonna G.

| dirigenti responsabili della pubblicazione e dell’aggiornamento dei dati sono
individuati nei Responsabili dei Servizi/uffici indicati nella colonna G.

6. Organizzazione

| referenti per la trasparenza, che coadiuvano il Responsabile
anticorruzione nello svolgimento delle attivitd previste dal decreto
legislativo 3372013, sono gli stessi Responsabili dei Servizi/uffici indicati
nella colonna G.

Con apposito decreto sindacale é stato altresi nominato il “Responsabile
Tecnico per la Trasparenza”.

Il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza sovrintende e verifica:
il tempestivo invio dei dati, delle informazioni e dei documenti dagli uffici
depositari all’ufficio preposto alla gestione del sito; la tempestiva
pubblicazione da parte dell’ufficio preposto alla gestione del sito; assicura
la completezza, la chiarezza e I'aggiornamento delle informazioni.
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L’adempimento degli obblighi di trasparenza e pubblicazione previsti dal
decreto legislativo 33/2013 e dal presente programma, sono oggetto di
controllo successivo di regolarita amministrativa come normato dall’articolo
147-bis, commi 2 e 3, del TUEL e dal regolamento sui controlli interni.

L’ente deve rispettare con puntualita le prescrizioni dei decreti legislativi
33/2013 e 97/2016.

L’ente assicura conoscibilita ed accessibilita a dati, documenti e
informazioni elencati dal legislatore e precisati dal’ANAC.

Le limitate risorse dell’ente non consentono l'attivazione di strumenti di
rilevazione circa “I’effettivo utilizzo dei dati” pubblicati.

Tali rilevazioni, in ogni caso, non sono di alcuna utilita per I’ente,
obbligato comunque a pubblicare i documenti previsti dalla legge.

7. ACCessO Civico
Il decreto legislativo 33/2013, comma 1, del rinnovato articolo 5 prevede:

“L"obbligo previsto dalla normativa vigente in capo alle pubbliche
amministrazioni di pubblicare documenti, informazioni o dati comporta il diritto
di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro
pubblicazione”.

Mentre il comma 2, dello stesso articolo 5:

“Allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull*utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la
partecipazione al dibattito pubblico, chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai
documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli
oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi del decreto 33/2013.

La norma attribuisce ad ogni cittadino il libero accesso ai dati elencati dal
decreto legislativo 33/2013, oggetto di pubblicazione obbligatoria, ed
estende I’accesso civico ad ogni altro dato e documento (“ulteriore”)
rispetto a quelli da pubblicare in “amministrazione trasparente”.

L’accesso civico “potenziato” investe ogni documento, ogni dato ed ogni
informazione delle pubbliche amministrazioni. L’accesso civico incontra
guale unico limite “la tutela di interessi giuridicamente rilevanti” secondo la
disciplina del nuovo articolo 5-bis.

L’accesso civico non e sottoposto ad alcuna limitazione quanto alla
legittimazione soggettiva del richiedente: spetta a chiunque.
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Come gia sancito al precedente Paragrafo 2, consentire a chiunque
I’esercizio dell’accesso civico € obiettivo strategico di questa
amministrazione.

A norma del decreto legislativo 3372013 in “amministrazione trasparente”
andranno pubblicati, ove non gia provveduto,:

i nominativi del responsabile della trasparenza al quale presentare la
richiesta d’accesso civico e del titolare del potere sostitutivo, con
I'indicazione dei relativi recapiti telefonici e delle caselle di posta
elettronica istituzionale;

le modalita per I’esercizio dell’accesso civico.

I dipendenti dovranno essere appositamente formati su contenuto e
modalita d’esercizio dell’accesso civico, nonché sulle differenze rispetto
al diritto d’accesso.

8. Dati ulteriori

La pubblicazione puntuale e tempestiva dei dati e delle informazioni
elencate dal legislatore é piu che sufficiente per assicurare la trasparenza
dell’azione amministrativa di questo ente.

Pertanto, non & prevista la pubblicazione di ulteriori informazioni.

In ogni caso, i dirigenti Responsabili dei Servizi/uffici indicati nella
colonna G, possono pubblicare i dati e le informazioni che ritengono
necessari per assicurare la migliore trasparenza sostanziale dell’azione
amministrativa.

9. Tabelle

Come sopra precisato, le tabelle che seguono sono composte da sette
colonne, che recano i dati seguenti:

Colonna A: denominazione delle sotto-sezioni di primo livello;
Colonna B: denominazione delle sotto-sezioni di secondo livello;

Colonna C: disposizioni normative, aggiornati al d.lgs. 97/2016, che
impongono la pubblicazione;

Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;
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Colonna E: contenuti dell’obbligo (documenti, dati e informazioni da
pubblicare in ciascuna sotto-sezione secondo le linee guida di ANAC);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: Servizio/Ufficio responsabile della pubblicazione dei dati,
delle informazioni e dei documenti previsti nella colonna E secondo la
periodicita prevista in colonna F.
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Scheda 1

Concorso per 'assunzione di personale

1. Valutazione della probabilita

Punteggl

Criteri
Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla izgge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato soio dalia legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale =5
punteggio assegnatoc 2
Criterio 2: rilevanza esterna
{1l processo produce effetti diretti alfesterne dellamministrazione di riferimento 7
No, ha come destinatario finale un ufficie interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolio direttamente ad utenti estemi= 5
puntegglo assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processa complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni {esclust i
ontrolli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, it processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processe coinvalge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5§ L
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
GQual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggett: esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. berse
di studio} = 3
Comporta l'afidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
i punteggic assegnato 5
Criterio 5: frazicnabilith del processo
Il risultato finale del processa pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine asticurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti) ? B
No=1
Si=5 .
punteggio assegnato| 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di conirolio applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
5i, & molto efficace =2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4
Mo, i rischio rimane indifferente = 5
] puntegglo assegnato 3
Valore stimato della probabilita 2,83

© = nessuna probability; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = aitamente probabile.




Concorso per lassunzione di personale

* 2. Valutazione dellimpatto

Criterio 1: impatto organizzativo

a svoigere it processa (o la fase de! processo di competenza della PA} nellambito della singola PA,

nell'ambito della stessa PA occorre rifetire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente '

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pil servizi|-

fino a circa i1 20% = 1_

fing a circa il 40% =2

fino a circa i 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato ]

Criterio 2: iinpatto economico

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Nel corso degli ultimi cinque anni sone state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a ¢arico dil
.dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannaj.

‘No =1

si=§

mpupteggiq asseghato; -

[Criterio 3: impatto reputazionale

. ‘evente ¢ eventi analoghi?

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornalt o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo.  © -

No=0

Nen ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale =2

Si, suila stampa nazicnale = 3

Si, sulla stampa locale & nazionale = 4

' Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato]

'Criterio 4: impatto sull'immagine

posizionefil ruole che 'eventuale soggetta riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

A quale lvello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la:

a livello di addetto = 1

2 livelio di coliaboratore o funzionario = 2

a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

1 livello di dirigente d'ufficio generate = 4

|a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato. 3
Valore stimato dell'impatto| 1,50
.0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
l o ' . 3.Valutazione complessiva del rischio | |
L Valutazione complessiva del rischio = probabilita x |mpatto‘ 4,25




Scheda 2

Concorso per la progressione di carriera del personale

1

1. Valutazione della probabilita

1

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionality
1| processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolate = 1
E’ parziaimente vincolato dalla iegge e da atti amministrafivi {regolamenti, direttive, circolar) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato sclo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnatc -4
Criterio 2: rilevanza estema
Il processo produce effetti diretti all'estermno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si. il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2
Criterio 3: complessita del processo . .
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni (esclusi i
controlii) in fasi successive per il conseguimento de! risultato?
No, il processo coinvoige una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministraziont = 3
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio asseghato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto economice del processo?
Ha rilevanza esclusivamente intema = 1
Comporta l'atfribuzione di vantagai a soggetti estemni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studie) =3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. appalto) = 5§

punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabilita del processo .
Il risultato finale de) processo pub essere faggiunte anche effettuando una pluralith di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No=1
S5i=35

punteggic assegnato 1
Critetio 6: controlli
Anche sullz base dell'esperienza pregressa, il tipo di controtlo applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
St, ma in minima parte = 4
Nag, il fischio rimane indifferente = 5

punteggic assegnato 3

Valore stimato della probabilita 2,33

0 = nessuna probability; 1 = improbabile; 2 = paco probabile; 3 = probabile; 4 = motte probabile; & = altamente probabile.




Concorso per la progressione di carriera del personale

A

2. Valutazione dell'impatto

[Criterio 1: impatto organizzativo o }

L

Rispette al totale del personaie impiegato nel singolo servizie {unita organizzativa semplice} competente| .
'a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza defla PA) nellambito delia singota PA,|
quale percentuale di personale & impiegata ne! processa? (Se il processo coinvolge (attivita di it servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

[fino a circa i1 20% =1 _ - ' ' ' e
finoa circa il 40% =2 ' ' '
fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa i 100% = 5

i

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state prenunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pranunciate sentenze di fsarcimento del danno:
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento ¢ di tipologie analoghe?

o=
ERE

punteggio assegnato| . ]

Criterio 3: impatto reputazionale } _
Ne! corso degli ultimi anni seno stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo.
:evento o eventi analoghi?

No=0 '

Non ne abbiamo memoria = 1

| 5i, sulta stampa locale =2

Si, sulla stampa nazionate =3

|5i, sulla stampa locale e nazicnale = 4

Si sulta stampa, locale, nazionale ed intemazionaie = 5

punteggio as_se__gnatd

ﬁﬁteﬁo 45'_ impatto st.jil'immagirie

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (liveilo apicale, intermedio, basso), ovvero tal
iposizione/it ruolo che Feventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 _

a livello di collaboratore o funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

| livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

~ punteggic egnato]
Valore stimato dell'impattoi

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minare; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

.3, Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto‘ - 3,50




Scheda 3

]

Selezione per l'affidamento di un incarico professionale {art. 7 del d.vO 165/2001)

1. Valistazione della probabilita

~Criteni

Punteggi

Criterio 1: discrezionalitd

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament], direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo daka legge =3

E' parzisimente vincolate salo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circalari) = 4

E' aitamente discrezionale = &

punteggio assegnato

Criteric 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti direfti all'estemo dellamministrazione di siferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

5i, il risuliatc del processo & rivolto direttamente ad utenti estemni=5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
contralli) in fasi successive per il conseguimento del risuitata?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, it processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnate

Criterio 4: valore economico

Guual & Iimpatto economico del processa?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporia I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. borse
di studio} =3

Comporta l'affidamento di considerevali vantaggi a soggetti esterni (es. appaito) = 5
. punteggio assegnato

Criteric 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti}?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio §: controlii

Anche sulla base dellesperienza pregressa, i tipo di controllo applicato sul processc & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzaziona = 1

Si, & moito efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

3

Valore stimato deila probabilita

3,83

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = paco probabile; 3 = provabile; 4 = malto probabile; 5 = altamente probabile.




Selezione per I"afﬁdamento diun _incarico' professionale (art. 7 del d.lvo 165/2001)

Cnterio 1: |mpatto orgamnatwo

a svolgere. il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nelfambite della snngola PA,
lquale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se it pracesso coinvolge I'atuwté di pil

comvoltl)

Rispetts al totale dsl personale impiegato nel singolo servizio (unlta .organizzativa semplice) competente ;-:'-

sérvizi nell'ambito ‘defla stessa PA occorre nfenre ta percenwale al personale |mp|egato nei SeerZl )

fino a circa it 20% =1

- |fino a circa it 40% = 2

fino acirca il60% =3

finoacircalo80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio ass'eﬁ_nato

Cnherio 2 ‘impatto econormco

: Nel corso degh ultimi cmque anni sono state pronuncnaie sentenza della Corte dei Contl a cafico d

nei confronti della PA per ia medemma ttpoiogla di evento o di’ tlpologle analnghe'?

dlpendentl (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|

NeTT

Si=5

“punteggio assegnato|

Criterio 3' impatto reputaznonale

evento o eventi analoghi?

Nel corse degli uitimi anni sono stati pubbiicati su glomall ‘o riviste articoli aventi ad oggetto il medesnmo

No=0 =

Non ne abbiamo memeoria = 1

Si, sulta stamipa locale = 2

Si, sulta stampa nagzionale =3 |

Si, sulla stampa locale e nazicnale =4 .

Si suila stampa, locale, nazionale ed internazienale = &

punteggio assegnatd

Criterio 4: impatto sull'immagine

posizionefil ruclo che Peventuale soggetto riveste neil'orgamzzaznone & elevata, media o bassa?

A guale livello pud collocarsi il rischio deil'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la|

a livello di addetto = 1

a livelio di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero pasizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generate = 4

a livelle di capo dipartimento/segretario generaie = 5

' pﬁnteggio assegnato| C
| Valore stimato dell'impatto] 1,50
0= neésun’ impatto; 1 = marginale; 2 = minare; 3 = soglia; 4 =  serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 5,75




Scheda 4

Gara ad evidenza pubblica per I'affidamento di lavori, servizi, forniture

1, Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezicnalitd
Il processo ¢ discrezionale?
No, & del tutfo vincolato = 1
E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E’ parzialmente vincolato solo da athi amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = &

punteggic assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effettt diretti allesternc delfamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolts direttamente ad utenti esterni= 5 .
: punteggio assegnato 5

Criteric 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complessa che comporta il coinvolgimente di pil amministrazioni (esclusi |
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvelge pitl di tre amrinistrazioni = 3

Si, il processo coinvalge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato -~ 1

Criterlo 4; valore economico

Quai & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse o
di studio} = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetii esterni (es, appalte) =5 .
punteggic assegnato| - 5

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alia fine assicurano lo stesso risultate (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=85

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlil
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di cantrollo applicato sul processo & adeguato a
| neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neufralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parle = 4

No, il rischic imane indifferente = $

punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilita 2,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabite; 2 = poco prababile; 3 = prababile; 4 = molto probabiie; 5 = altamente probabile.




Gara ad evidenza pUbeiCa p'er I'afﬂdam'ento di lavori, servizi, forniture

Criterlo1 Empatto organizzatwo -
Rispetto al fotale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organlzzanva semplice) competente L
a svolgere il processo (o 1a fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, :
quale percentuale di personale & impiegata nel processe? (Se il processa coinvolge Fattivita di'pit‘l;
servizi nellambito della- stessa PA occorre riferire 1a percentuale al personale impiegato nei sennz: ;
coinvolti} '
fino a circa il 20% =1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 0% = 3
finpacircalo80% =4
fino a circa il 100% = 5

punteggic assegnato

Criterlo 2: impatto economico

Nel corso degll ultimi cmque arni song state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carice di \:.
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) delia PA o-sone state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|-
nei confrontl della PA per la medesma tlpologaa di evento odi tlpologle analoghe'? 2

No =1
Si=5 .

punteggio assegnator

Criterio 3: m1patto repul:aziona!a :
Nei corso degli ultimi anni sono stati pubbllcatl suU g|orna|| o riviste articoli aventi ad oggetto il medesnmo :
evento o eventi ana!oghl‘?

No'=0 ) .

Non ne abbiamo memoria = 1

$i,-sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa hazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intemazicnale = 5

punteggio assegnato] -

Criterio 4: |mpatto sull'lmmaglne

A quale livello' pud collocarsi il tischis dellevento (livello aplcale intermedio, basso}, owvvero la;- % .
posizionefil ruole che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? B

a fivello di addetto = 1
a livelto di collaboratore o funzionario =2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posi'zione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale =4 -
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato '_  _ .' : e
Valore stimato dell'impatto| . Ens

{ = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = sér‘io; 5 = superiore

| - 3.Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto} -~ 4,00




\ Scheda b

Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture

1. Valutazione della probabilita

Criteri .

Punteggi’

Criterio 1: discrezionalitd

1l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla fegge e da atti amministrativi {regelamenti, direttive, cirgolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalia legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direftive, circolari) = 4

E' aliamente discrezionale =5

punteggio assegnato
Criterio 2: rilevanza esterna
Hl processe produce effetti divetti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficic intemo = 2
Si, il risultato del processa & rivolte direttamente ad utenti estemi= 35
puntaggio assegnato &
Criterio 3: complessita del processo
5j tratta di un processo complesso che comparta il cainvolgimente di pill amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive pet il conseguimento de! risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni =3
Si, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5 .
punteggic asgegnato] - 1.
Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare filievo economico (es. borse
di studio) = 3 ' '
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appako) =5
punteggio assegnato 5
Criterlo 5: frazionabilita del processo
I risuttato finale del processo pud essere raggianto anche effettuando una pluralith di operazioni ¢i entita
economica ridotla che, considerate complessivamente, alla fine assicurano 1o stesso fisultato (es.
lgluralité di affidamenti ricotti}?
No=1
Si=5
punteggio agsegnate 1
Criterio 6; controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguafto a
neutralizzare il rischia?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = i
Si, & malto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
$i, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 4
Valore stimato della probabilita 3,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente prebabile.




:Afﬁdamento diretto_ d_i favori, servizi, forniture

2 Valutaz:one dell'lmpatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competente SR
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) neifambite della singola. PA,|
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivitd di pil|
servizi nellambito deila stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato. nei servizif. .
coinvolti) - '
fino a ¢irca il 20% = 1
fing acircail40% =2
fino a circa il 60% =3
fino a girca lo 80% = 4

finpacircail 100% =5

. puntegyio assegnato .

Critario 2; Impatto aconomnco

Nel oorso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Contl a carico dij
dipendenti (dirigenti o dipendent) della PA o sono state pronunciate sentenze di nsarclmento del danno| -
nei confronti della PA per la medesima fipologia di evento o di tipologie analoghe? :

No=1
Si=5

" . punteggio assegnato

Criterio-3: impatto raputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcatl su gtomali o riviste articoli aventi ad aggetto il medesnmo =
evento 0 eventi analoghi? . :
No=0 - )

Nen ne abbiamo memoria = 1

8, sulla stampa locale =2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

- [Si sukta stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato| - -

Criterio 4: iImpatto sull'lrnrnaglne .
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello aplcale intermedio, basso), ovvero la|:. :
posizionefil ruoio che Peventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto =1
a livello di collaboratore o funzianario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovverc posizione apicale o posizione organizzativa = 3 . Sy e

a livelfo di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = &

punteggio aséegnatp .I ~ '._.:.'3 —
Valore stimato dell'impatto 1,500

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Val_ut'a_zibr_le ¢oinplessi9a.'del-:risch'io_- |

Valutazione complessiva del rischio = probabilita X impatto - 5,00




Scheda 6

Rilascio del permesso di costruire

* 1. Valutazione della probabilita

Criteri

Criterio 1: discrezionalit

Punteggi _

H processo & discrezionate?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmenie vincolato dalla legge  da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E’ parzialmente vincolato selo da afti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezichale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna ’

1 processo produce effetti diretti all'estemo dellamministrazione di rifeimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processa & rivolto direttamente ad utenti estemi = 5

punteggio assegnato] .

Criteric 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comperta it coinvofgimento di pil amministrazioni (esclusi i
cantrolli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvalge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Cal & 'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comperta l'attribuzione di vantaggi a seggetti estemi, ma di non particolare rilievo economico (es. barse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalto) = 5

punteggioc assegnato

Criterio 5: frazionabilitd del processo

I§ risuttato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

. |pluralita di affidamenti ridotii}?

No =1

Si=56

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

~ |Anche sulla base dell'esperienza pregressa, if tipo di contrallo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il zrischio rimane indifferente = 5

punteggic assegnato

4

2,83

Valore stimato della probabiiité|

0 = nessuna probabilith; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabite; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




- Rilascio del permesso di costruire

GCriterfo 1: |mpatto organizzatwo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singelo servizio (unrta organizzativa semplice) competente i
a svolgere il processo (o |a fase del processe di competenza della PA) nellambito della singola PA,|’
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se i processo coinvolge l'attivitd di pid| -
servizi neffambito della stessa PA occoite nfenre la percentuale al personale |mp|egato nei servizij:

coinvolti}

fino 2 circa 1 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fing a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa it 100% = 5

punteggio asse_gnato

) Crlteno 2: fmpatto economlco

. |Ne! corso degli ultimi cmque anni sano state pronunc(ate sentenze della Cone def Contn ‘a carico d

dipendenti {dirigenti o dipendenti} della PA o sona state pronunciate sentenze di risarcimento del danng|.

nei oonfronﬂ della PA per la medesima tipalogia di evento o di tipalogie anatoghe?

N0=1 .

$i=.5

" punteggic aéség_haﬁ :

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corsa degli ultimi anni sono siat| pubblicati su g:omalt 4] rlwste arhools avenfi ad oggetto il medesnmo

evento o eventi analoghl‘?

No=D

Non ne abbiamo memoria = 1

" 181, sulla starpa locale =2 -

S, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa Jocale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locate, nazionale ed intemazionale = 5

punteggio asseg -

Criterio 4' impatto su!l'immagine

A quale livells pud collocarsi- il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), avwero la

posizionefit ruolo che l'eventuale soggetio riveste nell'crganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livella di collaboratore o funzienario = 2

“|a kvello di difigente di ufficio non Qenerale_. ovvero posizione apicale o posizione organizzativa =3

a livello di dirigente d'ufficio gengrale = 4

a livelle di capo dipartimento/segretario generale = 5

i puntegglo'as'segnato'- ' _' - .
Valore stimato dell'impatto| -~ -~ 1,50 -
¢ = nessun impatto; t = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = sefio; § = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischic = probabilita x impatto ‘4,256




Scheda 7

Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad autorizzazione paesaggistica

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterio 1: discrezionalitd :
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1 :
E' parzialmente vincolato dalia legge e da ati amministrativi {regolamenti, direttive, circolar) = 2
E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3 ]
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circalari) = 4
E’ aitamente discrezionale = 5
punteggio assegnato 3
Criterio 2; rilevanza esterna
It processo produce effetti diretti all'esterno del'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 ]
Si. il nisultato de! processo & rivolio direttamente ad utenti esterni = 5
punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo .
Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi
controlli} in fasi successive per il conseguimenta del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processe coinvolge pid di cinque amministrazioni = § i
punteggic assegnato| | 2
Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatte economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. borse
di studio} = 3
Comporta 'affidamento di considerevoli vantaggi a seggetti esterni {es. appalto) =5
punteggio assegnato| | 5
Criteric 5: frazionahilita del processo
I§ risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotla che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralitd di affidamenti ridotti)?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controili
‘[Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di contrallo applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare i rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2
Si, per una percentuale approssimativa dei 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = §
punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 3,17

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco prababile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = attamente probabile.




Rilascio del permesso di costruire in'aree assoggettate ad autorizzazione paesaggistica |

Cnherno 1: Impatto orgamzzatwo : : .
- |Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa sempllce) competente|
a svolgere il processo (o a fase del processo di compelenza. della PA) nell'ambite delfa singola PA, |-
quale percentuale di personate & impiegata nel. processo? (Se il processo coinvolge Yattivita di pits|-
sefvizi .nelfambite delfa stessa PA occormre nfenre la percentuale aI personale |mp|egato nei sen.flzrf
coinvolti}- i

fino a circa il 20% =1

fino a circa it 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

|fino acircalo 80% =4

fino a circa il _1_00% =5

punteggic asseghato |-

Criterio 2: impatto economico

Nel carse degli ultimi cihque' anni sono state pronunciate sentenzé della Corte dei Cﬁnti a carico di}.
dipendenti (dirigenti o dipendenti) delia PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannol:
nei-confronti della PA per la medesima tipologia di evento o dfi tipologie analoghe? :

Na=1
Si=

punteggio assegnato

| Criterio 3: impatto reputazfonala
Nel corso degli ultimi-anni sono stati pubbllcatl su giornall o riviste al‘tlctﬂl aventi ad oggeuo it medesimoi,

evento o eventi analoghi? . i

Na=0 e

Non ne abbiamo memoria=1 -

Si, sulla stampa iocale=2

Si, sulla stampa nazienale = 3

Si, sulla stampa {ocale e nazionale = 4

Si sulla stampa, iocale, nazionale ed intemazionale = 5

pﬁnteggio assegnato; -

Cnterio 4 lrnpatto sull‘lmmagme

A quale livello pud collocarsi 1 rischic dell'svento {livello aplcale intermedio, basso}, ovvero la|
posiziane/il rualo che leventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? [

a livello di addetto = 1
a livello ¢i coBaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigénie di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 R

a livello di dirigente d¢'ufficio generale = 4
a livello di capo diparfiimento/segretario generale = &

punteggio assegnato| 3 B

Valore stimato deil'impatto|- :. 1,50 o

( = nessun impatto; 1 =marginale; 2 = mir_l'ore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiore

3. Valutazione cd.r_r'lplesé;iVa de'l__ris__.c.:hio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| - 4,75




Scheda 8

Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanzian, non
attribuzione di vantaggi economici di qualungue genere

1. Valutazione della probabilita

I

——]

e

Criteri Punteggi
Criterio 1: discrezionalita o
If processn & discrezionale?
Nbp, & del tutto vincolato = 1 ]
E' parziaimente vincolato dalla legge & da atti amministrativi {regolamenti, direftive, circolari} = 2
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5 o
punteggio assegnato 4
Criterlo 2: rilevanza esterna
I processa produce effetti diretti all'esterno del'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2
15i, il risultato del processo & rivolte direttamente ad utenti estemi=5 . .
punteggioc assegnato| - - 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il ¢oinvolgimento di pil amministrazioni {esclusi i
contralli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pii di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = & :
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & [impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta Fattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particotare rilieve economico (es. borse
di studio} = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalta) = 5
punteggio assegnato 3
Criterio §: frazionabilita del processo
Il Tisultato finale del processo pub essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazicni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralits di affidamenti ridotti)?
No =1
Si=5
puntegglo assegnato 1
Criterio 6: controfli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il ipo di controtle applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il sischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
S, & malto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
$i, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 2,83

0 = nevsuna probability; 1 = improbabile; 2 = paco probabite; 3 = probabile; 4 = molio probabile; 5 = altamente probabile.




Concessmne ed erogazmne di sovvenzioni, contrlbutl su53|d| ausili fi nanz:an nonche
attnbuzrone d| vantaggl economim dl qualunque genere

Crmeno1 1mpatto orgamzzatwo .
Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (unita organizzativa semplice) competente -
" 1a svolgere il processe (o la fase del processo di competenza della PA) nelfambito della singota PA, |
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge Fattivitd di pite
servizi nell'ambito defla stessa PA occorre - nfenre la peroentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti) : . : :
lfincaciecal 20% =1
finpacircail 40% =2
finc acifcadl 0% =3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circail 100% =5

punteggio assegnato|:

Criterio 2: impatto economico

Nel corse degli ultimi cinque anni sono sta:e prenunciate sentenze della Corte dei Conti a_carico. d;-
dlpendemi {dirigenti ¢ dipendenti} della PA o sonoState pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nea confrontl della PA per la medesnma t]pologla di evento ¢ di tipologie analoghe? i

No=1
Si=5 .

'pt.intég'gio': assegnato

Cnterio 3 impatto reputaz:onaie :
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcatl su gzomall o mnste amcoll aventi ad oggetto |I medestmo.
evento.o evenh analoght? : 1
No=0 - )

Non ne abb;amo memoria = 1

Si, sulia stampa locale = 2

Si, sulia stampa nazionale = 3

Si, sultz siampa locale e nazicnale = 4

Si sulla stampa Iocale nazmnale ed |ntemazmnale 5

punteggio assegnato| -

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livelle pud collocarsi il rischio delievento {liveile apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil rugio che l'eventuale soggetto riveste nelforganizzazione € elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a vello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio nan generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4
-~ |alivello di capo dipartimento/segretario generale = §

puntegglo assegnato ' . 3 L
Valore stimato dell'impatto| - '13_;:,_5;_;;: -

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Val'utazioné'compless'iy_'aj del ri's'_chio S - . ‘

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto ._ ' 4,25 » ‘




“Scheda 9

Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale

1. Valutazione della probabilita

Criter Punteqgi
Criterio 1: discrezionalita
1l progcesso & discrezionale?
No, & del tutto vincolate = 4
E’' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, dicettive, circotari} = 4
E' altamente discrezionale = 5 =
punteggio assegnato 5
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti dirstti allesterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5 .
punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complessa che comporta il coinvolgimento di pity amministrazioni {esclusi i
toontrolli) in fasi successive per it conseguimento del risultato?
TMo, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni = 3
Si, il pracesso coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 3
Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processe?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta Fattribuzione di vantaggi & soggetti estemni, ma di non particolare rilievo economico {es. borse
di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) =5
punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabllita del processo
H risuttate finaie del pracesso pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita| - .
ecohomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti}?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 5
Criterlo §: controll
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipe di controllo applicato sul processo & adeguate a
neutralizzare il rischio? i
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 4,33

D = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = moite probabile; 5 = aitamente probabiie.




Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale

Criterio 1: :mpatto orgammtlvo

servizi nellambito della stessa PA occorre riferire !a percentuale al’ personale |mp|egato nei serviz
|coeinvalti) .

Rispetto al totale del persanale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa sempllce) competente L
a svolgere il process¢ (¢ la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA, |-
quale percentuale di personale & impiegata net processo? {Se il pracesso coinvolge I'attivita di pid|.

fino a circa’il 20% = 1

fing a circa il 40% = 2

.|finp a circa il 60% = 3

fino acirca lo B0% = 4

fing a circa il 100% =5

- puntegygio assegnato :

Cnterfo 2 impatto economico

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o d tipologie anafoghe?

Nel corso degh ultimi c;nque anni sono. state pronuncnate sentenze della Cone dei Cont: a canco d| §
: dfpen_dentl (dirigenti o dipendenti) defla PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannoj

No =1

Si=5

punteggio ass_'egnafo

Cnterlo 3: impatto reputaz:onale

Nel corse degli ultimi anni sono stati pubbircat: su gnornal: o riviste articoli aventi ad oggeﬂo :I medes:mo

evento o eventi analoghi?
No=0 . -

Non ne abbiamo memoria =1

Si, sulla stampa locale = 2 -

Si; sulla stampa nazionale =3 -

Si, sulla stampa locale g nazionale = 4

Si sulla stampa, locate, nazionale ed internazionale = 5

bunteggio assegnato -

Cnterlo 4: lmpatto suli'immagme

posizionefil ruole che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & slevata, media o bassa?

A quale livello pud colocarsi- il nschlo dellevento (Iwello aplcale. intermedio; bassa), ovvera la| ;.

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore [} funzmnano 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione arganizzativa =3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio agsegnato|”

Valore stimato dell'impatto| -~ 1,75 -
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
‘3. Valutazione complessiva del rischio . -
| Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto . 7,58
[ . : .




Scheda 10

Provvedimenti di pianificazione urbanistica attualiva

b

1. Valutazione della probabilita

Critori

Criteric 1: discrezionalit

Punteagi

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincelato = 1

E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3 .

E' parzialmente vincolate solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, cirealari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteqdio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha oome destinatario finale un ufficio intermo = 2

Si, il isultate de! processo & rivolio direttamente ad utenti esterni = 5
. punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processe complesse che comporia il coinvolgimento di gill amministrazioni (esclusi i|-

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1 :

Si, il processo coinvelge pill di tre amministrazioni = 3

Si, if processo coinvolge pill di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato|

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particotare rilieve economico {es. borse
di studio} =3

Comporta l'affidamento di cansiderevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalito) =5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il sisultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitk di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

8i=5

puntegglo assegnato

Criterio 6: controllf

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima pante = 4

No, il rischio simane indifferente = 5

punteggic assegnato

3

Valore stimato della probabilita

4,17

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabife.




Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

Cnteno1 |mpatlo orgamzzatwo

|servizi nell'ambito della stessa PA occorre nfenre la percentuale al personale |mp|egato nei serwz
coinvolti) . .

Rispetto al totale del personale impiegato ne! smgo[o servizio (unita organrzzatwa sempllce) competente if'
a gvolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) riell'ambito della singola PA,|"
quale percentuale di personale & impiegata net processo? (Se il processo coinvelge l'attivitd di pidl

fino a circa il 20% =1

fino a-circa il 40% =2

fino a circa il 80% = 3

fino a circa fo B0% = 4

fino acirca il 100% =5

bunteggio qsségnafo'

Criterio 2: Impatto economlco

dlpendentl (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcirento del danno
nei confrontl delia PAperla medes1ma tipologia ¢t evento o di tipologie- analoghe?

Nel corso degli -uitimi cnnque anni =ono state pronunciate sentenze della Ccrte dei Conti a canoo dil

No-1

Si=5

pUntebgio assegnato

Cnterio 3: impatto reputaz;onale

Nel corse degli ultimi anni song stati pubblicati su gmmall o nwste atticoli aventi ad oggetta il medeslmo
evento o eventi analoghl? .

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, suila stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale =3

5i, sulla stampa localé e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intermazicnalé = 5

punteggio assegnato

Crlterio 4 impatto sul!'lmmagme

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

A quaie livello pub collocarsi i rischio dell'evento {iivello aplcale, intermedio, basso), owvero lal”

a livelic di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero poéizione épicaie o ﬁosizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

"|a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato} . I

Valore stimato dell'impatto| .

0 = nessun impatto; 1 = marginate; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore .

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

7,29




Scheda 11

Levata dei protesti cambiari

LA PRESENTE SCHEDA NON VIENE COMPILATA TRATTANDOSI DI ATTIVITA' NON ESPLETATA DALL'ENTE

1. Valutazione della probabilita

Punteggl-

Criteri
Criterio 1: discrezionalitd
il processo & discrezionale?
No, & del {utto vincolato = 1
E' parziaimente vincolato dalia legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
£' parzialmente vincolato solo dalta legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamertte discrezionale = &
punteggic assegnato
Criterio 2: rilevanza esterna
It processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimenta?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processa & rivolta direttamente ad utenti estemi= 5
punteggio assegnato
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processc complesso che comporta il coinvolgiments di piti amministrazion) {esclusi i
cantrelli) in fasi successive per il conseguimento del risuitato? .
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvelge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo ceinvolge pill di cinque amministrazioni = 5
: punteggio assegnato
Criterlo 4: valore economice
Qual & 'impatto economico del processa?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Cornporta Vattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse
|di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a seggetti esterni (es. appalte) = 5 :
: punteggic asseghato
Criterio 5: frazionabilith de! processo
1 risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
 |plurafita di affidamenti ridotti)?
No =1
Si=5
punteggic asseghato
Criterio 6: controfli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = &
punteggio assegnato
Valore stimato della probabilita 0,00

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = moito probabile; 5 = altamente probabile.




| L_eva'ta dei protesti cambiar

2 Valutazmn

’ _Cnterio 1 srnpatto orgamnatwo :

Rispetto al totale del personale impiegato nel snngolo servizio. {unita orgamzzatwa semphoe) competente
-]a svolgere il processo (o |a fase del processo di competenza della PA) neltambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nef processo? (S¢ i processo coinvolge lattivith di pilt
sérvizi nelfambito deka stessa PA ‘occote nfenre la percentuate al personale impiegato nei servizi
" |coinyalti)

fino a circa 120% = 1.

\fino a circail40% =2 -

‘Ifing a circa il 60% =3

fino a circa [0 80% =4

Afino acircail 100% =5

punteggic assegnato

Criterio 2: impatto econgmice .

“|Nel corso. deglr ultm'u cinque -anni sono state pronunmate sentenze della Corte dei Contl a carico dl
dipendenti (dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento det danno
nei confronti della PA per la medesima tipalogia di evento o di tipologie analoghe‘? '

“[No=1"

Si=

punteggio assegnato

. Crrterlo 3: impatto raputazmnale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giernali 0 mnste articoli aventi ad oggetto il medesumo
evento o eventi analoghi?

" [Ne=0

Non ne abbiamo memoria=1 -

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

S, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, iocale, nazmnale ed untemaz:onale 5

 punteggio assegnato;. '

Cnterlo 4 impatto suli'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio delfevento (livello apicale, |nterrned[o. basso), ovvero laj '

posizione/il molo che ['eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

z livello di coltaboratore ¢ funzianario = 2

a liveflo di dirigente di ufficio non generale, ovvero posiz_iohe apicale o posizione organizzativa = 3

a livelio di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnatof . - SR

Valore stimato dell'impatto] 0,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = guperiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 0,00




Scheda 12

Gestione delle sanzioni per violazione CDS

1. Valutazione della probabilita

Criteri - Punteggl

Criterio 1: discrezionalita )
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolate = 1
E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E’' parzialmente vincolato sole dalla legge = 3 .
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio agsegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo puxduce effeiti diretti alesterno dell'amministrazione di rifeimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolta direttamente ad utenti esterni = &

: punteggio assegnate 5

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi i
controlli) in fasi successive per i conseguimento del risuftato?
No, il processo coinvalge una sola PA = 1
Si, il pracesso coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggic assegnato 1
Griterio 4: valore economico
Gual & l'impatto econamico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'atiribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse
di studio} = 3
Comporta I'affidamento di considergvoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalo) = 5
; punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabilith del processo
Il isultato finale de! processa pud essera raggiunto anche effettuanda una pluralita di operazioni i entité
econoica ridotta che, censiderate complessivamente, alla fine assicurano io stesso tisultato (es.
pluralitd di affidamenti ridottiy?
No=1
§i=5

punteggio assegnato 1
Criterio 8: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguate a
neutratizzare il rischio? .
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4

-INa, it rischio rimane indifferente = 5
punteggic assegnato 3
Valore stimato della probabilita 2,50

0 = nessuna probabilitay; 1 = improbabile; 2 = poco probabie; 3 = probabite; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




- Gestione delle sanzioni per violazione CDS

Cnterio 1 |mpatto organizzatwo

|quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo ceinvolge Fattivita di pil

coinvolti)

Rispetto -al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unﬁé organizzativa semplice} competente| e
a svolgere il processo {o la fase def processe di competenza della PA) nelfambito deila singola PA,] .

servizi nel’'ambito della stessa PA occorre nfenre la percentuale al personale :mpaegato nei servizi*,

fino a circa il 20% =1

find acirca it 40% =2

fino acirca if 60% =3

finoacircalo 80%=4 -

fino a circa i1 100% =5

punteggio assegnato

" |Criteric 2: impatto economico

Nel corso ‘degli ultimi cinque anni soho sta‘le pronuncuate sentenze . de[la Corle del Conti a carice di
dlpendentl (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confrontl della PA per la medesima tlpo!ogla di evento a dl Upologle analoghe?

Ne=1

Si=5§

punteggic assegnato

{Criterio 3; |mpatto repuwzlonale

Nel corso degfi ultimi anni sono stati pubblicati su glomall o.riviste articoli aventi ad aggetto il medesnmo
evento o eventi analoghi? = - . .

No=0-

Nén ne abbiamo memoria = 1

S, sulla stampa locale =2

Si, sulla stampa nazionale =3

Si. sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa‘ !ocale nazionale-ed |ntema2|onale 5

punteggio assegnatol

Cnterlo 4: impatto sull'immagine

posizionefil rucle che eventuale soggetto riveste nell‘organlzzazmne & elevata, media o bassa?

A quale livello pud collocarsi il rischia dell'evento (llvello apicale, intermedio, basso), ovvero laj:

z livello di addetto = 1

a lwe!lo di collaboratore o funznonann 2

. a livello di dlngente di ufficio.non generale ovvero pasizione aplcale © posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnatol -

Valore stimato deil'impatto] . 1,756 -
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supariore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabiiita x impatto 438 '




Scheda 13

Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteagi
Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutte vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalia legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari} = 2
E' parzialmente vincalato solo dalta legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezicnale = 5
punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2
Si, il risultate de! processo & rivolto direttamente ad utenti estemi= 5
) : punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministraziont = 3
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5 :
- : punteggio assegnato |- 1
Criterio 4: valore economico
Qual & 'impatto economico del processe?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta Vattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico =3
Comporta Vaffidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. mancata riscossione/sollecito) =
5
punteggio assegnato| 3
Criterio 5: frazionabiliia del processo
|1l risultato finale det processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralith di operazioni di entita
Jeconomica fidotta che, considerate complessivamente, alia fine assicurano lo stesso risuitato {es.
:pluralita di affidamenti ridotti)?
No=1
Si=§
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anthe sulla base dellesperienza pregressa, il fipo di controflo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
§i, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa dei 50% = 3
|Si, ma in minima parte =4
Ne, il rischio rimane indifferente = 5
punteqgio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 2,50

{ = nessuna probabilitaﬁ 1 = improbabile; 2 = poco prababile; 3 = prababile; 4 = malto probabile; & = altamente probabile.




Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

Criterlo 1 |mpatto organlzzativo

Rispetto ai totale del personale lmplegato ne! singolo servizio (unitd orgamzzatwa semplsce) competente

a svoigere il pracesso {0 la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singala PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo. coinvolge Tattivita di pil

servizi nellambito della stessa PA occotre riferire la peroentuaie al personale impiegato nei semzn

coinvolti}

fino a circa 1 20%= 1

fino & circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino acircalo 0% =4

finoacircail 100% =5

‘punteggio 'assegnéto

Cntenoz Impatto 8cOonomico .

~ INel corso degll ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze - della Corte dei Contl a carico. d|
) 'dapendentl {dirigenti o dipendenti) deila PA o sono state pronunciate sentenze di nsarctmento del danno
nei. confrontl della PA per! la medaslrna tIpO|CIgIa d| evento o d: tlpotogre analoghe? ’ .

No=1

Si=5 -

‘punteggio assegnato !’

: Cnterroa impatto reputazlonale :

" [Nel corso. degli ultimi anni sono stati pubblicat su giomala 0 riviste articoli aventl ad oggetto |I medesmo
"|levento o eventi analogh:'? .

"|Ne=0"

|Non ne abbiame memoria = 1

Si, sulia stamps locale = 2

Si, sulla stampa nazicnale =3

Si, sillla stampa locale e nazionale =4

S| sulla stampa, Incale ns.z:onale ed internazionale = 5

punteggio assegnato! -

Critario 4: imﬁatr.o sull'immagine -

A quale livello pud- colfocarsi il rischio dellevento {livello apicate, intermedio, basso}, ovvero la :

posizionefil ruolo che feventuale seggetto riveste nell orgamzzazmne & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1.

a livelio.di-collabaratore 0 funzu:unarm 2

a livello di-dirigente di ufficio non generaie, ovvero posizione apicale o'posizione organizzativa = 3

a livello ¢i dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = §

punteggio assegnato|. - - - L

Valore stimato dell'impatto[ -

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minare; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutéiiohg dqrnpl_essiva del rischio .

Valutazione c‘omplessiva del rischio = probabilita x impatto|

313




Scheda 14

Gestione ordinaria delle spese di bilancio

R Valutazuone della pr_opabi_lité

Puntegyi

Criteri
Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3 '
E' parziamente vincolato solo da afti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5
punteggio assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna .
i processo produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2
Si, il risultato del processo & rivotio direttamente ad utenti esterni =5
punteggio assegnato 5
‘| Griterio 3: complessita del processo .
Si tratta di un processo complesso che comporta it coinvolgimento di pid amministrazioni (esciusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risuitato?
No, i processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvelge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pili di cingue amministrazioni= 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del procasso?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico =3
Comporta l'affidamenta di considerevali vantaggi a soggetti esterni (es. pagamento solerte) = 5
punteggioc assegnato 5
Criterio 5: frazionabhilita del processc
il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita &i operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurane o stesso risultate (es.
pluralita di pagamenti ridotti)?
No=1 :
Si=5§
punteggio assegnato 5
Criterio 6: controili :
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
IS, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficaca =2 :
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
i, ma in minima parte =4
Na, il rischic rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 3,67

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = moito probabile; 5 = altarnente probabile.




Gestione ordinaria delle spese di bilancio

:Cnteno1 |mpatto organltwo T

Rispetto al {otale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) oompetente -

-|a sveigere il processe (o la fase del processe di competenza della PA) nellambito della singola PA,

quale percentuale di personale & impiegata nel processc? (Se il processo coinvoige 1'att|wté di plu_
-|servizi nelfambitc della’ stessa PA occorre nfenre Ia percentuale al personale |mp|egato nei senﬂza,

.| coinvalti)

firo a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a-circa il 60% = 3’

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio asséghato

Cnterlo 2: |mpatto economaco

 INel corso. degli ultimi cmque anni sono state pmnuaclate ‘sentenze defla-Corte dei Conti-a canco di
: dlpendenﬂ (dirigenti o-dipendenti) delia PA ¢ sona state’ pronunmale sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per Ia medeslma tlpolog:a di evento odi tlpologle analoghe?

No—1

Si=5

qutegQio assegnato

Crlteno 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono ‘stati pubb[lcatl su glomall o riviste articoli aventi ad oggetto |l medesmo
evento o eventi analogm? _— . } .

No=0D -

Non ne abblamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

.|8i, sulla stampa locale e nazionale =4

Si sulla stampa, lecale, nazionale ed intemazionaleé = 5

punteggio assegnato;

Cnteno 4. impatto sull'immagine

A quale liveilo pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero Ila :

posmonef il rucle che Yeventuale soggetto rlveste nell'organizzazione & elevata, media o hassa?

a livelio di addetto =1

a Iwella di cellaboratare 0 funz:onaﬂo 2

a livello di dirigente di ufficio non generale Ovvero posizione ap;cale o posizione organizzativa =3

a livelio di dirigente dufficio generale = 4

z livello di capo dipartimento/segretario generale =5

punteggio assegnato.:'
Valore stimato d‘?".'impa'tto 5

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probab'iiitél x impatto| -

4,58




Scheda 15

Accertamenti e verifiche dei tributi locali

A Valutazione ﬂélla probabilita

Criteri Punteggi _

Criterio 1: discrezionalita :
Il processo € discrezionale?
No, & del tutte vincolate = 1
E' parzialmente vincolato dalla fegge e da atti amministrativi (regelamenti, direttive, circolari) =2
£ parziaimente vincolato solo dalia legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da ati amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio agsegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 .
Si, il risultato del progesso & rivoito dirstiamente ad utenti esterni=§

punteggio assegnato 5
Criterio 3: compiessita del processo
Si tratta di un processo complesse che comporta if coinvolgimento di pidl armminisirazioni {esclusi i
contralli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processe coinvolge pil di tre amministraziani = 3
Si, il pracesso coinvelge pidl di cinque amministrazioni = 5 :

. punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente intermna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi & soggetti estemi, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta Faffidamente di considerevoli vantagyi a soggetti esterni (es. mancata sanzicne) =5

punteggio assegnato 4
Criterio 5: frazionabilita del processo
1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano o stesso risultato?
No=1
Si=5

punteggio assegnate 5
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumenta di neutralizzazione = 1
$i, & molto efficace = 2 : ’
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parie =4
No, il rischio imane indifferente = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilita 3,67

0 =.nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




" Accertamenti e verifiche dei tributi local

Cnterlo 1: |mpatto organizzatlvo

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgoio servizio {umté organizzativa semplice} competente
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processo colnvolge I'attivita di pid

coinvolti)

a svolgere il processo (o la fase del processo di ocmpetenza deliz PA} nelambito della singola PA,]

Iservizi nel'ambito della stessa PA occarre riferire la _percentuale al personale 1mp|egatc| nei sernvizi|.

fina a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2

- [fing a eirca il 60% =3

finpacircalo80% =4

fingacircail 100% =5

punteggio assegnato

Cnter!o 2 1mpatto economlco

Mei corso degil ultimi cingue anni sono state pronunclate sentenze della Corte dei Gontl ‘a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) defla PA o sono state prenunciate-sentenze di tisarcimento del danng
nei oonfrontl della PA per la medesima ttpologla di evento o di upo!agle anaioghe? '

Na=1

Si =.5_ L .
: " puntegglo assegnato

Cnteno 3 impatto reputazmnale

Nef corso degfi ultifmi anni sono stati pubbzlcatl su glornah [«] nv:sle articoll aventi ad oggetto |1 medesnmo
evanto o evenh analoghl? .

No=0Q

Non ne abbiamo memaria = 1 :

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale =3 -

"|8i, sulla stampa locale e naziopale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale-ed internazicnale =5 -

puntagglo assegnato

Crlteno 4: Impatto suil' mmaglne

posnznonef if ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organlzzaz:one & elevata, media o bassa’?

A .quale livelo pud collocarsi il rischio dellevento {livello apicale, intermedio, basso) ovvero la

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore ¢ funzionario = 2

a livelio di dirigente di ufficio non generaie, avvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generate =4 .

a jivello di capo dipartimento/segretario generale = &

punteggio assegnato —

Valore stimato dell'impatto|- -~~~ 1,50
o] _='nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
|
" 3. Valutazione complessiva del rischio . -
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 5,50




Scheda 16

Accertamenti con adesione dei tributi locali

1 Valutamone della probablhta

i

Crlten Punteggi
Criterio 1: discrezionalita )
Il processo & discrezionale?
No, & del tutta vincelato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2
E’' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenh direttive, circolan) = 4
E' altamente discrezionale =
puntegglo assegnato 5
Criterio 2: rilevanza esterna
1l processa produce effetti diretti allesterno dell'amministyazione di riferimento?
* [No,'ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2
51, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 _
punteggio assegnato §
Criterlo 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvelgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlii) in fasi successive per il conseguimenio del nsuﬂalo?
No, il processo coinvolge una scla PA =1
Si, il processa coinvolge pit di tre ameninistrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pilt di cinque amministrazioni = §
punteggio assegnatc 1
Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclugivamente intema = 1
Comﬁoda I'attribuzicne di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economicc =3
Compoita I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) =5
punteggio assegnato| - 5
Criterio 5: frazionabilita del pracessc
il risuitato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita|
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultate?
iNo=1
Si=5 .
punteggio assegnata 5
Criterio 6: controlti
- [Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
‘| neutratizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = &
punteggio assegnato 2
Valore stimato della probabilita 3,83

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = peco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




‘Accertamenti con adesione dei tributi locafi

Cnterlo 1 impatto orgamzzatwo

Rispetto al totale del personale impiegate nel singolo servizio (unita orgamzzatwa semplice) competente
a svolgere il processo {o la fase del processo di competenza della PA) neil'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processa? (Se il processe coinvelge l'attivita di pid
servizi nell'ambito della stessa PA oaccorre fiferire Ia percentuale al personale |mp|egato nel semzi
coinvolti) . .

fing a circa il 20% = 1

 [fnoacireail40% =2

fine a girca’il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail §00% =5

T pﬁnte.g'gi'q_ as'segnato

Crnteno 2. impatto aconomtco o

‘|Nel’ corso degll ultimi cinque anni sono state pmnunmate sentenze della Corte dei Contl a carico di
: dlpendenu {dirigenti 0, .dipendenti} della PA o sono.state pronunciate: sentenze di rlsarcimento del danno
: nel confruntl della PA per la madestma tlpologla ds evento o d| fipologie analoghe?

No1

Si=

- punﬁegg'lb'a.'_séég.h"ato

Cnteno 3: lmpatto repubaznonale

Nel carse degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o mlste articoli aventl ad oggetlo it medesnma
levento eventl analaghi?

No=0Q -

Non ne abblamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si,-sulla stampa nazionale =3

Si, sulla stampa locals e nazionale = 4 -

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intermazionale = 5

puntegygic assegnato

Crlterio i |mpat1:o sull'immagme

izionefil ruolo che I'eventuale S0 get!o riveste nell'organizzazione ¢ elevata, media o hassa?
pos g

A quate Iwello pud coltocarst il rischio dellevento (lnrello aplcale mtermedlo basso} ovvers Ia.::

a livelio di addetto = 1

a Ilvello di coilaboratore 0 funzlanano 2

a livello di dirigente di ufficio non generale ovveroe posizione aplcale [¢] postzmne orgamzzatwa 3

a livello-di dlngente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato]"

Valore stimato dell'impatto|- S

0 = nessun impatto; 1 = marginate; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

‘ 3. Valutazione complessiva del rischio

" " Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|




Criterlo 5: frazionabilita de!l processo

- |No, it rischio imane indifferente = 5

Scheda 17

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionaliti

Il processo & discrezionale?

Ne, & def tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dafla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato sole da atti amministrativi (regalamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale =5

punteggio assegnate

Criterie 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti allesterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, I risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggic assegnato

iCriterio 3: complessita del processo

iSi trafta di un pracesso complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni {esclusi i
controlii} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Nao, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvalge pill di fre amministrazioni = 3

Si, il processa coinvelge pil di cinque amministrazioni = §

punteggio assegnato :_

Criterio 4: valore economico

Oual & lmpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta I'affidamento di considereveli vantaggi a soggetti esterni {es. mancata sanzione} = 5

punteggic assegnato

1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurality di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No=1

Si=35

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processc & adeguate a
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

punteggio assegnato

4

Valore stimato della probabilita|

3,00

0 = nessuna probability; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = aitamente probabile.




. Accertamenti e controll degli abusi edilizi

) Crlterlo 1: |mpatto orgamzzahvo

Rispetto al totale del personale impiegato nef sungolo senvizio (umta arganizzativa semplice) competente
a - svolgere il processo (o la fase del processo. di competénza della PA) nellambito della singala PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Vaftivita di pid
servizi nefl'ambito della stessa. PA oceorre nfenre la percentuaie a! personale |mp1egato nel sewul
coinvolti) : - ] .

fino a circa il 20% =1

‘find a circa il 40% =2

. |fino-acircail 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino @ circa il 100% = 5§

- punteggio assagnéto

Cnterio 2 lmpatto economlco

Nel. ‘COrso: degla ultlrnl cmque anni sanc state pronunclate sentenze della Corte del Cantl a canco d|
dipendenti (dlngent: & dlpendentl} della PA.o sono state pronunciaie sentenze & ras_arcamento del danng
nel confronl; delia F'A per la mede5|ma tlpologla di evento 0 dl tipologie analoghe'?

No-1

Si=5

punteggio assegnato

Crlterio 3' |mpatto raputaznonale

Nel corso degli ultimi anni sano stati pubbhcatl su glomail 0 nwste artlcoll dverti ad oggetto il medesnmo
evento o eventi analoghi? - '

{No=0

Non ne abbiame memoria = 1

Si, sulfa stampa locale =2

Si, sulta stampa nazionale'= 3

Si, sulla stampa locale e nazionale =4

St suilla-stampa, locale, nazionale ed intemagzionale = 5

punieggio asseghato| |

Criterio 4: impatto su'll'irnrnagine

. |& quale livello pud collocarsi il sischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero faf: .|

paosizionefil ruoit che l'eventuale soggetto riveste nell'orgamzzaznone e elevata medla o bassa?

[a ivello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

| a fivelio di dirigente di ufficio non generale, ovvera posizione apicale a posizione organizzativa = 3

a fivello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livelio di capo dipartimenta/segretario generale = &

punteggio assegnato|

12

‘Valore stimato dell'impatto| -
0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = sogiia; 4 = serio; 5 = superiore
3 Valutazmne complesswa del rlschlo
Valutazione complesswa del rischio = probablhta X rmpatto 3,75




Scheda 18

Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

" {.Valutazione della probabifita

Criteri - Punteggt

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincalato = 1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da aiti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionate = 5

puntegglo assegnaio 4
Criterio 2: rilevanza esterna
1l processe produce effetti diretti all'esterno deil'amministrazione di riferimento?
. |Nob, ha come? destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il fisultato de! processo & rivolta direttamente ad utenti esterni=5
punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta i coinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi i
contralk) in fasi successive per il conseguimento del risultato? :

No, il pracesso coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvoige pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato| 1

Criterio 4: valore economico

Qual & limpattc economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (¢s. mancata sanziong) =5

puntegpio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilitd del processo

It Hsultato finale del processa pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita|
economica ridotia che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risuliato?

No=1

Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controili

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlio applicato sul processo & adeguate a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50%=3

Si, ma in minima parte = 4

No, it rischio rimane indifferente = &

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilita 1,83

¢ = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabite; 3 = probabite; 4 = molto probabile; § = altamente probabile.




Incentivi economici al personale {produttivita e_-retﬁbuzio’ni_ di risultato)

Cnter:o‘l impal:o orgammtwo S .
. |Rispetto al totale del personale |mp|egato nel singalo servizio (unrté orgamzzatwa semplice} competente
- |a svolgere. il pracesse (o ia fase del processo di oompetenza della PA) nél'ambite delia singola PA,
quale peroentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Vattivita di pil
servizi nellambito delia stessa PA occorre nfertre la percentuale al personale impiegato- nei servizi
cuinvolti)

"ifino a circa il 20% =1 -
fino acircail 40% =2
|fing a-circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino acirca il 100% =5

punteggio agsegnato;

Cnteno 2 :mpatto economlco

Nel corso deglr ultlml cmque anni sono state pronunclate sentenzs della Corte ‘dei Conti a carico d|
dipendent] (dirigenti o dlpendent!) della PA o sono state pronunciate sentenze df rlsarc:.mento del danng
nei confronti della PA perla medesma ttpolog:a d| evento o di :lpologle analoghe? ' :

No-1 .:.
Si=5

punieggio assegnato

Criterloa impatto reputazionale : : :

Nei cerso degli ultimi anni sono stati pubbllcatl sU glomall 0 nwste amcoll aventi ad oggetto |I medesm\o ’

_ evento o eventi anatoght? ' : '
No =0 .

Non he abblamo meroria = 1

Si, sulla stampa.locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

.| 8i, sulla stampa !ocale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locsdle, nazionale ed intemazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud, caliocarsi il rischio delievento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la|
posizioneﬁl suolo che l'eventuale scggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media ¢ hassa? K

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore [¢] fun?.lonano 2

a Iivelio di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizionie organizzativa = 3

- |a livello di dirigente d'ufficic generale = 4
a livello di capo dipartimenta/segretario generale = 5

puntaggio assegnato|- o

Valoi'e stimato dell'impatto| 2,25 R

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = sogfia; 4 = seric; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto; 4,13




Scheda 19 -

Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

" 1.Valutazione della probabilita

Criteri . !

Punteggi
Criteric 1; discrezionalitd
Il processo & discrezianale?
No, & del tutto vincolate = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge & da atti amministrati#i (regolamenti, direttive, circolari} = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5
punteggio assegnato -2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti allesterno delfamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risuttato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = &
: punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pif amministrazioni {esclusi if -
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risuitato?
No, il processa coinvolge una sola PA = 1
Si, il'processe coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = &
puntaggic assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & Impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta _I'attribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta laffidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. mancata sanzione} = 5
' punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabilith del processo
I risultato finale de) processo pud essere raggiunta anche effettuando una pluraliti di operazioni di entitd
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No=1
Si=5 :
. punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo appEcato sul processo & adeguato a
_neutralizzare il rigchio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
" | si, & molio efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
§i ma in minima parte =4
-INu, il fischio rimane indifferente = 5
: punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 2,50

L

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = paco probabile; 3 = probabile; 4 = molio probabile; 5 = atamente probabile.




Autorizzazione al'occupazione del suolo pubblico

Crlterio 1: 1mpatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (unita organizzativa sempllce) competente
a svolgere il processo {o la fase del processo di competenza deila PA) nellambito delid smgola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (5e il processo oomvolge l'attivitd di pil
servizi nali'ambito. della stessa PA occorre nfenre la percentua!e al’ personale rmptegato nei servizi
coinvolt) . .

fino acircail 20% =1 ..

fing agirca il 40% =2

fino a circa il 0% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a-circa_:' i1100% =5

punt'eggib assegnato

_ Crlterlo2 impatto economico :

" |Net. corso degll ‘ultimi cingue .arini sono- state pronunclate senlenze della Corle den Conti a cancu d|
) dupendentl (difigenti o dipendenti) delia PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del damo
" |nei confrontl della PA perla medesma tlpologla d1 evento o di tlpologie analoghe'? ; :

No—i

18i=5

punteggio assegnato

Cnterio 3 Impatto reputazlonale

"iNel corso degli ultimi anni sono stati pubblll::atl su glomall ¢ nwste artlooll aventi ad oggetto |I medes1mo
-levento o eventi analoghl'? .

No=0-

Non ne abbiamo _memona =1

Si, sulia stampa locale = 2

Si, sulia stampa nazionale =3 '

Si, siilla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intermazionale =5

. punteggio assegnato '.'_5

Criterio 4; impatto sull'immagine

posizione/it rucio che l'eventuale soggetto riveste nelforganizzazione & elevata, media o bassa?

A quale livello pud coliocarsi if rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso}, ovvero la| =

a livelio di addetto=1 -

a livello di collaboratore o funzionarin=2 -

a livelio di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

.a livelio di dirigente d'ufficio generale = 4

a livelto di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assagnato i

Valore stimato dell'impatto]
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minare; 3 = soglia; 4 =serio; 5= superiore
. 3. Valutazione complessiva del rischio
: Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|. - 3,13

[ S S




C Scheda 20

intrattenimenti, feste da bailo, esposizioni, gare)

Autorizzazioni ex artt, 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti, pubblici

Punteggi

Criteri
Criterio 1: discrezicnalitd
It processo & discrezionale?
|No, & del tutto vincolate = 1
£' parzialmente vincolate dalla legge e da atti amministrativi (regolaments, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3 :
E' parzialments vincolate solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E’ altamente discrezionale =5
puntegglio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti allesterno deframministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il isultato del processo & rivalto direttamente ad utenti estemi=§ :
punteggio assegnate 5
Criterio 3: complessita del processo :
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di pil amministrazioni (esclusi ij. .
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una soiz PA =1
Si, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = §
' punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & limpatio economico del processe?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'atfribuziene di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rlievo economico = 3
Corriporta Paffidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. mancata sanzione} =5
punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazicnabilita del processo
It risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No =1
Si=5
BE punteggio assegnato| 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipe di controlio applicato sul processo & adeguato a| -
neutratizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
|Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio imane indifferente = §
) punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita

2,83

JO = nessuna probabifitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

1




. |find acirea 160% = 3

Autonzzaz:onl ex artt 68 e 69 del TULPS (spettacoil anche wagglant: pubbhcn
mtrattenlmentl feste da bailo, esposuzsont gare)

Cr!terio 1 Impatto orgamzzahvo
Rispetto al totale del persoriate impiegato nel smgolo servizio (umta organizzativa semplice) competente|-
1a svolgere il prooesso {0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambita della singola PA,|
quale percentuale di personale & impiegata nel processa? (Se it processc comvo[ge l'attivitA di pIIJ
servizi nell'ambito- della stessa PA oocorre riferire la percentuale &l personale |mp|ega:o nei ‘servizi}
coinvolt) : 3
" fino a circa i# 20% = 1
fino a circa il 40% = 2

fino a circa lo 80% =4
fino a-circa #100% = 5

_ punteggio assegnato|’

Criterio 2: impafto économico

Nel carso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate senterize della Corte dei Gonti a carico-d
dapendentl (dlngenh [¢] dlpendentl) della' PA o song state pronunciate sentenze di rlsa_rclmento del dann
nei confronu della PA per la medesima tipologia di evento odi tlpologle analoghe? -

Ne= 1
Si= ‘

.pt'mtegglo assegnato

Cnterio 3: lmpatto repulazmnale : :
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornah o riviste artlcoh aventi ad oggetto il medesrmo
evento o eventi analoghl? )

INo=0- S

Non ne abbiamo memoria =1 -

Si, sulla stampa focale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulia stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, Iocale naznonaie ed mtemazmnale 5

puntegyio assegnato _

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale liveflo pud collocarsi il rischio- delfevento (livello -apicale, intermedio, basso), owero la T
posizionefil ruolo che leventuale soggetto riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa? Co

"1a livello di addette = 1
a livelio di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dmgente di ufficio non generale, ovvero posnzrone apicale o posizione arganizzativa = 3

a llvetlo di dirigente d ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntegglo assegnato -
Valore.stimato de"'imr)atto

T

0 = nessun impatte; 1 = marginalé; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = séria; 5 = superiare

3. Valutazioﬁé'bdmp_leséiya' del_.riséhi.o o - J

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto - 4,25 ‘
[ I




[: " Scheda 21

Rilascio del permesso di costruire convenzionato

: Valuta' ';one della probablllta -
o - ~Criten Punteggi.
Criterio 1: discrezionalitd_ o
il processo & _discrezionale?
No, & del tutto vincotato = 1, - e _ _ L
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2 ey
E' parzialmente vincolato solo dalla tegge = 3 ] L
E' parzialmente vincolato solo da atti- ammlmstratwl (regolamentl dlrettwe circolari} = 4 o
E’ altamente dlscrenonaie 5 - - e
puntagglo assegnato e 3
_ Cnterlo yH rl'levanza esterna . _ -
" [l processo produce effetti diretti all'esterno dell’ ammtmstrazmne di riferimento? :
 .|No. ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2 L
©lSi il nsuitato del processo & rivalio dlrettamente ad utenti esmml 5 ) P
: : puhteggic assegnato B

N Criterio 3 complessité del processo. -

Si fratta di un processo complesso che comporta il cosnvolglmento d| pil ammmsstraztom {esclusi |3

controlil) in fasi successive per il consegmmenio dei risultato?
- [No, il processe coinvolge una sola PA=1. :

Si, il processo coinvolge pil di fre amrnmlstrazmnl 3

' Sl il prooesso comvolge piti di cmque ammlnlstrazmm 5

punteggio assegnatd - .. 1 A

Cnterio 4 valore econumico

" |Qual & timpatto: economica del prooesso‘?

Ha rilevanza ssclusivarnente intefna = 1

di studio) =

- {Comporta. l'aﬂnbuznone di vantaggl a soggettl esterru, ma di noh partico!are’ rilievo economica (es. borse ¥

. Comporla Iafﬁdamento d1 consnderevuh vantagg! a soggeth esterm (es appatlo}' %_ 5'

punteggio assegnato| - . _

Criterio 5: frazlonabi!ité del processo

pluralita di afﬁdamentl sidotti)?

il risultato finate del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurahta di eperazioni di entith '
ecanomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine asmcurano le stesso risultata {es.|

'No—i'

Si=

punteqagio assegnato]:

Criterio 6: controlli

neutrafizzare il rischio?

‘|Anche sulla base dell'esperienza pregressa, it tipo di con{rcllo abplicato sul processo & adeguato al -

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuate approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischic rimane indifferente = 5

punteggio assegnate|’

5

Valore stimato della probabilita

3,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Rilascio del permesso di costruire convenzionato

2. Valutazione delfimpatto

Criterio 1': impatto organizzativo

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processc coinvalge lattivita di pid

coinvolti)

Rispette al totale del persenale jmpiegato net singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente: -
a svalgere 1 processo (o la fase del processo di competenza delia PA) netambito delia singola PA, [

servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi '

fino a circa il 20% =1

fino acirca il 40% =2

fino'a circa il 60% = 3

finoacircalo80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato; . K O

Criterio 2: impatto economico

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipolegie analoghe?

Nef corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di’ )
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sano state pronunciate sentenze d risarcimento del dannoy. .

No=1

Si=5

puntegglo assegnato| -

Criterio 3: impatto reputazionale

evento o eventi analoghi?

Nel carso degli ulimi anmi sono stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimaj. -

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

$i sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = &

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

posiziane/il ruclo che V'eventuale soggetto riveste nellarganizzazione & elevata, media ¢ bassa?

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicaie, intermedio, basso), ovvere la|

a livello di addetto = 1

a livello di callaboratore ¢ funzionario = 2

a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvera posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a tivello i dirigente d'ufficio generale = 4

a livelle di capo dipartimento/segretario generale =5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,50

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 =goglia; 4 =serie; 5= suberiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impatto

| 5,00




r | __S'cheda 22

Pratic_hé.anagraﬁche

o 1 Valutazlone della probablllta

Cnten

- : Punteggi
Criterio 1: discrezionalita T
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1 :
|E’ parzialmente vincolato dalla legge e da afti ammlnlstratwl (regolament: direttive, circotati) = 2
E' parzialmente vincolato sclo dalla legge = 3. :
E' parzialmenie vincolato solo da atti ammmlstratwl (regoiamenlt, d1reﬂwe clrco!an) 4
“jE' altamente dlscreznonale 5 .

punteggio assegnato"- i B -

Criterlo 2; rilevanza estema : .
[t processo produce effetti diretti allestemo dellamministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio infeme = 2 :
Si, il risultato del progesso & rivalto dlrettameme ad utentiestemi=5

puniegglo assegnato :_' i

o Criterio 3: complessité del processo : o :
_|Si tratta di‘un processo complesso che compona il oomvolglmento d1 pit amm:mstrazlonl (esclus1 (1
. | controlli). in fasi successive per il consegu:memo del risultato? : . : ERGEE
‘INe. il processa coinvolge una: solaPA=1. - :
Si, il processo coinvoige pilt di tre arnmtmstraznom 3.

Si, it processo mlnvolge plu dl cinque amministrazioni = 5

puﬁteg’glo assegnatd e

", |Criterio ry \ralore economlco :
" -Qual & l'mpatto economico del processo?
Ha rileyanza esclusivamente intema = 1 L . 1. )
Comporta !'attnbuznone di-vantaggi a soggetll e'stemi ‘ma di nnn particolare rili_evo economico {es. borsef . R
| di studio) = 3 ' o

Cnmporta laffidamento di conmderevoh vantaggl a saggetti estemni (es appalto)

punteggloassegnato 3 )

Cnteno 5: frazionablllﬁ del processo
1l risultato finale del processo pud essere raggtunto anche eﬁeﬁuando una p\urahté di operazioni di entitd

economica ridotta che, considerate complessivamerite, alla fine assicurano lo stesso rsultato {es.| .
‘| pluralitd di affidamenti ridotti)? '

punteggioassegnato| = -~~~ -1~
Criterio 6: controlli : : . _ Lo
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo appicato sul processo & adeguato al - e 4\
neutralizzare il rischio? : e
Si, costituisce un efficace strumente di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2 :
Si, per una percentuale approssnmatwa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4
{No, Tl rischio rimane indifferente = 5 .
punteggio assegnato 2
Valore stimato della probabilita| 2,17

0 = nessuna probabilita; 1= improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto pr.obabile; 5 = altamente probabile.

- _ , _ |




Pratiche anagrafiche

2. Valutazione dellimpatto

Criteric 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplicz) competentel
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,| " '
quate percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se i) processo coinvalge l'attivitd di pia} T
servizi hellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi) .

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

finpacircail80%=3

finpacircalo 80% =4

fino acircail 100% =5

puntegglo assegnato i B . i
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate senienze della Corte dei Conti a carica di|: - el
dipendenti (dirfigenti o dipendenti} delia PA o sono state psonunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di tipologie analoghe?
Ne=1
Si=5 PR
punteggio assegnato|.- .~ -~ 1
Criterio 3: impatto reputazionale : -
Net corsa degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articali aventi ad oggetto il medesimo|
evento o eventi analoghi?
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2 _
i, sulla stampa nazionale = 3 T
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 -
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 )
punteggio assegnato| - -1
Criterio 4: impatto sullimmagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, hasso), ovvero la}
posizianedl ruclo che 'eventuale soggetta riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficia non generale, ovvero posizione apicale o posizicne organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livelio di capo dipartimento/segretario generale=5 :
punteggio assegnato| 2
Valore stimato dell'impatto| 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4= serio; 5 = superiore
o
- 3. Valutazione complessiva del rischio
2,71

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




- |No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

“INo=1

_ . . "~ Scheda 23
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 della probabilita

Criterio 1: discrezionalita — — B
Il processe & discrezionale? : o B S

No, & de! tutto vincolato = 1 . : . : i o
£' parziaimente vincolato dalla legge e da am amrnmnstra{i_vi (regolamenti. diret!ive, circolari} = 2

I g |

E' parziaimente vincolato sofo dalla jegge =3 __
|E parzialmenie viricolato solo da atti ammlnlstratwl {regolamenlt, dlrettwe clroolan) =4
E' altamente d:screnona!e 5 : . .

punlegglo assegnato

0nter|o 2: rilevanza estema ) :
- |1} processo produce: effetii diretti allesterno dell‘amministr-azioné di riferimenio?

S| Il nsullato del processo 8. mrorto dlrettamente ad utenti esterm 5

‘punteggio assegnato|:

Cnteﬂo 3. cornplesslté del prooesso ." : : NS
Si tratta. di un- Processo complesso che comporta il comvolglmento dl p:u arnmmsstraznom (esc.lusn i B
controlli). in fasi successive per. il consegmmento del rigulate? . e
No, il processe coinvelge. unasola PA=1. .
- [8i, il processo coinvolge pili ditre ammlmstrazuom 3
Sl li processo comvolge p1u d| cmque ammsmstraznonl 5

P““@’gio asé'a_ﬁnato -. L

. Criteno 4 va!ore aconomlco

Qual & impatto ecoromico del prooe5so'?
. |Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 '

Comporta. I'attnbuzmne di vantaggs a soggeth esteml ma di nen particolare rilievo e'cbnomi'co {es.' borse| T
|distudio) =3 © EEE S

Compnrla iafﬁdamento di conslderevoll vantaggq a soggetlt esternl {es. appalto} =& ) L
. . . puntegglo assegnato -

Criterio 5: fraz:onabillﬁ del processo

H risultato finale del processo pud essere raggiunto anche eﬁettuando una pluralita di operazmm di enma S
economica ridotta che, considerate oompl.esswamente, alia fine assicurane io stesso nsultato {es e
pluralitd dl afﬁdamentl ndottl)? i

8i=5

Criterio 6: controlli _
Anche sulla base dell espenenza pregressa il tlpo di controllo appiicato sul processo & adeguato 2| -
neutraiizzare il rischio? :
Si, costituisce un efficace strumento di neutralnzzaznone =1

punteggio assegnato|. — - rEaE

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentua!e approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
_{No, it rischio rimane indifferente = §

punteggio assegnato| kR

Valore stimato della probabitita| 2,00

0 = nessuna probabilita; 1= improbabiie, 2 = pato probabile; 3 = probabile; 4=molto probabile; 5 = altamente probabite.
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2 Valutazione dellimpatto

Criterio 1: impatto organizzatﬁro

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pil

coinvolti

Rispeito al totale del personale impiegato nel singalo servizio (unita organizzativa semplice) competente |- .
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nelambito della singola PA,| -

servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale -impiegato nei servizii- '

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fine a circa i160% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il $00% =5

punteggio assegnato| Lo

Criterio 2: impatto economico

nei confronti della PA per la medesima tipoiogia di evento 0 di tipologie analoghe?

Nel corso degli ultimi cinque anni seno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dif -
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti} della PA a sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannaj--

No =1

5i=56

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

evento o eventi analoghi?

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo S }

No=0

Norn ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

$i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulia stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stamipa, locale, nazionale ed intemazionale = 5

punteggio assegnato| -

Crterio 4: impatto sull'immagine

posizionefil ruclo che l'eventuale soggetio riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa?

A quale livello pud collocarsi il rischio delfevento (livelle apicale, intermedio, basso}, owvero la|

a livello di addetto = 1

a fivello di coltaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livelle di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato; -

Valore stimato dell'impatto}

1,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio.

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

2,00
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Servizi per minori e famiglie

. 1 Valutaznoneellapl'°bablilw

Criterio 1: discrezionalita
1l pracesso & discrezionale?
TNa; & del tutto vincotato =1 . : .

. E"palzialmeme'vincoiato ‘dalla iegge e da atti amministeativi (regolamenti, direttive, ciscolariy = 2
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 R '
E' parzialmente vincolato solo da aiti armministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =4
E' altamente discrezionale =5 - o

puntegyic assegnato|

Criterio 2: rilevanza esterma
il processo preduce effetti diretti alfesterno dell'amministrazione di riferimento?
. [N@,ha-come destinatario finale un ufficio intemo = 2 :

Si, il risultato del processo & rivoito direttamente ad utenti estemi = 5

punteggioc assegnatoe

Criterio 3: complessita del processo R _ L _
|8 tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni {esclusi i
| gontrolli) in fasi sucoessive per il conseguimento del risultato? o R
{No, il processo coinvolge una sofa PA= 1 -

Si, 1l processs coinvolge piis di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5. -

. punteggio assegnatb -1

{Criterio 4: valore economico

Qual & impatto economico. del processo?

" -|Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 ] . . )
“IGomparta Yattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo. economico {es. borse|’

distudioy=3 . . .~ ) i o o

" iComporta I'affidamento di cohsiderevoli-vamaggiésoggetti estérni (es. appatta) =5 ) o
- - . . . ~ punteggio assegnato| .~ .~ 3

Criterio 5: frazionabilita del processo
Il rigultate finale del prodesso pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita i operazioni di entita
economica ridotta che,’ considerate complessivamente, alta fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridott)? ' '
"INo=1 e ’
Si=56

punteggio assegnato’ . : -5

Criterio 6: controlli _ b
Anche sulla basé deWWesperienza pregressa, il tipo di conjrollo applicato sul processo & adeguato aj
néutralizzare il rischio? ' .

I'Si. costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2 ' ' . - T I o
Si; per una percentuale apptossimativa del 50% =23 R c

Si, ma in minima parte = 4 :

No, il ischio fimane indifferente = 5

punteggio assegnato| S 2

Valore stimato della probabilitaj = 3,50 '

0 = nessuna probability; 1= improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto protabile; 5 = altamente probabile.




Servizi per minori e famiglie

Criterio 1: irﬁp&tto orgénlzzativo'

quale percentuale di personale & impiegata net processa? (Se il processo coinvolge Yattivit di pil

coinvolti}

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizic (unitd organizzativa semplice) competente) . .. .
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) neltambito della singola PA,| - - -

servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi| -

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio asseghato| . R

Criterio 2: impatto economico

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tinologie analeghe?

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciste sentenze della Corte dei Conti a catico di|° -
dipendentt {dirigenti o dipendenti} delia PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno} -

No=1

Si=$§

punteggio assegnatof = '

Criterio 3: impatto repliuzlonale

evento o eventi analoghi?

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo}™ -

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

$i, sulla stampa locale =2

$i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi it rischic dellevente (iivello apicale, intermedio, basso), ovvere la
posizionefil ruolo che leventuale soggetto riveste nell'crganizzazione ¢ elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livellp di collaboratore ¢ funzicnario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livelio di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale =5

punteggic assegnato)

Valore stimato dell'impatto

1,50

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Val_utaiiione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

5,25
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Servizi assustenzaah e somo samtan per anzlam

1 ValutaZIone della probablhta o -
—ren 3 ST Punteggl

Criterio 1: discrezionalia . - g j _ _
1l processo & discrezionale? . B - . -

No, & del tutto.vincolato =1 _ e T _
E' parzialmente vincofato dalla legge e da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =2 _
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 o

E' parzialmente vincolate solo da atti amministrativi (regolamentl dtretuve,
E' attamente discrezionale =5 '

ctrcularl) =4

. puntegglo assegnato e

. |Criterio 2: rilevanza esherna o ) .

M prooesso produice effetti diretti allesterno dell'amministrazione di rferimento?
No, ha.come destinatario finale un ufficio intemno = 2 o
Si, il nsultato ‘del procasso é nvolto dsrettamente ad utenti estemi =5

puﬁﬁe gio assegnato

criteno 3 complassnta del prooess _
Si tratta di un’ processo complesso- -che comporta il comvolglmento di piu amministrazioni- (esclusi i{ - ; T
controlli) in fasi successive per i conseguimente del risultato? ' . B L

No, il processo coinvolge una solaPA=1 : '
Si, it pruoesso coinvoloe p1u di tre amninistrazioni =3
84, il prooesso mm\mlge pILl ch cmque armministrazioni =

=5 B
puntegglo assegnato

: Cnteno -4 valone econom:co

Qual & Fimpatto ‘economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamante intarna = 1

" |Comporta |attnbuz:one di vantaggt a snggetti estemi, ma di non parhoolare nhevo economloo (es borse S L
di studioy=3 ~ ° . et

. Comporta lal’ﬁdamento di conSIderevoh vantaggi asoggettl esterni (es. appaho} 5
' . . . : punteggio assegnato

Il risultato finale del processoc pud essere. raggiunto anche effettuando una pluraiita di operazioni di entita|
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.|"
pluralita di afﬁdamentl rldott')'? .

No=1.

_ ' . ~__punteggio assegnato] 8 .|

Criterio 5 fraz:onablllta del processc ' — '

#
Criterio &: controll} _ o _ _ _
Anche sulla base deliesperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sui processo & adeguato a '.
neutralizzare il Agchio?. :
. .15i. costituisce un efficace strumento di neutralizzazicne = 1
5i, & molto afficace = 2 ) : i : N _
i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 _
Si, ma in minima parte = 4 _ R
' —

No, il rischio ﬂmane mdlfferenle 5
punteg

gio assegnato

Valoi'e stimato della probabilita

0= nessuna pmbabsllta i= 1mprobabne 2 = poco probabile; 3 = probablle 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani

3 2. -Valuta:iéﬁé_-; Si_“?";iiﬁp-ﬁf_t& L R

Criterio 1: impatto organimtivb

a svalgere il processa (o la fase del processo di competenza della PA) nek'ambito defla singola PA,

coinvolti)

Rispetto al totale det persenale impiegato nel singolo servizio (unith crganizzativa samplice) competente|

quale percentuate di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvoige 'attivita di pid| -
servizi nellambito defla stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi| .

fino a circa il 20% =1

finoacircail40% =2

fino a circa il 60% = 3

finoacircalo80% =4

fino a circa #100% =5

punteggio assegnato|
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dif -~~~ = -
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno}™: -7 &
nei confronti delia PA per la medesima tipologia di evento o di tipolagie analoghe? )
No =1 -
S5i=5
punteggio assegnatol-. - 4
Criterio 3; impatto reputazionale o
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo).
evento o eventi analoghi?
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale =2
Si, sulla stampa nagzionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 -
Si sulla stampa, lacale, nazionale ed intemazionale = 5 Do
punteggio agsegnato .
Criterio 4: impatto sull'immagine
A gquale livello pud collocarsi il rischic deflevente (livello apicale, intermedio, basso), owvere la
posizioneil ruolo che Yeventuale soggetto riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a fivello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione apicale o posizicne organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livelto di capo dipartimento/segretario generaie = 5
punteggio assegnato . 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva de! rischio
4,38

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatio|
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Servizi per disabili -

ne della probabilits

: _ : Punteggi
Criterio 1: discrezionalitd’ R

1l processo & discrezionale?

No, & del futto vincolato =1 . . ) .

£' parzialmente vincolato dalia legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmenta vincolato solo dalla legge = 3 ' - - '

E' parzialmente vincolato <olo da atti amministrativi {regolamenti, dirattive, circolari) =4

E' altamente discrezionate = § ' ' : -

huntegglo assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna : : :

It processe produce effetti diretti allesterno delfamministrazione di siferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2 '
Si. 1l risuttato del processo & fivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punﬁeggio assegnato|

_ |Criterio 3: complessita del processo . : .

[si tratta di un processo. complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esciusi i

|controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? ' o :

No, i processo coinvolge una sola PA=1 )

Si, il processe coinvelge pil ditre amministrazioni=3

- I'si Tl processs coinvolge pit di cingue amministrazioni =5. - _ N
R : oL - "~ puntegglo assegnato

_[Criterio 4: valore economico : _
. Qual-é.l‘in‘ipatl'o:econbmi_'co’d_el.p:éceséo? I
Ha rilevanza esclusivamente internia = 1 - R :
{Comporta Vattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo ec¢onomica (es. borse
i otudioy 3 b el At e
Comporta 'affidarmento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. appalic) =5 .
R T - - : ) . puntegglo assegnato

‘[ Criterio 5: frazionabilita de! processo : C

il risuitato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluralit di operazioni di entitd
ec_:onomic'a- ridotta che; considerate compless?vamenfce, ‘alta fine assicurano lo stesse risuitato (es.
pluralita di affidamenti ridoiti)?’ : : ' '

No=1 : 3 -
Si=6

punieggic assegnatol’

Criterio 6:-controfli - _ _ o
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di contralio applicata sul processo & adeguato 2
neutralizzare il rischio? - . _ : _ _

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 ' i
Si, & molte efficace =2 . _ ' '
i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
i, ma in minima parte =4 *,

No, il rischia fimane indifferente = 5

) punteggio assegnato - 2_. -
“Valore stimato della p_robabilité( - 3,50

@ = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malto probabile; § = altamente probabile.

L - . | |




Servizi per disabili

© 2, Valutazione dellimpatto

Criterio 1: impatto organizzaﬁvo

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singala PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pil

cainvolti}

servizi nelfambite delia stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegata nei servizi|

Rispetto al totale del personale impiegato nel singalo servizio (unita organizzativa semplice) competente| . : S

fino a circa il 20% = 1

fino acirca il 40% =2

finoacircail80% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

punteggio assegnato; -

1
Criterio 2: impatto economice
Nel corso degli ultimi cinque anni seno state pronunciate sentenze defla Corte dei Conti a carico di o .
dipendenti (dirigenti o dipendenti} della PA o sano state pranunciate sentenze di risarcimento del dannoj = - =
nei confronti delta PA per la medesima tipologia di evento ¢ di tipelogie analoghe? i
No=1 L
Si=5 . S
punteggio assegnato)” =~ " 1
Criterio 3: impatto reputazionale :
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesima|: .~
evento o eventi analoghi? o
No=0
Non ne abbiame memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 _
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine _
A quale livello pué coliocarsi il rischio deilevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la B
posizione/il rucle che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livetlo di dirigente d'ufficio generale =4 :
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 S
_ punteggio assegnato| - : . 3
Valore stimato dell'impatto;, 1,25
0 = nessun impatio; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = seric; § = superiore
1 3. Valutazione complessiva del rischio
L Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 4,38




- N, il processg coinvolge una sola PA = 1

“Scheda 27 ]

Serv_izi per adulti in difﬁcblté

e S Puntéggi’
Criterlo 1: discrezionalita L
Il procasso & discrezionale?

_|Neo, & del tutto vincolato =1 i . .
E' parzialmeénte vincolato dalla legge e da atti arnmlmstratM (rego!amentl direttive, circolari} = 2
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 ' _ S

E' parziaimente vincolato solo da atti ammmlstratwl (regolamen‘u, d|_remve, circolari} = 4

E' altarhente discrezionaie = 5 -

punteggio assegnato]. R

[Criterio 2: rilevanza estena -

1 pracessy produce effetti diretti all'esterno dell'ammamstraznone g nfenmento'?
No, ha come destinatario fi fingle un ufficia interng = 2

Si, il risultafo del processo & rivolte dlrettamente ad utenti estemi=5

punteggio assegnato ORI T

Crlteno 3 complesswi del procssso S
Si tratta di‘un processo complesso: che comparta: i comvolglmento di’ pul ammlmstrazmm {esclusn 1'-'_
controll) in fasi successive per il conseguimento del nsultato? S : . .

_|8i, il processe  coinvolge plﬂ ‘di tre amministrazioni=3
_ 81 il processo com\ro!ge p1u di cmque amministrazioni = 5.

puntsggic a_ssegnatb ) .

{Criterlo 4: valore economico

Qual & l'mpatto econsrico del prooesso‘?
Ha rilevanza esclusivamiénte infema = 1 e - . :
Comporta l'attribuziene di Vantaggl a soggettl esterm ma di non particolare filievo economico {es. barse|".
di studio} = 3" .
Comporla I"affi damento dl oon5|derevoll vantagga a soggettl esterm {es. appalto} = 5 AT
punteggio assegnato R

Griterio 57 fraz!onablhta del processo L
| risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di-entita| . " - o
economica ridotta che, considerate comp!esswamente alla fine assncurano lo stesso nsultato (es K et
pluralita di affidamenti ridotti)?- '
No=1 :

Si=

punfeggio assegnato 5

Lgriterio &: controlli _ _
|anche sulia base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguate al
neutralizzare il rischie? . ) .
Si, costituisce un efficace strumento di- neutrahzzaznone =1
1si, a molto efficace =2

" [8i, per una percentuale approssmatwa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4 )
No, il ischio rimane indifferente = 5 .

punteggio assegnatc : 3 2_.
Valore stimato della probabilita| 3,50

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabite] 2 = paco probabile; 3 = probabile; 4 = melio probabils; 5 = altamente probabile.




Servizi per adulti in difﬁcolta

L2 Valutaz_ib_né{.delIfiiiih_éﬁb . .

Criterio 1': impatto organizzativo

Rispetto ai totale del personale impiegato nel singolo servizio {unitd organizzativa semplice) competente| Y

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza delia PA) nell'ambito della singota PA,j
quale percentuale di personale @ impiegata nel processo? (Se il processn coinvolge lattivita di pit]. . )
servizi nelfambito della stessa PA occorre riferire 1a percentuale al personale impiegato nei servizi|.

coinvolti}

fino a circa il 20% =1

finoacircait40% =2

finp a circa il60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino acirca il 100% =5

puntegglo assegnato 4
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pranunciate sentenze della Corte dei Conti a carico ¢ -:. .
dipendenti {dirigenti o dipendenti) defla PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno -
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato! -1
Criterio 3: impatto reputazionale BSRS
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbiicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimoi: - .
evento o eventi analoghi? o
No=0{
Non ne abbiamg memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazichale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = § o
punteggio asseghato} 1
Criterio 4; impatto sullimmagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello dj addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 *
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = § R
punteggio assegnato 3
Valore stimato deli'impatto| 1,60
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minare; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto - 5,25




‘Scheda 28

Servizi di integrazione dei cittadini stranieri

o della probabilita

: Cﬂiefio_1: disc‘rézionalita

Punteggi

1| processo & discrezionale?

No, & de! tutto vingolato = 1

E' parziaimente vincolato dalia legge e da 2t amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
.|E" parzialmentg vincolato solo dalia legge=23 . : ' '

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circo!aﬁ)? 4

E' atamente discrezionaie =5

puhteggio assegnato|

Eriterio 2: rilevanza esterna

li processo. produce effetti diretti all'esternc dell'amministrazione di riferimenfo?

Mo, ha come destinatario finale un ufficio- intemo = 2

" |Si, il risultato del processo & rivolto _direttamente ad utenti esterni = 5

puntegglo assegnato

>

Criterio 3: complessita del hrﬁcesso- .

Si tratta di un processo cqmpless’o che comparta il coinvelgimento di pill ammil_'listrazioni {esciusi i -
‘| controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? . i

- [No, i processo coinvolge una sola PA=1 - *

. |Si. i processa coinvolge pit di tre amministrazioni =3

5..

‘|si, il processo coirvolge pil

di cinque ameministrazioni =

. punteggio assegnato

- |Criterio 4: valore economico.

.*TQual & limpafto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivaments interna = 1

N ' Comporta {atiribuzione di vantaggi a soggetti esterni; ma di non particolare rilievo 'economfco {es. borse
Lo distudio)=3 T AR . _ . T

5 = B

| Cefmporta Paffidamento di

considerevoli vantaggi a soggetxi esterni (es. appalte) =

punteggio assegnato

Criterio 5+ frazionabilith del processo

Il risultate ﬁnale.deliprooessb pud essere raggiunto anche effettuando una pluealita di operazioni di entita
§ economica fidotta ¢he, -considerate complessivamente, alla fine assicurano fo stesso risultato (es.
pluralith di affidamenti ridofti)? — ' ' o

No=1

Si=5 -

puﬁteggio assagnato

|Criterio 6: controli

neutralizzare i rischio? |

Anche sulla base dellespérienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguéto a

Si, costituisce un efficace strumente di neutralizzazione = 1

"[8i, & molto efficace = 2 -

Si, rna in minima parte = 4

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato| .

.

Valore stimato della probabilita| 350

0 = nessuna probabilitd; 1=

imp'robabile; 2 = paco probabile; 3 = probabite; 4 = molio probabile; 5 = altamente probabile.




Servizi di integrazione dei cittadini stranieri

2. Valutazione dell'impatto T

Criterio 1. impatto orgaﬁiuaﬁvo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competente
a svolgere i processo (o la fase del processo di competenza della PA) nel'ambito della singola PA,[ . .
quale percentuale di personale & impiegata nel pracesso? {Se il processo coinvolge Pattivitd di pid| -
servizi nellambito della stessa PA occorre Tiferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolfi) )

fino a circa it 20% =1

fino acircail 40% =2

fino acircail 0% =3

fincacircalo80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato} - . .- 1 -

Criterio 2: impatto economico

Ne! corso degli ultimi cingue anni sonc state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di L S
dipendenti (dirigenti o dipendenti) defla PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|;
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato| :

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo|.
evento ¢ eventi analoghi? :

No=0Q

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale =2

Si, sulla stampa nazicnale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazicnale = 5

Dunteggioassegnato"";. KR

Criterie 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio delfevento {livelle apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruclo che leventuale soggetto riveste nell'organizzazione £ glevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente i ufficio non generale, ovvero posizione apicale o pasizione organizzativa = 3 o -

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipattimento/segretario generale = 5

punteggic assegnatol . 3

Valore stimato dellimpatto| 1,50

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 =minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione compie'ssiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| = 6,25




" [N, il processs goinvoige una sola PA=1

' Comporta l'affndamento di oonmderevolt vantaggl a scggetti esteml {es appalic)=5 2
' S . punleggio assegnato
{Griterio 5: frazionabilita del processo _ ;
" nsultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita| -

. |Ne, & del tutto vincolats = 1.
" |E' parzialmente vincolato dalla fegge e da ‘afti ammlnlstratM (regolamentn dlrettwe cmroolan] =

- | S, |I risultato del processo é nvolto diretlamente ad utenti esterni =5

) Cnteno 3 compiesslﬁ del processo : 1
1Si tratta: di un processo .complesso che comporta: il c.omvolgmento di ptu amrpinistrazioni {esclusi i '

Isi; 1! processo comvolge ptu di cmque amministrazioni = &

[ Criterio 4: valore sconomico -
{Qual 2 limpatto economice del prooesso’?

_|Si, per una percentuale approssumatwa dei 50% 3

Scheda 29

Raccolta e smaltimento rifiuti

1. Valutazione della probabilits

Criterio 1: discrezicnalltd R

: .Pq‘hte‘g'gi.

1l processd & discrezionale?

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E’ parzialmente vincolato soloda atti amministrativi (regolarnentl direttive, cncolan) =4
£ altamente discrezionale =5 o

punteggi¢ asségnato i

Cnteno 2 filevanza esterna

il processo produce effetti diretti all'esterno delfarministrazione di nfenmento'?

Na; ha come destinatario finale un ufficio interng =2

punteggio assegnato A

controlliy in fa5| successive per il conseguimento del nsultato?

Si, il processo ‘coinvolge pill di tre amministcazioni = 3

p'unteggib assegna{o'- i

Ha rilevanza esclusivarnente interna = 1

“ jCoamporta Iaﬂnbuzmne di vantaggl a soggeth esteml ma dl non parllcolare nllevo economico {es. borse _

di studio) =

economica ridotta- che, considerate oomplesmamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es.
pluralita di afﬁdamentl ridottiy? -

No‘l

Si=5

punteggio assegnato E

cm:eno 6: controlh

Anche sulla base del'esperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sul processo & adeguato a| "
{neutratizzase il rischic? : L :

Si, costifuisce un efficace strumento d| neutraltzzazmne =1

Si, & molto efficace = 2.

Si. ma in minima parte = 4

No, il rischio:rimane indifferente = 5

punteggio assegnato|

4

Valore stimato della probabilita -

350

|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

L




Raccolta e smaltimento rifiuti

2. Valutazione dellimpatto

. |Criterio 1: impatto organizzativo

cainvoli)

Rispetto al {otale del personale impiegate nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente| -
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nelfambito della singola PA,}

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivitd di pid A
servizi nelfambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|- - B

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 50% =3

finoacircalo80% =4

fing a circa il 100% =5

puntegglo assegnato |-

Criterio 2: impatto economico

nei confronti defla PA per la medesima tipologia di evento ¢ di tipolegie analoghe?

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di R 3
dipendenti (dirigenti o dipendenti) deila PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|- R

No=1

Si=5

puntegyio agsegnato] -

Criterio 3: impatto reputazionals

evento o eventi analoghi?

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali ¢ riviste articoli aventi ad cggetto il medesimo|-

Noe=0

Non ne abbiamo memaria = i

Si, sulta stampa Ipcale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, Iocale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4; impatto sulfimmagine

A quale livello pud collocarsi it rischio dellevente (livelle apicale, intermedio, basso), owvero la
posizienefit ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di coliaboratore o funzionario =2

a livalle di dirigente di ufficio non generale, owvero posizione apicale o posizione arganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficie generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntegglo assegnhato| -

Valore stimato dell'impatto -

1,50

0 = nessun impatto; 4 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del fisc_:.hio |

Valutazione complessiva del rischio = probabiiita x impatto

5.25




- [l processo & discrezionale?

Scheda 30 s

Gestione del protocollo

" 1 Valutazmne\ dellaprobablllta L -

Criterio 1: discrezionalita

No & del tutto vineolato = 1 -

E' pa:zualmente wnoolato dalia Iegge e da ati ammamstratwl (rego!amenta, dlrettwe c:lrcolari)

E' parzialmente wncolato soio dalla legge =3 o
.|E' parzialmente vincolato sola da atti ammmastratm {regolamentu direttive, l:ircoian] 4
E’ altamente dlscrezmnale 5 :

punteggloassegnato_ S 1 3

Criterio 2: rllevanza esterna
il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di nfenmento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2

Si, il nsultato del processo e nvorto dirattamente ad utenti. esterm 5 ’ S e ]
: o . o e " punteggic assegnato] - Tz

Criterio 3; complessiﬁ del processo : S

Si tratta di un processo compiesso che oomporta il coinvalgimento di p|u ammmlstrazwnl (esclusn il

_|controiliy in fasi successive per-il conseguimento del nsultato? o
No, il processo coinvolge una sola PA =1 ' -

Si, i processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si; il processo conmroige pli.l d| clnque ammlnlstrazlom 5

punteggio assegnato| .

.

Cnterlo 4' valore economlco

Qual & I'umpatto economico del ptooesso?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 L : . R

Ccmporta Fattribuzione di vantaggl a soggettu estei'ni ma di non particolare rilievb economica (es. barse| /-

distudio) =3 : .

Cnmporta I'afﬁdamento gi conmderevoh vantaggl a soggetu eslerm {es. appalio) 5
o . punteggio assegnato|. -

' Cnteno 5 frazlonabilité del pmcesso : S e

I{ risultato finale del processo pud essere raggiunto anche eﬁeﬂuando una pluraiita di oparaznom di entlté L
economica  ridotta che, considerate’ complesswamente alla fine assicurano lo stesso risultato (es.|
piurahta di afﬁdamen’u ridottiy?
Ne=1 .

Si=5

puntegglo assegnato R RN '

Criterio 6: contnolh

Anche sulla- base dell'espenenza pregressa, il tipe di contralio applicato sul processo & adegualo a '
‘| neutralizzare il rischio?. ) ) )

Sj, cosfituisce un efﬁcace strumento di neutrahzzazmne =1

Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggic assegnato| 1

Valore stimato della probabilita) = 1,17

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poca probabile; 3 = probabile; 4 = malto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione del protocollo

Criterio 1: impatto organizzative

Rispetto al tolale del personale impiegato nel singole servizio (unitd organizzativa semplice) competerde | -
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, |
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivithd di pit]

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire ia percentuale al personale impiegate nei servizi; -

coinvolti)

fing a circa il 20% = 1

fing a circa il 40% = 2

finoacircait60% =3

fingacircalo80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato]

Criterio 2; impatte economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate séntenze della Corte dei Conti a carico di|
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno -

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato 3:.; L

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiame memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

8i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed infamazionale = 5

punteggio assegnato| -

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale fivelio pud collocarsi il rischic dellevente (livelic apicale, infermedio, basso), owvero la|

posizionefil rucla che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livelle di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione erganizzativa =3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteqggio assegnato]

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mingre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione compléssiva del rischio = probabilita x impatto

0,88




Scheda 31

Gestione dell'archivio

1. Valutazione della probabilita

“Criterl

Punteggl
Criterio 1: discrezionalita o
il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circotari) = 2
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 .
E’ parzialmente vingolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 2: rilevanza estermna
Il processo produce effetti diretti alfesterno del'amministrazione di riferimento?
No, ha comeé destinataric finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi = 5 .
o . v . punteggio assegnato 2
Criterio 3: complessita del processo :
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni {esclusi i
controlli} in fasi successive per if conseguimento del risultato?
'No, it processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo cainvolge pil di tre ammiinistrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pilt di cingue amministrazioni = &
) punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & 'impatto economico del precesso?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'sttribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3 :
Comporta {affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalto) = 5 L
punteggio assegnato|. 1
Chriterio 5: frazionabilita del processo
Il risultate finale del processo pué essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultate (es.
pluraliti di affidamenti ridotti)?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlii
Anche sulla base deliesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a|
neutralizzare il rischio? i
-[8t, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
5i, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte =4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assagnato| 3
Valore stimato della probabilita 1,50

;o = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = attamente probabile.

i
L




- |fino & circa it 40% = 2

' Gestione dell'archivio

' Cnteno1 |mpatto orgamzzatwo

Rlspetto al totale del personale impiegato nel singolo servizid (umté nrgamzzatwa semplice) cornpetente
-|a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza defla PA) nellambito della singola PA,
- |quale’ percentuale di personale & impiegata ne! processo? (Se il. pmoesso coinvolge- lattivith - di. pif
- |servizi nell'amb|to della stessa PA occorre nfenre la percentuale al parsonale |mp|egato nei- servizi
coinvolti)

) .ﬁnoacurca 1!20%=.1

finp acircaii60% =3 -

- |finoacircalo80% =4

" [finoa circa il 100% =5

- puhteggio .ésse'griato

g Criterio 2 |mpatlo aconomlco

Nel corso degli ulﬂml cmque anni sono state pronunmate santenze della Corte dei Conti a carico d|
: dipendenti (difigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarclmento del danno
nei confrontl delta PA per Ia medeslma trpoiogla di evento, ° di tipolegie analoghe'? .

No—1

18i=

: pun.teggi.o ass'egﬁéto_

[Criterio 3: impatto reputazlonale '

" [Nel' corso’ degli altimi anni sono stati pubblicati su giomali o nws!e articoli aventl ad oggetto il medesmo

avento o e\rentl analoghl'?
No=0 :

) Non ne abblamo memoria=1

. |8, sulla'stampa locale = 2 -

Si, sulla stampa-nazionale =3

Si, sulla stampa iocale e naz:onale 4 -

Si sulla slampa locale, nazignale ed mtemazlonale 5

bﬁﬁtégglo_éssagnato

" |Criterio 4: impatto sull'immagine

A' quale livello pué collocarsi il rischio delfeventa (livelic apicale, intermedio, bassa), ovvero la
posizionefl ruclo che l'eventuale soggetto riveste nelforganizzazions & efevata, media o bassa?

alivello di addetto = 1

a livello di colfaboratore o funzionario =2 -

a livello di dirigente di ufﬁcid non generale, ovvero posizione apicale o posizione o;ganizzat‘fva =3

a livello di dmgente d'ufficio generale = 4

a Ilvello 'di capo dipartimento/segretario generale = 5

" punteggio 'aséegnato

* Valore stimato dell'impatto|

lo= nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mihore; 3 = soglia; 4 = serio; _5'_= superiore -

3, Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto | |




Scheda 32

- Gestione delle sepolture e dei loculi

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge € da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parziaimente vincolato solo dalia legge = 3
E' parzialmente vincolata solo da atti amministrativi (regalament, direttive, circolari) = 4 o
E' altamenie discrezionale = 5 B
punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effefti diretti all'esterna dell'amministrazione di riferimento?
Nu, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2
Si, il risultato del processo & rivelte direttamente ad utenti esterni =5 )
: . punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni {esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? :
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si. il processo coinvolge pill di fre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5. ) )
puntegglo assegnato|- 1
Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'atiribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico {es. borse
di studio) =3 .
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi 2 soggetti estemni (es. appaito) = 5 . N
punteggio assegnato| 3
Criterio 5: frazionabilita del processc
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluraliti di operazioni di entita
economica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es.
pluralita di affidamenti ridotti)? :
No=1
5i=56
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sul procasso & adeguato a
neutralizzare il rischio?
- [si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
8i, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 2,50

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabils; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione delle sepoiture ¢ dei loculi

Cnteno 1 lrnpatto orgamzzatlvo

' R|spetto al totale del personale impiegato. nel singolo servizio (unita organlzzatn.fa semplice) competente'
a svolgere il processo (o ka fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,}

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo ceinvolge Paftivita di pill
* |servizi nell'ambito della stessa PA ocgorre nfenre la percentuale al _personale |mp|egalo nei servizi
cmnvoltl) . ]

: fnoamrcallzo%-1 '

fino.a circa il 40% =2

fino a circa it60% = 3

finoacircalo80% =4

‘|fino a circa it 100% =5

" punteggioc assegnata

. Crlteno 2 lmpatto economlco

Nel r.'.orso degll umm: clnque anni sono state pronunciate sentenze dells Corte del Contn a canco di
" |dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sona state pronunolate sentenze di nsarcnmento del danno
" |net confrontl della PA per Ia medesima tipologia di. evento odi t|polog|e analoghe‘?

NO—.1 .

Isi=s '
— . punteggio a$segnato:

' Crlterios |mpatto repulazmnale

Nel corso degll ultimi anni sono stati pubbhcatl su giornali o nwste articoli avenil ad oggetto il medeswno
evento o eventi analoghi? : . : . .

No=0.

MNon ne abblamo memona = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

8i, sulla stampa locale e nazionalé = 4

Si sulla ‘stampa, IocaIe naznonaleed mlemazmnale 5

. punﬁggio-assegnato

Crltarlo 4: lmpatto sull" Immagma

A quale tivello puo coliocarsi il rischio’ dell'evento {livelio apicale, mtermedlo basso} ovvero Ia SR

posizione/il ruofo che t'eventuaie_ soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetio =1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non'genel_'ale, ovvero posizione apicale o posizions organizzativa = 3

a Iivello' di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato!.-

Valore stimato dell'impatto] "

0 = nessun impatto; 1 = margina[e; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = gerio; 5.= superiore

3. Valutazione complessiva del rischio -

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|

313




Scheda 33

Gestione delle tombe di famiglia

1. Valutazione della probabilita

. Punteggi

. Criteri
Criteric 1: discrezionallta
1l processe & discrezionale?
No, & del tutto vincolaio =1 -
E' paizialmente vincolato dalla legge & da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolan) = 4
E' aitamente discrezionale = 5 ) :
punteggio assegnato| . 2
Criterio 2: rilevanza esterna
If processo produce effetti diretti all'esternc dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intarno = 2
Si, il fisultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5
s f - : ) punteggic assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvelgimento di pié amministrazioni {esclusi i|
| controlliy in fasi successive per il conseguimente del risultato? :
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
8i, il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5
- . punteggio assegnato| 1
. |Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzicne di vantaggi a soggetti estemni, ma di non particolare rilisvo economico {(es. borse
di studio} =3 ) : -
Comporta I'affidamenta di considerevoli vantaggi a sogyetti esterni (es. appalto) = 5 .
punteggioc assegnato 5
Criterio 5: frazionabllita del processo
I isultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralitd di aperazioni di entitd
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultate (es.
pluealitd di affidamenti ridotti)?
No =1
Si=56 :
punteggio assegnate 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio? :
Si, costituisce un efficace strumento di neufralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4
_|Na, il rischio rimane indifferente = 5
i punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 2,83

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco prababile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = aftamente probabile.




‘Gestione delle tombe di famiglia

Criteno 1: impatto orgamzzatwo

. jquale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se i processo oomvolge Pattivits di -pit
- [servizi nell'ambrto della stessa PA occore rrfenre fa percentuale al personale |mp|egato nei servizi
_[coinvoltiy S . oo .

Rispetto al totale del personale mpnegato nel smgolo serwzm {unrté organizzativa semphce} campetente
& svolgere il processo {o la fase del processo di oompetenza della PA) nellambita della singola PA,

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fing a circa il100% =S

.punteggi.o aséegna_to

: Cnﬁerlo 2 |mpatto economico

‘|Nel corso degh “ultimni cmque anni sono state pronunmate sentenze defla Corte de: Contl a carico di

d:pendentl (dlngentl o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenzé di nsarcqmento del danno
nel mnfmn{l della PA per ja medemma tipologia di evento odi tlpologle ana[oghe'? :

No-—-1

Si=

: punteggtb assegnato

Cnteno 3 Impatto reputazlonale

Nel corso.degli ultimi anni sone stati pubhllcan su glornall o nwste amooll aventi ad oggetto ll medesuno
evento 0 eventi analoghi? . S .

{No=0

Non:ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale =2

. ISi; sulla’'stampa nazionalg =3

‘1 5i, sulla stampa locale e nazionaie = 4

Si su!la stampa Iocale naznonaleedmtemaznonale 5. K L
: punteggio assegnato

H
§
v
g

Crﬂ:erio 4: |mpatlo sull'lmmagme

posizionefit rualo ché Peventuale soggetto riveste nell'crganizzazione & elevata, media o bassa?

A quale tivallo pud cnllncarsn il rischio dell'evente (livello apicale, |ntem'|ed10 basso), ovvero la

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore ° funzionario =2

5

a livello di dlrlgente di ufficio non generale, ovvero posiziong aplcale ¢ posizione organizzativa = 3 ’

a livello di.dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretaric generale =5 -

punteggio assegnato' I

Valore stimatoZdell'impatto S

0 = nessun impatto; 1 = marginaie; 2 = minore; 3 = soglia; 4= serio; 5 = su_pen'ore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = 'prob_abi'lité X impatto|

| 4§_2_5'




Scheda 34

Organizzazione event

1. Valutazione della probabilita

Punteggi .

Criteri
Criterio 1: discrezionalitd
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrafivi (regotarnenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3 - : '
E' parzialmente vincolate solo da atti amministrativi (regolaments, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezicnale = 5
punteggic assegnato 4
Criterio 2: rilevanza estermna
H processo produce ffetti diretti all'esterno del'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2
Si, il risultate del processe & rivolto direttamente ad utenti estemni=5
: . punteggio assegnato 5
- |Criterio 3: complessitd del processo
" |8i tratta di un processo complesse che comporta il coinvaigimento di pil amministrazioni (esclusi i
cantrolti) in fasi successive per il conseguimento del rigsultato?
No, il processo gpinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni= 5. .
punteggio assegnato 1
- |Criterio 4: valore economico
Qual-& limpatio economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente intema = 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare filievo economico (es. borse
di-studio} = 3 :
Comperta I'affidamente di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appatto) = 5 B
' punteggio assegnatc 5
_tCriterio 5: frazionabilitd del processo
It risultate finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entitd| '
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultate {es.
pluralita di affidamenti ridotti)}?
No=1 )
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipe di controllo applicata sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
5i, & molio efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = & )
punteggio assegnato 2
Valore stimato della probabilita 3,00

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabite; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




- Q[gﬁj_ﬂiZiﬁziQne eventi

Cnteno 1 lmpatto onganizzatwo

Rlspetto al totale del personale impiegato nel singole servizio (unitd- orgamzzatwa semphoe) competente
a svoigere il procésso (o la fase del processo di competenza della PA)Y nelfambito della singola PA,
quale percentuale di personale & |mp|egata nel processa? (Se it processo coinvolge l'aftivitd di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire fa peroentuale al personale smplegato nei servizi
colnvoltl) : .

fing a circa il 20% = 1

fino acirca# 40% = 2

“Hinoacircail B0% =3

fino a circa [0 80% =4 -

fino a circa i1 100% = 5

'pun'i:'eggio' 'as'ségnato'

i Criterloz lmpatto econom:co '

" iNel oorso degh ultimi’ cinque anhi sono state- pranunclate sentenze della Corte ‘'dei Conti & cafico- di
dlpendeml {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di ns_arc:mentn del danno
* [nei confrontl delta PA per la medesma tlpo[ogla di eventc adi tlpologle analo-ghe'7

.No-1

_Si'='5

. _punteggio assegnato

Cnteno 3 lmpatto rsputazionale )

|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbl;cah su glomall o mnste articoli aventl ad oggeﬂa it medesrmo
evento o eventi analogm'? . .

No=0

Nen ne ‘abbiamo memoria =1

Si, sulla stampa locale =2

Si, sulla stampa nazionale =3

5i, sulla stampa jocale e nazionale = 4 -

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intemazicngle =5

puntegglo a”séegna’to’

Criterio 4: impatto sull'immagirie

A quale fiveflo pué-oollocarsi" il rischio delfevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la] R -

posizione/il ruolo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collabaoratore o funzicnario = 2

{2 livello di dirigente di ufficio non 'g_eriera_le. ovvero posizigne apicale o posizione organizzativa = 3

a livelle di dirigente d'ufficic generale= 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio 'asSeQnato i

Valore stimato dell'impatto| -

(0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supericre

3 Valutazmne compiesswa del rlschlo

Valutazione complesswa del rischio = probabfllta X !mpatto _

4,50




Scheda 35

Rilascio di patrocini

1 Valutazwne della probablllta

Cnten Punteggi -

Criterio 1. discrezionallta ’
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalia legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato sole dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amminigtrativi (regolament], direttive, c1rcolar|) 4
E’ altamente discrezionale = 5 .

punteggio assegnato 4
Crlterio 2: rilevanza esterna
It pracesse produce effetti diretti all'esterno del’amministrazione di riferimente?
No, ha come destinatario finale un ufficic interng = 2
Si, il risuitato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5 ) E
- punteggioc assegnato 5
Criterio 3: complessita del precesso

|Si tratta di un processo complesso che comporta it coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5 .

punteggio assegnato 1
Critario 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interma = 1
Camporta 'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rlltevo econornico (es. borse|
di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considereveli vantaggi a soggetti esterni {es. appatto) = 5

punteggic assegnato -3
Criterio 5: frazionahilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurafith di operazioni di enfita) .
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurang lo stesso risultato (es.|
pluralita di affidamenti ridottiy?

|[Ne=1 '

Si=5

punteggic assegnato 1.
Criterio 6: controli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sut processo & adeguato a
neutralizzare i rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & malto efficace =2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
i, ma in minima parte = 4

" [Nuo, il rischio rimane indifferente = 5
) i puntegagio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 2,83

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto prababile; 5 = altamente probabile.




* Rilascio di patrocini

Cnteno 1: |mpatto organlzzatlvo

Rispetto al tolale del personale impiegato nel smgolo servizio {unitd organlzzatava semplice) competente
a svolgere il processo (o-la fase del pracesso di competenza delfa PA) nellambito defla singola PA,
quale percentuzle di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivitd di pid
‘|servizi nell'ambito della stessa PA ocoorre nfenre Ia percentuale al personale |mp|egato nel servizi
: co:nvoltll . .

fino a circa |I 20%__= 1

fino a circa il 40% = 2

finoa circa il 0% =3 .

fino a circa o 80% = 4

fino a.circa il 100% =5 o
’ : punteggio assegnato

Criterio 2: |mpattd econormico

Nel corso degh ultimi cinque’ anni sono state pmnuncua:e senbenze della Corte dei Conﬂ a canco d|
) dlpendeml (d:ngentl o dipendenti} della PA a sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confrontl della PA per Ia medeslma tlpologla di evento o di upolog:e analoghe" L :

No_—‘i o

Si=5 T . :
- punteggic assegnato

Cnterlo 3 |mpatto reputazlonale

Mel corso degli ultimi-anni sono stati pubbhmtl su glomall 0 mnste arllcolr aventl ad oggetto il mede51mo
_ {evente o eventi analoghl’? ' S : . . .

Ne=0

Non ne abblamo memoria = 1

Si, sulla stampa focale = 2.

Si, sulla stampa nazionale = 3

_|Si, sutla stampa locale & nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale=5 . s :
e T B punteggio assegnato

Crit'erio 4: impatto sullimmagine

posizionefil ruolo. che I'eventuale soggettoTiveste nell'organizzazione & elevata, media ¢ bassa?

‘|A quale livello pud caltocarsi il rischic delfevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero iaj”

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a lvello di dirigenté di ufficio non genefale, ovveso posizione apicale o posizione organizzativa = 3 _

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

& livello di capo dipartimento/segretario generaleg = 5

punteggio assegnato| ..

Valore stimato dell'lmpatto B
0 = nessun |mpatto, 1= marglnale 2 = minore; 3 saglla 4 - 8@rio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 4,25




[ Scheda 36

Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

..-1'__jva|_u_1_;a';i¢ne della probabilita

Criter] Punteggl
Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolate dalla legge e da afti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E* parzialmente vincolato solo dalia legge =3
E' parzialmente vincolato selo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5 .
) punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza estema
il processo produce effetti diretti al'esterno delt'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficic interno = 2
Si, il isultato det processo & rivolto direttaments ad utenti esterni = 5
punteggio assegnate| 5
Criterio 3: complessita del processo :
Si tratta di un processo complesse che comporta il coinvolgimento di pilt amministrazioni (esclusi i}
controlli} in fasi successive per il conseguimente det risultato?
Mo, il processo coinvolge una sola PA = 1 :
i, il processe coinvolge pill di fre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilievo economico {es. borse|
di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) =5 .
punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del procasso pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entitd
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano o stesso risultato (es.
pluraiitd di affidamenti ridotti)?
No=1
Si=5
punteggio assegnato| _ 1
Criterio 6: controlli X
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controilo applicato s pracesso & adeguato a
neuiralizzare il rischio? )
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molo efficace = 2
Si, .per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4 )
No, it rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 2,83

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = akamente probabile.




 Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

Cnteno 1 irrlpatto orgammtwo

Rlspelto al totale del personate impiegato nel singolo servizio (unita orgamzzatwa semplice) competente
a svolgere il processo. (o' la fase def processo di competenza della PA) nel'ambito delia singola PA,
_quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processo comvolge Pattivita di pil
- |servizi nell'amblto della stessa PA occorre nferlre Ia percentuale al persona!e lmplegaio nei servizi
Goirvolt) : o . :

[fino a circa il 20% =1 -

finoacircail40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

|fino a circa iI1100% =5

-punteggio asse'gnéto

Crltarlo 2: Impatto economico

Nel ‘corse degli ultimi cingue -anni sono state pronunclate sentenze della -Corne-dei. Canh a carico d|
dipendenti (dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di nsarclmento del danno

fei confrontl della PA perla medesnma tlpologla di evenlo odi tlpologle analoghe'?
No = 1 B '

18i=

. huhteggio assegniato

Criterio 3' impatto reputazlonale

|Nel corso degli ultimi:anni song statl pubbhcatl su gromall o riviste arucoll aventl ad oggetto il medesnmo
"|avento o eventi analoghl? ' .

No=0 -

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa naziohale =3

Si, sulla stampa locale & nazionale = 4

SI sulla stampa‘ Ioca!e nazmnale ed mternaznonaie 5

punteggio assegnato

_ Cnteno 4: impatto sull'immaglna

posnznonehl tuole ¢he leventuale soggetto Tiveste nell'orgamzzazmne & elevata, media o bassa?

1A quale livella pud collocarsi it nschlo delievento (livellc apicale, |ntermed|o basso) ovvera lal

a livello di addetto =1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a Iwello di dmgente di ufficic nan generzle, -ovvero posizione apicale o posizione organizzativa =3

a livello di dirigente d'ufficio generale 4

a [wello di capo dipartimento/segretario generale =5

punteggic assegnato T

Valore stimato dell'impatto I

0= nessun impaﬂo; 1 = marginale; 2= minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impat‘tof o 4,25




Scheda 37

Funzionamento degli organi collegiali

1. Valutazmne della probablhta

Cnten Punteggi
Criterio 1: discrezionalita
|l processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato daila legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5
punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatarie finale un ufficio intemo = 2
Si, il risuitato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= &
punteggio assegnato 2
Criterlo 3; complessita del processo :
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvalgimento di pill amministrazioni (esclusn il
controlli} in fasi successive per il conseguimento del nsullato'?
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvalge pil di cingue amministrazioni = 5
: puntegyio assegnato 1
Criteric 4: valore economico
" |Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzicne di vantaggi a soggetti esteri, ma di nan particolare rilievo eccnomico {es. borse
di studio) = 3 '
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalto} = 5 .
punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabhilith del processo
|l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurality di operazioni di entita
economica ridoita che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No=1
Si=
punteggio assegnhato| 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare it rischio?
Si, costituisce un efficace strumente di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteqgic assegnato 2
Valore stimato della probabilita 1,50

0 = nessuna probabiita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




s FunZio_par_nentO-_degl_i ergani collegi.aii_ '

. Cnterlo‘l |mpatto orgamzzatwo

Rispetto’ al totale det personale |mp|egalo nel singolo servizio (umté organizzativa semplice) competente
a svolgere it processo {o la fase del processo di competenza della PA) neflambito della singola PA,
quaie peroentuale di personale & impiegata nel processc? (Se il protesso omnvolge I'atfivitd di piti
|servizi nell'ambito della stessa PA occarre rlfenre a peroentuale al persona!e impiegato nei serviz
coinvolti) . . . :

firio a circa il 20% = 1

finoacircail 40% =2

fino acirca il 80% = 3. -

fino acirca lo 80% =4

‘|fino acirca #100% = 5

" punteggio assegnato

Cnter:o 2: |mpatto economico

Nel corsa degll ultimi mnque ‘anni sQnG state pronuncnate sentenze della Corte del Conﬂ a -carico d
~ |dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunctate sentenze di risarcimento del darnne
) nel confronll della PA: per la medeswna tlpologia di evento o di tlpologle analoghe? ' :

No1

si=5

punteggio assegnato

. Crltsrlu 3 |mpatto reputazionale

Nel corso degi ultimr anni sono stafi pubblmh su gsornall 0 nwste artlcoll avent: ad oggetto |l med&almo
evento o evenu analoghr'?

No=90

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampalocale = 2 .

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|:

Cnteno 4: impatto sull'smmaglne

“|A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento {livello aplcale intermedio, basso), ovwera laj- -

poszz;oner it ruolp che l'eventuale soggeﬂo riveste nell'_urgam_zzaznone € elevata, media o bassa?

a livetlo di addetto =1

la Iwello di collaboratore o funzlonano 2

a livello di dirigente di ufﬁcm noh generafe, ovvera posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente ¢'ufficio generale = 4

|a livello di cape dipartimento/segretario generale = §

punteggio assegﬁatﬁ
Valore stimato dell'impatto;:-

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = saglia; 4 = s_.l_ério; 5 =superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|

3,00




[ Scheda 38

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

1. Valutazione della probabilita

Punteggi

Criteri
Criterio 1: discrezionalita
1l processo & discrezicnale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
E' parzialments vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regelamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato salo da atti amministrativi (regelamenti, direttive, circolari} = 4
E’ altamenie discrezionale =5 .
punteggic assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'estemo delfamministrazione di riferimento?
No. ha come destinataric finale un ufficio interno =2
Si, il risuttato del processa & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5
punteggio assegnato 2
Criterio 3: complessita del processo
1S tratta di un processe complesso che comporta 1 coinvalgimento di pil amministrazioni {esclusi 1| -
conteoll) in fasi successive per il conseguimento del risultato? :
_|Na, il processo coinvolge una sola PA =1
* |8i, il processo eoinvolge piit di fre amministrazioni = 3
Si,"ikprocesso coinvelge pit di cinque amministrazioni = 5
K ' puntegglo assegnato| 1
Criterio 4; valore economice
Qual & lmpatto economico del processa?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 )
.[Comporta attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di nan particolare rilievo economico {es. borse
di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appatto) =5
punteggio assegnato s
Criterio 5: frazionabilita del processo
1l risultata finale det processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc o stesso risultato (es.
pliirafita di afidamenti ridotti)?
No=t '
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlti
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controflc applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2
$i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima patte = 4
.. |No, il rischio rimane indifferente =5
punteggic assegnato 3
Valore stimato della probabilita 1,67

!
i

{0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




" |fino a circa 1 60% =3

- Formazione di determinazioni, ordinanze; decreti ed altri atti amministrativi

Cnteno 1 |mpatto organizzatrvo

: Rlspetto al otale del ‘personale impiegato net singolo senvizio (unita orgamzzatwa sempiice) competente
Ja svolgere il processo (o la fase del processo di compelenza della PA) nelfambito della singala PA
_quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo oomvoige l'attivitd di pil

{servizi nellambito della stessa PA -accormre nfenre la peroentuale al: personale |mplegato nei servizi|

coinvoltiy -

fino a circa |I 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa lo 80% = 4

|fino a circa il 100% =5

punteggio as’segna_bo

. Crlteno 2 impatto economico

Nel corso degli ultimi cmque anni sona state pronunclate sentenze della Cnrte dei Contl a carico dl
- |dipendenti {dirigenti o dlpendentl) dells PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento dél danng

" [mei confrointi della PA pefla medesrma tlpologla di evento o di Upologle analoghe?
No=1 .~ ) :

Si=5 . -

:  punteggio assegnat

Cnterio 3. Impatto reputazlonale

Nel corso degli ultimi anni seho statl pubbllcatl su glomall 0 mﬂste articolr aventi ad oggetto il medesmt
aevento 0 eventi analoghl? : . .

No=Q.

Non ne abbiaimo’ memona = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4.

" 1Si sulla stampa, locale, nazionale ed |nte_mazioria!e =5

punteggio' assegnatol

Criteric 4' lmpatto suli’ |mmagme

A qua!e iiveflo pud collocarsi il rischio dellevento (Iweilo apicale, intermedio, basso), owvero laj 5

posizione/il ruclo che. {'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 .

a livelto di oollaboratore o funzionario =2 .

a livello d| dlngenw di ufficio non generale, ovvera posizidhe apicale o posmone orgamzzaiwa 3

(2 fivello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimente/segretario generale = 5

punteggio assegnato| -

Valore stimato dell'lmpatto U

0= nessun-impatto: 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5= supenore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione comp_lessiva_dé!'rischio = probabilita x impatto__-.___' "

250




[

[ Scheda 39

Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni

1. Valutaz:one della probabtllta

Criteri - Punteggi
Criterio 1: discrezlonalita .
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
}E parzialmente vincolato dalla legge e da atti ammlnlstrattvi (regolamentl direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) = 4 )
E' altamente discrezionale = 5 ' g
punteggio assegnato 3
Criteric 2: rilevanza estermna
1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministraziong di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
) puntegglo assegnato 5
- | Criteric 3: complessita del processo
Si trafta di un processe complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni {esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato? ’
No; il processo coinvolge una sola PA =1
18, il processa coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si il processo coinvelge pil di cinque amministrazioni = &
i : punteggio assegnato 15
Criterio 4: valore gconomico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'atlribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilievo economica (es. borse
di studio) =
‘| Comporta I'aﬁ' damente di considerevoli van!aggl a soggetti esterm {es. appalto) = §
punteggio assegnato] B
Criterio 5: frazionabllith del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralith di operazioni di entita)
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risuitato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
. |criterio &: controlli
- |Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processe & adeguato a
neutralizzare il rischia?
" - 18i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No.. il rischio rimane indifferente = 5
' punteggic assegnato 2
Valore stimato della probabilita|- 2,92

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; & = altamente probabile.




' Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societd, fondazioni

. Crlterlo1 lrrlpatto organizzahvo
R:spetto al totale del personaie impiegato nel smgolo semzm {unita orgamzza!lva sempltce} campetente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA} nell'amblto delia- singola PA, |:
quale percentuale di personale & impiegata nel processa? (Se il processo coinvolge I'attivith di pidl
senvizi nell'ambito della stessa PA ocmrre nfenre la percentuale al personale impaegato nei servizii *
coinvolti) : : o

fino a circa if 20% = 1.
fino & circa il 40% = 2
finoacicail60% =3
Cifincacircalo 8% =4 -
Ifinoacirca il 100% =5

‘punteggio assegnato| -

Criterio 2: impatto economrco

K Nel corse degli ultsml cnnque anm s0No state pronum:late sentenze della Corte de| Contl a c:anco di
_ dlpendenll {dirigenti-o dipendenti) defla PA o scno state pronunclate sentenze d nsarmmento del danno
_ nel confmnh delia PA peria medesnma tipologia di evento odi hpologze analoghe‘?

No"*1
si=5

" punteggic assegnato

) Cnterlo 3 wnpatto reputazlorlale . : :

- [Net corso degli ultimi anni sono stati pubbllcan su giernali o nwste art:l:oli avenll ad oggetto il medesmo
evento o gventi analcghl? .

Ne=0 o

Non ne abbiamo memoria = 1.

_ |8i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla starmpa locale e nazicnale = 4 :

Si sulla stampa Iowle nazlonale ed mtemazmnale 5

puntaggloc '.as'segnato

Criterio 4: impatto sull'lmmagine . _
A quale liveflo pud collocarsi il rischio dell'avento (livelio apicale, intermedio, bassa}, ovvero iaf.:
posizionefil nuolp che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione ¢ elevata, media 0 bassa?
a livello di addetto = 1 ' : '

a livello di collaboratere o funzionario=2 .

a livello df dirigente di ufficio non generate, owero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livelio di dirigente d'ufficio generale = 4
a livelio di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggic assegnato
Valore stimato dell’ |mpatto s

0= nessun impatto; 1—marg|nale 2= mmare.a soglia; 4 = sano 5= supenore

3. _\_Ia_hlté?iohé complesswa delrlschlo __

Valutazione complessiva del--r-ischio-=.probabilité x impatto| B 5,83 '




Scheda 40

Gestione dei procedimenti di segnalazione € reclamo

. 1.Valutazione della probabilita

Critert "~ Punteggi _

Criteric 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regofamenti, direttive, circolan) =2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' paizialmen{e vincolato solo da atti amministrativi (regelamenti, direttive, circolan) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato| - 4
Criterio 2: rilevanza esterna
Il pracesso produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimenta?
No, ha come destinataric finale un ufficio infermo = 2
Si, il risultato del processo & sivolto direttamente ad utenti esterni= 5 .
punteqgio assegnato 2.

e

Criterio 3: .c'omplessita del processo

Si fratta di un processo complesse che comporta il coeinvolgimento di pilt amministrazioni {esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il pracesso coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvalge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = §

. punteggio assegnato K

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processoe?

Ha rilevanza esclusivaments interna = 1

Comparta l'atfribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilieve economico {es. borse
di studio) =3 :

Comporta l'afidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato; 1

Criterio 5: frazionabilit del processo

il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato (es.
pluraiita gt affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato ' 1

 [Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipe di controflo applicato sut processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

| Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente= 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilita| 1,83

-

0 = nessuna prababilitad; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5 = altamente probabile.




~ Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

Crlterlo1 lmpatto orgamzzatlvo I

g Rlspetto al totale del personale impiegata nel s:ngo!o senvizio (umta organlzzatwa semplice) compe.tente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza defla PA)Y nefl'ambitd della singola PA,
quale’ percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Pattivitd di pil
sefvizi- nell'ambito della stessa. PA oocorre nfenre la peroentua[e al personale lmplegato nei servizi
© jcoinvolti) . .

fina a cirea il Zd% =1

fino a circa it 40% = 2

|fino acircail60% =3 -

fino a circa [0 80% = 4

fing a circa i 100% = §

_ phnhe_ggio assegnato

Criterio 2: im'pé&o economico

Nel corso degll ultm'u cinque anni ‘sono state pronunc:!ate santenze della Corte dei Conti a canco dl
-dipendentl {dingentr o dlpendenh) della PA o song state pronunciate sentenze di nsarclmento del danno
nei GOan‘CInlI della PA per la medesnma tlpologla dl evento o di tlpologle ana[oghe? :

No=1".

Si=5

. punteggio assegnato

Cntsrno 3- |mpatto repunzionale

Nel corso degll ultimij anni sono stati pubb!lcail su giomnali o fiviste arl:coll aventl ad oggetto al medesnmo
evento o eventi analoghl‘? .

No=( ~

Non ne-abbiamo memoria = 1

‘|8, sulla stampa locale =2 |

Si, sulla stampa:nazionale =3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Sisulla stampa locale, nazionale ed lntemazmnale 5

punteggio assegnato

[Criterio &: impatto sull |mmagine

posizionefil ruols che l'eventuale saggetto riveste nell'orgamzzazwne 2 elevata, media o bassa?

-|A quale iivello pud collocarsi- il rischio dell'evento (irvello apicate, antermedlo hasso), owero laf, .

a livello di addetto = 1

a Iwello di oollaboratore o funziohario = 2

a livello di dtngente di ufficio non generale avvera posnzlone apicale o pos:znone organlzzatwa =3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livelio di capo dipartimenta/segretaric generale = 5

punteggio assegnato -

Valore stimato dell'impatto|. . 2

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 =-_scg|ia;' 4= éerio; 5= superiore

3 Valutazuone complesswa del nschlo

Valutazmne complesswa del rischio = probablllta X :mpatto )

3,67




Scheda 41

Gestione della leva

" 1.Valutazione della probabilita

Punteggi

Criteri
Criteric 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutlo vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolaments, direttive, circolari) = 2
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E’' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari} = 4.
E' altamente discrezicnale =5
punteggio assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna :
I processo produce effetti direiti all'estemo del'amministrazione di nfenmento'?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi= 5
' ' - : puntaggio assegnato 2
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta it coinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimente del risultato?
No, il processo coinvolge una sela PA=1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvalge pib di cinque amministrazicni = 5 B
puntaggio assegnato 1
Criterio 4: valore economice
Qual & l'impatto econornico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti estemni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) =
Comporta l'affidamento di cansiderevoli vantaggi a soggetti esterni {es. appaito) = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 5: frazionabllita del processo
IE risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate comp[esswamente. alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralitd di affidamenti ridotti)?
No=1
Si=5§ :
punteggio assegnato 1
Criterio &: controlli
Anche sufla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlla applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neuirallzzazlone =1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4
Mo, it rischio rimane indifferente =5
' punteggio assegnato 1
Valore stimato della probabilita 1,17

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = moite probabile; § = altamente probabile.




~ Gestione della feva

- [Criterio 1: :fnpa&o 6rgén|uatl§o 3
|Rispetto al totale del personale impiegato ne! smgolo servizio (unita orgamzzatlva sempllce} competen

. |servizi nel'ambito delia stessa PA occorre riferire Ia percentuale al personale |mp|egato nei semz
| eoinvoltiy -

a svolgere il processo {0 la-fase del processo di ‘competenza defla PA) niell'ambito’ delia slngola PA
quale percéntuale di personale & impiegata nel processa? (Se it processo coinvolge I'attivita di i

‘|fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a ¢irca il 60% = 3

finoacircalo80% =4 .

|find & circa il 100% =5 .

' Criterlo 2 impatto economico '

Nel corso degll ulhmu cmque anni sono state - pronuncuate sentenze della Corte dei Conti a cam:o d
dipendenti (dmgentl o dipendenti) defla PA ¢ sono state pronunciate séntenze di nsarcnmento del dann'
nei confronti deila PA per la medesima tipologia di e\rento 4] dl tlpolcgle analoghe'? :

No"‘!

Si=§ -

. -puntegﬁio asésgn’ato

Cnteno 3' impatto repubnzwnale

|evento. o eventi analoghl?

Nel corso. degil ulfimi &nni sono stati pubbilcall su gmmall o riviste articoli aventl ad ogget:o il medesrm

No=0Q

Non ne abbiamg memona = 1

8i, sulla'stampa.jocale = 2

Si, sulla’stampa nazionale = 3 -

Si, sulla stampa locale & nazicnale = 4

Si sulla stampa, locale, nazmnale ed lmemazmnale 5

punteggio assegnato

Crit_ério 4: impatto sull'immagine

A Quale livéllo pud collocarsi il rischic dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero i
posizione'fil ruolo-che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevdta, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a fivello di collaboratore o funzionario = 2

a Iwello di dirigente i ufr' icio non generale, cvvero posmone apicale o posizione orgamzzatlva 3

a Iwelio di dlngente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario genergle =5

punteggio meghato :

Valore stlmato dell'impatto -_f'

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 =serio; 5= supanore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| " |

0,88




Scheda 42

Gestione dell'elettorato

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterlo 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tulic vincelato = 1
E' parzialmente vincolato dalla fegge e da atti amministrativi (regotamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 .
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circoiari) = 4
E' altamente discrezionale = §
: punteggio assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti allestemo dell amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =5
. . . ) puntegglio assegnato 5
Criterio 3: complessitd del processo
Si tratta di un processo complesso che comporia il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA=1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5
Lt punteggio assegnato 1,5
Criterio 4; valore economico
Qual & l'impatto economico del processe?
Ha rilevanza esclusivamente intema = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economica (es. borse
di studio} = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetli esterni (es. appatto} =5 .
punteggio assegnato 1
GCriterio 5: frazicnabilita del processo
It risuitato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
plyralita di affidamenti ridotti)?
No=1
Si=5 :
punteggio assegnato 1
Criterlo &: controHi
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neufralizzare il rischio?
'Si, coslituisce un efficace strumento di nsutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2 '
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
5i, main minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
- punteggic assegnato 1
Valore stimato della probabilita 1,75

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = atamente probabile.




.'Ge'st_ion_'e' d_ell_'eiettqrafo .

. Cnteno‘l |mpatto orgamtlvo .

Rispetto al totale del personale impiegato net slngolo servizio {unrta orgamzzalwa sempllce) ocmpetente

wlnvoltl)

|a svelgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,[
guale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvalge lattivita' di pill|
servizi nefl'ambito dei!a stessa PA accorre friferire la pememuale “al personale impiegato nei servizi|

fing a circa n-éa% =1

fino a circa il 40% = 2

finb a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5 -

.punte.ggis:) és_ségnat_o .

Cnteno 2. Impatto economlco

: Nel mrso degli ultlml cinque- anni sono state pmnuncnate senienze della Corte de: Conu a canco d
- |dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunclate sentenze di risarcimanto del dannt
* nei confronll deila PA per la medesrma irpologm di evenlo o d| tlpologle analoghe? :

Ne=1

Si=§-

._punteggio 'a__s'segnatp

Cnmno 3 Impatto reputazlonale

Nel corso- degli ultimi anni sona statl pubbllcatl su glomalr o nwste amcoh aventi ad oggeﬂo il medesam

evente o eventi analoghl‘?
No=0 :

Non.ne abbramo-memona =1

5i, sulla stampa‘locale =2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa. focale, naznanaie ed |nternazionale 5

punteggio assegnato :

Criaeno 4' |mpatto sull'imm _glne

posizionefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nelforganizzazione & elevata, media o bassa?

A quale fvelio pub colfocarsi il rischio dell'evento (nvello apicale, mtem'ledlo, basso), ovvero laj

‘|a livello di addetto =1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

& livello di dirigente df ufficio non generale, ovvera posizione apicale o posizions organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di cape dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato .

Valore st:rhato dell‘lmpatto I

0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serfo; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

L  Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|

: 1’31




Scheda 43

Gestione degli alloggi pubblici

1. Valutazione della probabilita

Criteri

‘Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circoiari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezicnale =5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

It processo produce effetti diretti all'estemo dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

8i, #l risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
T R . - : punteggio assegnato

Criterio 3; complessitd del processo

Si {ratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risuftato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

5i, il processeo coinvelge pil di tre amministrazioni =3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = §

punteggio assegnato|

Griteric 4: valore economico

Qual & Fimpatto economico del processo?

Ha ritevanza esclusivamente intema = 1

- |di studio} = 3

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economice (es. borse

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a seggetti esterni (es. appalio) = 5

punteggio assegnato| -

Criterio 5: frazionabilitd del processo

Il risultato finale del processo pué essere raggiunto anche effettuando una piuralitd di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)? :

No=1

Si=5
: punteggio assegnate

Criterio 6: controili

Anche sulla base deil'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processc & adeguato a
neutralizzare il rischio?

| 5i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molte efficace = 2

§i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Ne, il rischio rimane indifferente = 5

punieggic assegnato

3

Valore stimato della probabilita

2,83

0 = nessuna probapilitd; 1 = improbabile; 2 = poca probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




_Gestione degii alloggi pubblici

' Crrteno 1'impatto organlzzatwo B

Rispetto al. totale del persanale tmpzegato nel singolo seryizio {umta orgamzzatrva semphce) competente ;

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambite delia: singofa PA
quale percentuale di personalé & impiegata. nel ‘processo? (Se il processo comvolge Fattivita di pi

servizi nelf'amblto delia stessa PA occorre - nfenre la peroentua[e al persona!e |mpaegato nei. senﬂz B

mlnvoltl) . R

fino a clrca il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino-a circa it 100% =5

. pﬁnteggio.assegnat.

Cnterlo 2; impatto economico

Nei corso degll ultimi cingue anni sono state pronunmate senbenze detla Corte den Contt a canoo d
{dipendenti (dirigenti o dipendenti) delta PA ¢'sono staté pronunciate sentenze di risarcimento del dann_
_|nei OOﬂf!'DI'Itl dslla PA per la medesnma tipslogia di evento o di fipologis analoghe? R

No. -__1

i8i=5

. pu‘ntaggio assegnato|-

Criterio 3: lmpatto reputaz:onala

Nel oorsn deglt ultimi arni sono stati puhbllcah su glcmah (4] rmsie artlcoll avenh ad aggetto il medemm
avents o eventi analoghl‘? . : . .

INe=0 -

" [Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa:nazionale = 3-

Si, sulla stampa focale e nazionale = 4

. 1Si sulla stampa, locale, nazionale ed intemazionale =5 - R
- L o ' ‘punteggio assegnato

‘| Criteric 4: impatto sulfimmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio. delfevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionafil Fuolo che l'eventuale, soggetto riveste neli'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore ¢ funzionario =2

a livello di dirigente di ufficio non genEralé, ovvere posizione apicale o posizione organizzétivé =3

_ {a livelio di dirigente d'ufficio generale = 4

a livetlo di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggic assegnato

Valore stimato dell'impatto A

' 0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

 3.Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto, -

4,25




Scheda 44

Gestione del diritto allo studio

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterio 1: discrezionality
1l processo & discrezionale?
No, & del tutio vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla fegge = 3
E' parzialmente vincelato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari} = 4
E' altamente discrezionale = 5
punteggio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti afl'esternc dell'amministrazione di rifeimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interna =2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi=5
. . puntegglo assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pik amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultata?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
8i, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni=3
Si, il processo cainvolge pil di cingue amministrazioni = 5 .
: puntagaic assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatio economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamsnte intema = 1 .
Comporta Fattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non pariicolare rilievo economica (es. borse
di studio) = 3 .
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a seggetti esterni (es. appalto) = &
punteggio assegnato - 3
Criterio 5: frazionabilitd del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effeftuando una pluralita di operazioni di entita
" leconomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No=1%
Si=5
punteggio assegnatc 1
Criterio 6: controHi
Anche sulla base delfesperienza pregressa, il tipo di controllc applicato sul processe & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazions = 1
5i, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5 :
punteggio assegnato 2
Valore stimato della probabilita 2,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




 Gestione del diritto allo studio

Cmeno1 :mpatto _rganizzahvo

Rnspetto al totale del personale impiegato nel singalo servizio (unitd orgamzzatrva semp!nce) competem ;

|a ‘svoigere il prooesso (o fa fase del processa di'competenza delld PA) nellambito della sirgola PA
qua!e percentuale di personale & impiegata nel processc? (Se it processo coinvolge [attivita gi pi

Servizi nell'a_mblto della stessa PA occon'e nfenre Ia pementuale al personale’ |mp|egato nei servizi-

- comvnltl)

|finoacircail 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fine & circa il 60% = 3

fino a circa fo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

_punteggio asségnat’o

: Crlterio 2: Imbattoeconomico )

Nel corso degii ultimi cingue anni sono state pronunclate sentenze della Corte dei. Coml a carico di g

dipendenti {dirigenti o dipendents) della PA 0 sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
* |neiconfronti della PA-per-la medemma tfpologla di evento o d| tipologae analoghe‘? :

No-1

iSj=5§ i .
L punteggic assegnato

Criterio 3:-impatto reputazwnale

Nel'corso degli ultimi anni sone stati pubbficati su glomala 0 ﬂwsle articoli aventl ad oggetto il rnedeslmo
- |evento o eventi anatoghi?

No=0"

" [Non'ne abbiame memoria = 1

Si, sufla stampa locala = 2

181, sulla-stampa nazienale =3

S, sulla stampa focale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internszionale = 5

punteggio agsegnato H

Criteric 4'; impatto sullimmagine

A quale livello pud coIIo::arsn il -fischio dell'evento {livello apicale, mtermedlo. basso), owvverc Ia'

posizionefil rucly che I‘eventuale soggetto riveste nell'orgamzzazlone & glevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzlonano 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, oVvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a liveilo di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di cape dipartimento/segretaric generale = 5

puntegglo assegnato| . - i

Valore stimato dell'impatto|.

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia: 4 =serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| S 333 o




Scheda 45

Vigilanza sulia circolazione e sulla sosta

1. Valutazione della probabilita

Criteri Puntegyi
Criterio 4: discrezionalita
|| processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 14
E’ parzialmente vincolato daila legge e da atti arnministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
'E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale =5
punteggio assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna B s
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
8i, il risultato del processo @ rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
] o punteggio assegnato 2
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di pit amministrazioni (esclusi i o
:controfli} in fasi successive per il conseguimente del risuftato?
iNo, il processo ¢oinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3 '
Si, il processo coinvolge pilt di cinque amministrazioni = 5 :
punteggio assegnato! 1
Criterio 4: valore economico
Qual & fimpatto economico del processoe?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {(es. borse
di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appaito) = 5
punteggio assegnato 3
'Criterio 5: frazionabilitd del processo B
(Il risultato finale del processo pub essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
ieconomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralitd di affidarmenti ridotti)?
No = 1 B
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipe di controlio applicato sul processo & adeguato a’
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
St, & molio efficace = 2
Si, per una percentuale app?ossimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4
Mo, il rischic rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 1,83

0 = nessuna probabilith; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzative

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {(unita organizzativa semplice} competente
a svolgere il processo (o iz fase del processo di competenza defla PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Vattivity di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a cirga il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino acirca lo 80% = 4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
'Nel corso degli ultimi cinque annf scno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
jdipendenti (dirigenti o dipendenti) delia PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criteric 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetto it medesime
evento o eventi analoghi?
No=9D J
Non ne abbiamao memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
8i, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
8i sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = §

punteggio assegnato 1
Criteric 4: impatto sull'immagine
A quale livelio pud collocarsi il rischic dell'evento (livelio apicafe, intermedio, basso), owvero la
posiziong/il rucle che feventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a fivello di addetto = 1
|2 livello di collaboratore o funzionarig = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
. ) puntegglio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,50
0= nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
? 3. Valutazione complessiva del rischio
2,75

Valutazione complessiva del rigschio = probabilita x impatto|
_ ._F




Scheda 46

Gestione del reticolo idrico minore (Aftivita non gestita dal

I'Ente)

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezicnale?

No, & del tufto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, disettive, circotari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E’ atamente discrezicnale = 5

punteggio assegnato

‘Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi=5

' punteggic assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processa complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i
controlii) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, it processo coinvolge una sola PA=1

18i, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

1Si, il processa coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteqgio assegnato

H

Criterio 4: valore economico !

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieva economice (es. borse
di studio) = 3

Compeorta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appaito) =5

punteggio assegnato

Criteric 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entitd
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

S5i=5§

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base delfesperienza pregrassa, il tipo di controlfo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & motlto efficace = 2

3i; per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

Na, it rischio simane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0,00

0 = nessuna probabilith; 1 = improbabile; 2 = peco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile,




Gestione del reticolo idrico minore (Attivita non gestita dail'Ente)

2. Valutazione deil'impatto

Criterio 1: impatto organizzative

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo {o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel pracesso? (Se il processo coinvolge I'attivita di pill
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa it 20% =1

fino acirca il 40% = 2

fino a circa il 60% =3

fing a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio Z: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterlo 3: impatto reputazionale

Nel corsa degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali ¢ riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbizamo memoria = 1

3i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

|Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazignale ed intemazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto suli'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio delfevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionedil ruclo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livelio di addetto = 1

ia livello di collaboratore ¢ funzionario = 2

a liveflo di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto - 0,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = sogfia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 0,00




Scheda 47

Affidamenti "in house"

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

iCriterio 1: discrezionalitd
il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna
It processo produce effetti diretti alfesterno delfamministrazione di riferimento?
Ne, ha come destinatario finale un ufficic intemo = 2
:8i, il risultato del processa & rivolte diretamente ad utenti estemi =5
; ' punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessiti del processo
Si tratta di un processo complesse che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni {esclusi |1
centrolli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? I
No, il processo coinvalge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si,. it processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse
di'studio) =3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultata finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
econcmica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurane lo stesso risuftato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)? ;
No=1 !
8i=5

punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processe & adeguato a

+ |neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazions = 1
Si,*8 molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 4

Valore stimato della probabilita 3,17

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Affidamenti "in house"

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizic {uniti organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o fa fase del processo di competenza della PA) nellambito della singala PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processa? (Se il processo coinvelge lattivith di pill
sefvizi nellambito della stessa PA occorre riferire fa percentuale al personale impiegaio nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

finc acirca il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fing a circa lo 80% = 4

finoacirca il 100% = 5§

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto[

punteggio assegnato 1
Criterio 2. impatto economico
Nei corse degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti 2 carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcirente del danno
nei confronti defla PA per la medesima tipalogia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5

puntegglo assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Net corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornafi o riviste arficolf aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
Ne=10
Non ne abkiamoe memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
{Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, logale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1
Criterlo 4: impatfo sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posiziang/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'erganizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 4

Valore stimato dell'impatto 1,75
0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
| 5,54




Scheda 48

Controlli sull'uso dei territorio

1. Valutazione della probabilita

- Punteggi

Criteri
Criterio 1: discrezicnaliti
It processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direftive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5
punteggio assegnato 5
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo preduce effetti diretli all'esterno delfamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo =2
Si, il risultato del processe & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
. . . punteggic assegnato ]
Criterio 3: complessita del processo
'|Si tratta di un processe complesso che comporta il coinvolgimento di pii amministrazioni {esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
"|Criterio 4: valore economico
Quai & I''mpatto aconomico del processo?
_I-Ia rilevanza esclusivamente interna = 1
Cornporta Pattribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rlievo economico = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = §
punteggio assegnato s
Critario 5: frazionabillth de! processo _
I risuftato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No =1 '
Si=56
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
- |Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipe di controlio applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, @ molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte =4
Ne, il rischio rimane indifferente = § .
punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 3,17

0 = nesguna probabilita; 1 = improbabile; 2 = pece probabie; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




~ Controlli sulfuso del territorio

_ cﬁte_ﬂd 1: imba't'tbj organizzativo. .

-|Rispetto al totaie del persanale impiegato nel singolo servizio (Unita organizzativa semplice) competente
a svolgere i processo (o ia fase del processo di competenza delia PA) nellambito detla singola’ PA
quale percentuale di personale & impiegata nel. processo? (Se il processe coinvelge 'attivita di pili
(servizi nelfambito defla stessa PA accotre riferire fa percéntuate al ‘personale impiegato -riei serviz
coinvolt) e Attt L Ny _ B

[fino a circa i1 20% =1

fino a cirga il 40% = 2

- |finc a circa il 60% = 3

‘(fing acirca la 80% =4

fino acircail 100% =5 -

punteggio assegnato

Criterio Z: impatto economico. _ _

[Nl corso degi ultimi cingue anni sono state pronunciate-sentenze della’Cote dei Conti-a carico d

. |dipendenti £{dirigentf o dipendenti) della PA o sono stata pronunciate sentenze di risarcimento. de) ‘danng
. {riei confronti d_e'u'a_.p_A_per-Ia_mgdesima'-tip_dlo'gia di eventd bdi'tippl_ogie analoghe? = - . A

cNe=1

- Sic5

. _hunaeggio as'ss'gnatp'

| Criterio 3 fmpatl:o répt-ltazlbnala

Nel corso degi uffimi anni sono stafi pubbiicati su giomali o riviste aticol avenl ad 0ggefio | madesima
" |evenfo o eventi analoghi?. . ' U S RPN

iNe=go. .

- |Non ne abbiamo memoria = 1 T

.18, sulla stampa locale = 2.

[Si, siifla stampa nazionale =3 .

Si, sulia stampa-locale e nazionale = 4

' |Si sultar stampa, locale, nazionale ed intemazionale = 5

: : p!jntég950'_53369natb :

Critérldz_id.: imﬁa_tto sull'immagine

posizione/il ruoto che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

A quale livello pud collacarsi. il rischio dellevento (ivello apicale, intermedio, basse), ovvero la|

|a livelio ¢ addetto = 1

a liveflo di‘collaboratore o funzidnario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvera posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

~ {a livefio di capo dipartimentd/segretario géneralg = 5

. punteggio assegnato|

Valore stimato dell'impatto

0= nessuri impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serig; 5 = superio_re ]

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto] 4,76




